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" ADATKEZELESI TAJEKOZTATO
hatalyos: 2019. marcius 14. napjatol

Jelen Adatkezelési Tajékoztatoban hasznalt fogalmak meghatarozasat a jelen
Adatkezelési Tajékoztato 1. szama mellékleteben talalhatja meg.

I. AZ ADATKEZELESI TAJEKOZTATOVAL KAPCSOLATOS LEGFONTOSABB
TUDNIVALOK

A MagNet Bank Zrt. (tovabbiakban: Bank) jelen Adatkezelési T4jékoztatojaban foglalja Gssze
azokat a Személyes adatok kezelésére vonatkozo, a GDPR és a vonatkozd adatkezelési
szabalyokat tartalmazo jogszabalyok altal eldirt informécidkat és tdjékoztatast, amelyeket az
Erintett tudomasara kell hoznia, annak érdekében, hogy az Erintett megfelelé tajékoztatast
kapjon az adatkezelés tényérdl és céljairol, valamint a Személyes adatai Bank altali kezelésével
Osszefiiggd tovabbi lényeges informaciokrol. On Erintettnek mindsiil, amennyiben a Bank
Személyes adatat - akar azonositott, akar azonosithaté modon - kezeli. Az Erintetteket
megilletik a vonatkoz6 jogszabalyokban, kiilondsen a GDPR-ban és az Info tv-ben foglalt
Személyes adat kezelésével ¢és védelmével kapcsolatos jogok.

A jelen Adatkezelési Tajékoztatdo valamennyi FErintett szamara nyujt Személyes adatai
kezelésére vonatkoz6 tajékoztatast, azzal, hogy amennyiben a tajékoztatds Erintettek adatot
Ugyfelekhez kapcsolodd személyek tajékoztatdsanak elsegitése érdekében a Bank Altalanos
Uzleti Feltételek elnevezésti dokumentuma is tartalmaz a Bank Adatkezelésére vonatkozo -
jelen Adatkezelési T4jékoztatasnak nem ellentmond¢ - rendelkezéseket.

A Bank - a vonatkoz6 jogszabalyokkal 6sszhangban - jogosult a jelen Adatkezelési Tajékoztatd
tartalmat egyoldaluan, kiilon értesités nélkiil modositani, azzal, hogy a Bank honlapjan
(https://www.magnetbank.hu/adatvedelem/archiv) mindenkor elérhetévé teszi annak hatalyos
¢s a mar hatalyat vesztett verzidit. A jelen Adatkezelési Té4jékoztato megtalalhaté a Bank
ugyfélforgalom részére nyitva allo helyiségeiben is.

Kérjiik, hogy a Bank adatkezelésének megkezdésének tudomasulvétele, illetve sziikség esetén
az ahhoz val6 hozzajarulas megtétele el6tt tanulméanyozza a jelen Adatkezelési Tajékoztatoban
foglaltakat.
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IL. AZ ADATKEZELO MEGNEVEZESE ES ELERHETOSEGEIL AZ ADATVEDELMI
TISZTVISELO ELERHETOSEGEI

Az Adatkezel6o megnevezése és elérhetoségei

A Bank altal kezelt Személyes adat vonatkozasaban — amennyiben nem ko6zds adatkezelés
folyik - az Adatkezel6 a Bank.

A Bank elérhetdségei:

Név: MagNet Magyar K6z6sségi Bank Zrt.
Székhely: 1062 Budapest, Andrassy tt 98.
Levelezési cim: 1376 Budapest 62. Pf. 86.
E-mail: info@magnetbank.hu

Tel: +36-1-428-8888

Amennyiben a Bank k6zos adatkezelést folytat, tigy az azzal kapcsolatos minden 1ényeges
informaciorol tajékoztatja az Erintetteket.

A Bank Adatvédelmi tisztvisel6jének elérhetosége:

Név: dr. Jakab Endre
Levelezési cim: MagNet Bank Zrt.
Adatvédelmi tisztviselo
1376 Budapest, 62, Pf. 86.
Elektronikus levelezési cim: adatvedelem@magnetbank.hu
Telefonszam: +36-1-428-88-88/9335 mellék

I11. A BANK ALTAL FOLYTATOTT ADATKEZELES ALAPELVEI
IT1.1. Jogszeriiség, tisztességes eljaras és atlathatosag elve

A Bank az adatok kezelését jogszeriien és tisztességesen, valamint az Erintett szamara atlathato

moédon végzi (az Erintett szaméra atlathatonak kell lennie, hogy Személyes adatait a Bank
hogyan kezeli, ennek érdekében az adatkezeléssel kapcsolatos tdjékoztatdsnak is kozérthetéen
¢és konnyen elérhetdnek kell lennie vildgosan és egyszerii nyelvezettel megfogalmazottan).

A jogszeriiség elve alapjan a Bank kizarolag a GDPR altal elismert valamely jogalap megléte
esetén kezel adatot (az Adatkezelés jogalapjardl az Erintetteket tajékoztatnia kell), eljarasaban
a tisztességesség alapvetd kovetelményét érvényesiti (az Erintett alanya és nem pusztan targya
az Adatkezelésnek).

A Bank a Személyes adatok kezelése soran
e a vonatkoz6 jogszabalyok — igy tobbek kozott de nem kizarolag a Hpt., a GDPR ¢és az
Info tv - és feliigyeleti szervek iranymutatasai és
e Ugyfelek esetén a Bank Altalanos Uzleti Feltételinek rendelkezései, a vonatkozo agazati
lizletszabalyzatok rendelkezései és
e ajelen Adatkezelési T4jékoztato és az
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o Ugyfelekkel kotott szerzédések, az Ugyfelek, vagy Erintettek egyoldalu nyilatkozatai,
valamint

e avonatkoz6 Banki Személyes adatok védelme targyu belsd szabalyzatok
rendelkezései szerint jar el.

I11.2. Célhoz kotottség elve

A Bank kizarolag célhoz kototten kezel Személyes adatot a célnak megfeleld modon és
mértékben. A Banknak a Személyes adatok tervezett kezelésének céljairdl tajékoztatast nyujt
az Erintettek részére.

I11.3. Korlatozott tarolhatosag és adattakarékossag elve

A Bank a Személyes adatokat kizardlag az Adatkezelés céljanak megvalosuldsaig, az ahhoz
szlikséges ideig ¢s mértékben kezeli. A Személyes adatok tarolasa olyan formaban torténik,
amely az Erintettek azonositdsat csak a Személyes adatok kezelése céljainak eléréséhez
szlikséges ideig teszi lehetdvé, a kezelt adatoknak pedig az adatkezelés céljai szempontjabol
megfelelonek ¢és relevansnak kell lennie. A Bank altal kezelt Személyes adatok mindegyike
valamely célhoz kototten (gyakran egy-egy adat tobb célhoz kithetd) kezelt.

Kiilonleges adatot a Bank f&szabaly szerint nem kezel, ha valamely oknal fogva mégis
sziikséges ilyen tipusu adat kezelése, a Bank kiilon figyelemfelhivassal él az Erintett ironyaban,
azzal egyiitt, hogy a Kiilonleges Adat kezeléséhez az FErintett kifejezett és Onkéntes
hozzajarulasanak megadasat kéri.

I11.4. Adatpontossag elve

Az Adatkezelés sordn a Bank mindent megtesz annak biztositasara, hogy az éltala kezelt adatok
pontosak ¢és teljesek legyenek, tovabba, ha az Adatkezelés céljara tekintettel az sziikséges, ugy
az adatok naprakészsége érdekében is megtesz minden ésszeriien elvarhato 1épést.

A Bank nem felel azokért a karokért, amelyek az Erintett altal a Bank részére megadott adatok
hianyos, pontatlan vagy hibas volta okan keletkeznek. Az Ugyfél szerzodéses kotelezettsége,
hogy a Banknak megadott adataiban torténd valtozast haladéktalanul jelezze a Bank részére.

I1L5. Integritas és bizalmas jelleg elve

A Bank az Adatkezelés soran a tudomény és technologia allasa és a megvaldsitas koltségei,
tovabba az adatkezelés jellege, hatokore, koriilményei és céljai, valamint a természetes
személyek jogaira és szabadsdgaira jelentett, valtoz6 valoszinliségli €és stlyossagu kockazat
figyelembevételével megfeleld technikai és szervezési intézkedéseket hajt végre annak
érdekében, hogy a kockazat mértékének megfeleld szintli adatbiztonsagot garantalja. A Bank a
bizalmasnak, illetve titoknak mindsiilé adatokat (igy a Személyes adatokat is) a vonatkozo
titokkezelési szabalyok szerint kezeli, valamint biztositja, hogy azokhoz illetéktelenek és a
Bankon beliil is csak az illetékes munkatarsak férjenek hozz4, tovabba minden fentiek szerinti
sziikséges intézkedést megtesz annak érdekében, hogy elkeriilje a biztonsag olyan sériilését,
amely a kezelt személyes adatok véletlen vagy jogellenes megsemmisitését, elvesztését,
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megvaltoztatasat, jogosulatlan kozlését vagy az azokhoz vald jogosulatlan hozzaférést
eredményezi.
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A Bank e korben felhivja az Erintettek figyelmét arra, hogy a Hpt. és a vonatkozd egyéb
jogszabalyok a Bank altal alkalmazott informatikai rendszer vonatozasdban eldirjdk a
rendszerelemek zartsagat, és azon kovetelményeket, hogy a hasznalt informatikai rendszernek
mindenkor képesnek kell lennie megakadalyoznia az informatikai rendszerhez torténd
jogosulatlan hozzaférést, valamint annak észrevétlen modositasat. Az informatikai rendszernek
meg kell felelnie tovabba az altalanos informaciobiztonsagi zartsadgi kovetelményeknek is.
Ennek érdekében a Banknak adminisztrativ, fizikai és logikai intézkedésekkel biztositania kell
az altalanos informaciobiztonsagi zartsagi kovetelmények teljesiilését, fenti kovetelményeknek
valo megfelelést, amelyet bank a Bank évente kiilsd tanusito szervezet tantisitasa Gtjan is koteles
igazolni.

I11.6. Elszamoltathatosag elve

A Bank felelds a fenti Adatkezelési elveknek valé megfelelésért és mindenkor képesnek kell
lennie igazolnia azt, hogy az Adatkezelésre irdnyado6 szabalyoknak megfelel.

IV.. A BANK ALTAL FOLYTATOTT ADATKEZELESEK JOGALAPJAI
IV.1. A Bank adatkezeléseinek lehetséges jogalapjai

az Erintett és a Bank kozotti szerzédés teljesitésével, vagy az Erintett és a Bank kozott
l1étrehozand6 szerzddés 1étrehozasaval kapcsolatos jogalap — szerzodéses jogalap,
jogszabalyban foglalt kotelezettség teljesitése — jogi kotelezettség jogalap,

a Bank vagy harmadik személy érdekinek védelme — jogos érdek jogalap,

az Erintett hozzajarulasa -hozzajarulason alapuld jogalap.

A Bank az FErintettek adatait elsésorban az altala nydjtott vagy nyujtandd pénziigyi- és
kiegészitd pénziigyi szolgaltatis teljesitése, a kapcsolodd szerzodésbdl eredd jogok és
kotelezettségek teljesitése érdekében, vagy az a szerz6dés megkotését megeldz6en az Erintett
kérésére torténd 1épések megtétele érdekében kezeli.

IV.2. Szerzodéses jogalap

Szerzddéses jogalap esetén az Adatkezelés olyan szerzddés teljesitéséhez sziikséges, amelyben
az Erintett az egyik fél, vagy az Adatkezelés a szerzodés megkotését megeldzden az Erintett
kérésére torténd lépések megtételéhez sziikséges.

Az Frintett altal a szerzédéses jogviszony kérelmezése, vagy a szerzdés létrehozasa soran
megadott azon Személyes adatokat, amelyek a szerzodés teljesitéséhez sziikségesek, vagy a
szerzddés megkotésének el6készitéséhez sziikségesek ezen jogalap alapjan kezeli a Bank.
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IV.S. Jbgi kotelezettség jogalap
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Kotelezd, jogszabalyon alapuld Adatkezelés esetén a kezelendd adatok korét, az Adatkezelés
céljat és feltételeit, az Adatkezeld személyét, az adatok megismerhetdségét és az Adatkezelés
iddtartamat az Adatkezelést elrendeld jogszabaly hatarozza meg.

IV.4. Jogos érdek jogalap

A Bank jogosult az Erintett Személyes adatait kezelni abban az esetben is, ha az Adatkezelés a
Bank vagy egy harmadik fél, vagy akar az Erintett jogos érdekeinek érvényesitéséhez
sziikséges, feltéve, hogy az érdek érvényesitése az Erintett Személyes adatinak védelméhez
kapcsolddo korlatozassal aranyban all. Ha ezen érdekekkel szemben elsdbbséget élveznek az
Erintett olyan érdekei, vagy alapvetd jogai és szabadsigai, amelyek személyes adatainak
védelmét teszik sziikségessé, ugy ezen jogalap nem alkalmazhato.

Ilyen adatkezelés esetén a Bank tajékozatja az Erintettet a vonatkozé jogos érdekrol.

A Bank a GDPR preambulum 47. szakasza alapjan - jogos érdek jogalapon - jogosult az
Ugyfelek és a Potencialis ligyfelek kdzvetlen iizletszerzési céli megkeresésekre és a kozvetlen
izletszerzési célu megkeresés érdekében torténd profilalkotasra.

IV.5. Hozzajarulason alapul6 jogalap
A Bank az Erintett hozzajarulasa alapjan is kezelhet Személyes adatot.

A Bank az Erintett hozzajaruléasat csak sziik korben kéri az Adatkezeléshez, abban az esetben,
amennyiben az el6zéekben hivatkozott jogalapok egyike alapjan sem valdsulhat meg az
Adatkezelés. Ilyen esetekben a hozzdjarulasnak oOnkéntesnek, konkrétnak, megfeleld
tajékoztatason (jelen Adatkezelési Tajékoztatd ismeretén) alapulonak és egyértelmiinek kell
lennie.

Hozzajaruldson alapulé Adatkezelés esetén az FErintett jogosult arra, hogy hozzajarulasat
barmikor visszavonja, azonban a hozzajarulds visszavonasa nem érinti a hozzajarulason
alapulo, a visszavonas el6tti adatkezelés jogszertiségét. A hozzajarulas megadasa elétt az
Erintettet err6] a Bank tajékoztatja. A Bank a hozzajarulas visszavonasat ugyanolyan egyszerii
modon lehetdvé teszi , mint annak megadasat.

A Bank az On altal adott hozzdjarulas visszavonasat kdvetden is kezelheti a személyes adatait
jogi kotelezettségének teljesitése vagy jogos érdekei érvényesitése céljabol, ha az érdek
érvényesitése a személyes adatok védelméhez fliz6d6 jog korlatozasaval aranyban all.

Téjékoztatjuk, hogy Adatkezeléshez adott hozzajarulasa esetén annak visszavonasa lehetséges
modjai az aldbbiak, azzal, hogy annak érdekben, hogy megéllapithaté legyen, hogy a
visszavonas az Erintetté] szdrmazik minden esetben sziikséges az, hogy az Erintett azonosithat6
legyen a visszavonasi nyilatkozat alapjan:

e postai uton, levélben a Bank postai cimére valé megkiildéssel,
e az info@magnetbank.hu email cimre valé megkiildéssel,
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személyesen a Bank barmely fiokjaban megtett irasbeli nyilatkozattal,
a Bank kdzponti telefonszaman megtett nyilatkozat utjan,

a Netbankban hitelesitett levél kiildése Gtjan.

VI.6. A Bank adatkezeléseinek jogalapjaval kapcsolatos részletes tajékoztatas

Az egy

es Adatkezelések jogalapjaval kapcsolatos tovabbi informéciokat a jelen Adatkezelési

Tajékoztatd 2. szama mellékletében tekintheti meg.

V. A BANK ALTAL FOLYTATOTT ADATKEZELESEK CELJAI

A Bank az Erintett altal rendelkezésre bocsatott, tovabba a Bank szamara hozzaférhetévé tett

Személ

yes adatokat kiilondsen, de nem kizardlagosan az alabbi célokbol kezelheti:

az Erintettek azonositdsa, személyazonossaguk igazolo ellendrzése, adataik, okmanyaik
lekérdezése kdzponti nyilvantartasokbol,

a Bank és az Ugyfél kozott pénziigyi-, kiegészitd pénziigyi szolgaltatds targyaban
1étrejott szerzodéses jogviszony, eseti megbizasban foglalt kotelezettségek és jogok
teljesitése / érvényesitése / a kotelezettségek teljesitése megtorténtének ellendrzése, a
szerz8désben foglaltak szerinti egyiittmiikddés az Ugyféllel, az Ugyfél részére
tajékoztatasa addsa, kapcsolattartds az Ugyféllel, a szerzédésben foglaltak szerinti
elszamolas biztositidsa, a Bankot az Ugyfél vonatkozasdban esetlegesen terheld
adokotelezettség teljesitése,

kockazat elemzés ¢és értékelés, kockazatmérséklés; monitoringolds; tigyfél- és
ligyletmindsités;

tgyfélkiszolgalas biztositasa, call center tevékenység,

panaszkezelés és vitarendezés, esetleges peres ¢és nemperes eljarasok,

kovetelés behajtas;

pénzmosdés- és terrorizmus finanszirozasa megeldzése, csalasmegeldzés, csalaskezelés;
piackutatés, ligyfél-elégedettségi felmérés, kozvélemény-kutatas,

statisztikai adatszolgaltatas/elemzés;

tigyfélprofil 1étrehozasa, az ligyfél adatainak elemezése, automatikus dontéshozatal,
lizleti ajanlatok adasa, marketing céli adatkezelés;

Bank tarsadalmi feleldsségvallalashoz, felelds magatartdshoz  kapcsolodod
programjaiban vald részvétel, esetlegesenazok népszeriisitésében vald részvétel (pld.
KAP, Mentor-Szféra Plusz Program),

a Bank vagy a harmadik fél jogos érdekeinek érvényesitése, beleértve a kdzvetlen
izletszerzési célu megkeresést és profilalkotast is;

a Bank tevékenységének ellenérzése, az ennek érdekében a Banktol elvart intézkedések
biztositasa,

személy-¢€s vagyonvédelem,

jogszabalyon alapuld kotelezettségek teljesitése (jogszabaly alapjan kotelezo
adatszolgaltatas, KHR részére torténd adatatadds, hatosagi megkeresések - nyomozo
hatosag, birdsag, nemzetbiztonsagi szervek, jegyzo, adohatosag, feliigyeld hatdsag,
birdsadg - megvalaszolasa, szamviteli és adojogszabalyok altal eldirt kotelezettségek
teljesitése, a Pmt. szerinti kotelezettségek teljesitése, tamogatott hitelkonstrukciokkal
kapcsolatos adatszolgaltatas stb.).
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A tovabbi ligyletspecifikus adatkezelési célokat egyedi adatkezelési tajékoztatok, egyedi
szerzOdések, nyilatkozatok, az 4gazati lizletszabalyzatok, valamint a Bank jelen Adatkezelési

Téjékoztatojanak 2. szaml melléklete tartalmazza.

A Bank a GDPR altal meghatérozott feltételek mellett jogosult arra, hogy az adatkezelés eredeti
céljatol eltérd céllal is kezelje az Erintett adatait, ha ezen célt adatkezelés dsszeegyezethetd az
adatkezelés eredeti céljaval. Eltérd célbol torténd adatkezelés esetén az Erintettet minden
relevans informaci6é megadasaval tajékoztatni sziikséges.

VI. A BANK ALTAL KEZELT ADATOK KORE, FORRASA

Az Erintett adatvédelemmel kapcsolatos jogai kézé tartozik, hogy a Bank altal a rola kezelt
Személyes adatai korét megismerhesse.

A Bank altal kezelt adatok forrasa:
e az Erintett6] valo adatgyiijtés,
e mas Adatkezeloktol torténo adatatvétel.

Mais Adatkezeldktdl torténd adatatvétel az alabbi feltételek valamelyike fennalldsa esetén

lehetséges:

- az adatatadast- atvételt jogszabaly lehetové vagy kotelezOve teszi,

- az adatatadasrél a Bank és az adatatadd szerzédésben megallapodtak és az Erintett az
adatatadashoz az eredeti Adatkezeld szamara hozzajarulasat adta,

- amennyiben az jogos érdek érvényesités érdekében sziikséges.

A konkrét jogviszony tekintetében kezelt adatokat/adatkategdéridkat a vonatkozd
iizletszabalyzatok, a Bank jelen Adatkezelési Tajékoztatdja, tovabba az egyedi szerzddések,
nyilatkozatok tartalmazzak.

A Bank Adatkezeléseihez kapcsolodo tipikus adatkategoridk, valamint az egyes pénziigyi
szolgaltatasokhoz, kiegészitd pénziigyi szolgaltatasokhoz kapcsolodo tipikusan kezelt adatok
kategoriai felsorolasat a jelen Adatkezelési Tajékoztatd 3. szamt mellékletében érheti el.

VII. A BANK ADATKEZELESEINEK IDOTARTAMA, A SZEMELYES ADATOK
TORLESE

A Bank adatkezeléseinek id6tartama valtozo, elsdsorban az Adatkezelés jogalapjatol fligg.

e szerzOdéses jogalap esetén

A Bank és az Ugyfél kozott 1étrejott Pmt. szerinti Uzleti Kapcesolat esetén, a Bank a birtokaba
keriilt és ezen szerzddéses jogviszonnyal Osszefliggd valamennyi adatot ezen szerzddéses
jogviszony megsziinését kovetd 8 évig kezeli, kivéve, ha jogszabaly ennél hosszabb megdrzési
1d6t rendel el. Eseti megbizas tekintetében a megbizas teljesitésétdl kell szamitani a 8 éves
megorzési 1dot.

Létre nem jott szerzOdések esetén:
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Amennyiben az Erintett kezdeményezése ellenére a szolgaltatasi szerz6dés nem jon létre a Bank
és az Erintett kozott, gy a létre nem jott szolgéltatasi szerzédéssel kapcsolatos Személyes
adatnak, banktitoknak mindsiilé adatokat a Bank addig kezelheti, amig a szerz6dés 1étrejottének
meghiusuldsaval kapcsolatosan igény érvényesithetd - ez jogszabaly eltérd rendelkezése

hidnyédban - a Ptk-ban meghatdrozott altalanos eléviilés id6tartama, 5 (6t) év.

o jogi kotelezettség teljesitésén alapulo adatkezelés esetén

Jogszabalyon alapuld kotelezd adatkezelés esetén a Bank a vonatkozd jogszabalyban eldirt
hatarido lejartaig kezeli az Ugyfél személyes adatait.

e jogos érdek esetén:

A Bank vagy a Bankkal kapcsolatban 4116 harmadik felek (estlegesen maga az Erintett) jogos
érdekeinek érvényesitése és védelme érdekében kezelt adatok megdrzési ideje ezen jogos érdek
fennallasahoz igazodik, illetve ameddig ezen érdekkel kapcsolatban igény érvényesithetd, ez —
jogszabaly eltérd rendelkezése hianyaban — a jogos érdek megsziinésétdl szamitott 5 év.

Amennyiben a jogos érdeken alapuld megkeresés kozvetlen iizletszerzés €s az ezen okbol
torténd profilalkotas érdekében torténik ugy a Bank az Ugyfél adatait az iizleti kapcsolat
fennallasa alatt, illetve annak megsziinésétdl szamitott 2 (két) évig kezelni. Amennyiben a
Potencialis tigyfél és a Bank kozott nem jott 1étre iizleti kapcsolat, ugy a Potencialis tigyfél altal
kezdeményezett iizleti kapcsolat 1étrejotte érdekében torténd utolsod kapcsolatfelvételtdl kell
szédmitani a 2 évet.

e hozzajarulés esetén:

Az Erintett hozzajaruldsan alapul6 adatkezelések esetén a Bank az Erintett személyes adatait a
hozzajarulés visszavonasaig kezeli.

Amennyiben a Bank valamely Személyes adat kezelésére jogosult, a Személyes adat kezelésére
valo joga alapjan a Bank kezeli az adott Személyes adatot tartalmaz6 valamennyi kapcsolodod
dokumentéciot is a dokumentacion szerepld Személyes adat teljes kezelési iddtartama alatt.

A megdrzési idoket az egyes szolgaltatasokat tartalmazé szerzodések €s/ vagy az Adatkezelési
Téjékoztato tartalmazza.

A megorzési 1dokkel kapcsolatos tovabbi informacidkat jelen Adatkezelési Tajékoztatd 2.
szamu mellékletében érheti el.

A Személyes adatok torlése, Anonimizalasa

A Bank altal kezelt adatok tarolasanak olyan formaban kell torténnie, amely az Erintettek
azonositasat csak a Személyes adatok kezelése céljainak eléréséhez sziikséges ideig tegye
lehetdvé (,,korlatozott tarolhatdsag elve”). Ezen elvnek megfelelden a Bank a Személyes adatot
kizarolag a vonatkozd Adatkezelés cél megvaldsulasaig (megdrzési 1do leteltétig) kezeli, azt
kovetden a Személyes adatokat valasztasa szerint torli vagy Anonimizélja. Az Adattorlést vagy
Anonimizalast oly médon valdsitja meg, hogy a Személyes adatok ezt kovetden ne legyenek
semmilyen modon visszaallithatoak.
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A Bank fenticken tilmenden torli az Erintett Személyes adatait, ha

e az Erintett kéri és torlésnek nincs akadalya (jogi kotelezettség teljesitése érdekében
nem sziikséges az adatok megdrzése, tovabba nem mertl fel a Jogos érdek jogalap
alkalmazasanak sziikségessége),

e azFrintett a hozzajarulasat visszavonta (ha jogi kételezettség teljesitése érdekében nem
sziikséges az adatok megorzése, tovabba nem meriil fel a Jogos érdek jogalap
alkalmazasanak sziikségessége),

e az Erintett tiltakozik az Adatkezelés ellen és nincs elsébbséget élvezé jogszerti ok az
adatkezelésre,

e a Személyes adatokat a Bank jogellenesen kezelte,

e jogszabaly, vagy bir6sag/hatosag jogerds hatdrozata az adatok torlését elrendelte.

VIII. ADATFELDOLGOZAS, ADATTOVABBITAS

Banktitoknak mindsiillé adat atadasara kizarolag a jogszabalyokban ¢és a vonatkozd
iizletszabalyzatokban meghatarozott esetekben és feltételek teljesiilése esetén és modon
keriilhet sor. Az irdnyado fobb jogszabalyok e tekintetben a GDPR, Hpt., valamint a befektetési
vallalkozasokrol és az arutézsdei szolgaltatokrol, valamint az altaluk végezhetd tevékenységek
szabalyairol sz6l6 2007. évi CXXXVIIL tv.

A Bank az Eurdpai gazdasagi Térségen Kkiviilre kizarolag a GDPR-ban meghatarozott
megfeleldségi hatarozat, vagy megfelelé garanciak biztositdsa mellett adhat 4t adatot- a
hatarozat, vagy garancidk biztositjak, hogy az atvevd biztositja a Személyes adatok megfeleld
szintli védelmét.

VIIL 1. A Bank az Erintettet személyes adatait az alabbi cimzetti kategoriak részére, az
alabbi jogalapon tovabbitja

VIII.1.1. Adatfeldolgozé igénybevétele

A Bank jogosult arra, hogy — a GDPR vonatkoz6 rendelkezései betartasa és az Ugyfelek
tajékoztatasa mellett - az adatkezelési feladatok végrehajtasaval Adatfeldolgozot bizzon meg,
azok részére az Ugyfél Személyes adatait tovabbitsa az Adatfeldolgozo feladatainak ellatasdhoz
szlikséges mértékben, kizarolag azon id6tartamig ameddig a Bank jogosult a Személyes adatok
kezelésére. A Bank kizarolag olyan Adatfeldolgozét vehet igénybe, amely megfeleld
garancidkat nyujt az Adatkezelés GDPR szerinti végzése vonatkozasaban.

A Bank a pénziigyi-, kiegészitd pénziigyi szolgaltatasi tevékenysége keretében az Erintett
személyes adatait az daltala megbizott kiszervezett, kozvetitéi vagy egyéb szakértdi
tevékenységet végz0d, adatfeldolgozok részére tovabbithatja.

A Bank 4ltal igénybe vett Adatfeldolgozok jegyzéke jelen Adatkezelési Téjékoztatd 4. szamu
mellékletében talalhatdé meg.

VIII.1.2. Adatatadas egyes Bankcsoport tagok részére

A Bank ¢és annak ellendrzd befolyésa alatt mikodé azon Bankcsoporttagok, amelyek pénziigyi
intézménynek, pénzforgalmi intézménynek, elektronikuspénz-kibocsatdé intézménynek,
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befektetési vallalkozasnak, biztositonak, ABAK-nak és AEKBV-alapkezelc’Snek mindsiilnek
(jelenleg ebbe a kategoridba a MagNet Faktor Zrt. tartozik a Bankcsoport tagok koziil), a Hpt.
vonatkoz6 felhatalmazasa alapjan jogosultak arra, hogy az 4ltaluk Ugyfeliikrdl kezelt
Személyes adatokat tevékenységi koriikk ellatasdval Osszefiiggésben a szolgaltatasaik
nyujtasdhoz sziikséges mértékben kolcsondsen megismerhessék, és a kozos adatkezelésben
részt vevd Adatkezelok altalanos szerzodési feltételeinek megfeleléen, az egyedi
szolgaltatasokhoz vald hozzaférés biztositasa céljabol egymasnak tovabbithassak, tovabba az
igy atvett adatokat az tgyfélkapcsolat létrehozasanak ¢és fennallasanak iddétartaméaban
kezelhessék, tovabba azokat jogosultak egymas {ligyfeleivel vald kapcsolatfelvételre
felhasznalni.

Az Ugyfél jogosult arra, hogy adatai fentiek szerinti kezelést kifejezett nyilatkozataval
korlatozza, vagy megtiltsa.

VIII1.1.3. Tovabbi adattovabbitasok

Fentieken talmenden tovabbi adatatadasokra a Bank akkor jogosult/kételes

- ha arra jogszabalyi rendelkezés jogositja/kdtelezi (pld. hatosag részére torténd
adatszolgaltatas),

- aszerzOdés teljesitése ezt sziikségessé teszi (pld. a szerzddés kdzjegyzoi okiratba foglalasa
érdekében),

- az Erintett ahhoz hozzajarul,

- a Bank jogos érdeke alapjan (beleértve, ha az a Banknak az Ugyféllel szemben fennallo
kovetelése érvényesitéséhez, eladasdhoz sziikséges),

- az Ugyféllel megkotott szerzédése teljesitése vagy a szerzddéssel Osszefiiggésben vallalt
kotelezettségek teljesitése ezt sziikségessé teszi, mert az adott szolgaltatast a Bank ezen
kozremiikdddvel egylitt biztositja,

- a Hpt. szerinti alloméany-atruhazas esetén.

VIII.1.4. Tajékoztatas az adatatadasrol

Az adattovabbitasok cimzettjeirdl, illetve a cimzetti kategoriakrol a Bank az Ugyfél kérelmére
tajékoztatast ad.

IX. AZ ERINTETTEK JOGAI
IX.1. Személyes adatokhoz valo hozzaférés joga;

Az FErintett kérelmezheti az Erintettre vonatkozé Személyes adatokhoz valé hozzaférést,
tajékoztatast kérve a Banktol a Bankndl kezelt Személyes adatairdl, tovabba a kovetkezd
informaciokrol:

az adatkezelés célja,

az érintett Személyes adatok kategoridi,

azon cimzettek vagy cimzettek kategoriai, akikkel a Személyes adatokat kozoltek,
adott esetben a Személyes adatok tarolasanak idétartama, ha ez nem lehetséges ezen
id6tartam meghatarozasanak szempontjai,

az Erintett jogairél valo tajékoztatas,

e a feliigyeleti hatosaghoz fordulas jogardl valo tajékoztatas,

10
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e ha az adatokat nem az Erintettdl gyiijtotték a forrasukra vonatkozo minden elérhetd
informaciorol,

e az automatizalt dontéshozatalrdl, profilalkotasrol és ezek kapcsan az alkalmazott
logikardl, az ilyen Adatkezelés jelentdségérél és az FErintettre nézve varhato
kovetkezményeirdl szol6 tajékoztatas,

e haa Személyes adatokat harmadik orszagba tovabbitjak, ugy a kapcsol6do garanciakrol
sz610 tajékoztatas.

Az Frintett az adatkezelés targyat képez6 Személyes adatok masolatat kérelmezheti, azt a Bank
az Erintett rendelkezésére bocsatja egy alkalommal ingyenesen. Az Erintett altal kért tovabbi
masolatokért a Bank az adminisztrativ koltségeken alapuld ésszerti dijat szamithat fel. A
masolat igényléséhez valo jog nem érintheti hatranyosan masok jogait és szabadsagait.

IX.2. Helyesbitéshez valo jog

Az FErintett kérelmezheti a ra vonatkozé Személyes adatok indokolatlan késedelem nélkiili
helyesbitését/kiegészitését, amennyiben a vonatkozd Személyes adatot a Bank
pontatlanul/hidnyosan kezeli.

Amennyiben a Személyes adat helyesbitéshez/kiegészitéshez vald jog gyakorlasa a Bankkal
kotott szerzodésében szerepld személyes adat mddosulésat eredményezné, azt a Bank altal a
szerzO0désmodositasra iranyado szabalyok szerint teheti meg az Erintett.

IX.3. Torléshez valo jog, elfeledtetéshez valé jog

Az FErintett kérelmezheti, hogy a Bank indokolatlan késedelem nélkiil torolje a ra vonatkozo
Személyes adatokat, a Bank pedig koteles ennek megtételére, ha az alabbi indokok valamelyike
fennall:
e a Személyes adat kezeléséiil alapul szolgal6 adatkezelési cél megsziint,
e az Erintett visszavonja a hozzajarulasat és az Adatkezelésének nincs mas jogalapja,
o az Erintett tiltakozik az adatkezelés ellen és nincs elsGbbséget élvezd jogszerii ok az
adatkezelésre,
e az Adatkezeld a Személyes adatot jogellenesen kezelte,
e arra az AdatkezelOt birdsadg vagy hatdsag hatarozata kotelezi,
e a Személyes adatokat unids, vagy magyar jogszabalyban eldirt jogi kotelezettség
teljesitéséhez torolni kell,
e a Személyes adatok gylijtésére a GDPR 8 cikk (1) bekezdésében emlitett, informacids
tarsadalommal Osszefliggd szolgaltatdsok kinalasaval kapcsolatosan keriilt sor és az
nem a GDPR 8. cikkében foglaltaknak megfeleléen tortént vagy az Erintett a
hozzajarulasat visszavonja, feltéve hogy az Adatkezelésének nincs mas jogalapja.

Ha az Adatkezeld nyilvanossagra hozta a Személyes adatot és azt fentiek szerint tordlni koteles,
az elérhetd technoldgia és megvalositas koltségeinek figyelembevételével koteles megtenni az
¢sszerlien elvarhatd 1épéseket — ideértve technikai intézkedéseket annak érdekében, hogy
tajékoztassa az adatokat kezeld AdatkezelSket, hogy az Erintett kérelmezte téliik a vonatkozé
személyes adatokra mutaté linket vagy e Személyes adatok masolatanak, illetve
masodpéldanyanak torlését.
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IX.4. Az Adatkezelés korlatozasahoz valo jog

=t

Az Erintett kérelmezheti a r4 vonatkoz6 személyes adatok kezelése korlatozasat a korlatozni
kivant személyes adatkorok megjeldlésével, ha az alabbiak valamelyike teljestil:

o az Erintett vitatja a Személyes adatok pontossagat — ez esetben a korlatozas idétartama
a Személyes adatok pontossaga ellendrzés¢hez sziikséges iddtartam,

e az Adatkezeldnek mar nincs sziiksége a Személyes adatokra adatkezelés céljabol, de az
Erintet igényli azokat jogi igények elSterjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy
védelméhez,

e az Erintett tiltakozik az Adatkezelés ellen — ez esetben a korlatozas idStartama ahhoz az
iddtartamhoz igazodik, amely alatt megallapitasra keriil, hogy az Adatkezeld jogos
érdekei elsébbséget élveznek-e az Erintett érdekeivel, alapvetd jogaival, illetve alapvet6
szabadsagaval szemben.

Adatkezelés korlatozasa esetén a Személyes adatokat a tarolas kivételével csak az Erintett
hozzajarulasaval, vagy jogi igények eldterjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy védelméhez, vagy
mas természetes vagy jogi személy jogainak védelme érdekében, vagy az Unid, illetve valamely
Unios tagallam fontos kozérdekébdl lehet kezelni.

IX.5. A személyes adatok helyesbitéséhez vagy torléséhez, illetve az Adatkezelés
korlatozasahoz kapcsolodo értesitési kotelezettség igénylése

Az Frintett kérheti, hogy a Bank ismertesse, milyen cimzetteket tajékoztatott az adatok
helyesbitésérdl, torlésérdl vagy az adatkezelés korlatozasarol, kivéve, ha ez lehetetlennek
bizonyul vagy aranytalanul nagy eréfeszitést igényel a Bank részérdl.

IX.6. Az Adathordozhatdésaghoz valo jog

Az Erintett jogosult arra, hogy az altala, r4 vonatkozéan a Bank rendelkezésére bocsatott
személyes adatokat tagolt, széles korben hasznalt, géppel olvashatd formatumban megkapja, ha
az alabbi feltételek egyiittesen megvalosulnak:

e az Adatkezelés az Erintett hozzajarulasan, vagy szerzddéses jogalapon alapul,
e az adatkezelés automatizalt modon torténik.

Az Erintett tovabba jogosult arra is, hogy kérje a Banktol ezen adatok tovabbitasat — ha ez
technikailag megvalosithato - masik adatkezeld részére.

IX.7. Tiltakozashoz valo jog
Az FErintett jogosult arra, hogy barmikor tiltakozzon személyes adatainak Bank altali jogos

érdek jogalapon torténd kezelése - beleértve a kozvetlen lizletszerzés és az ezzel kapcsolatos
profilalkotés jogos érdeken alapt kezelését is - ellen.

12
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IX.8. Hozzajarulas visszavonasahoz valo jog

Ha a Személyes adatok Bank altali kezelésének jogalapja az Erintett hozzajarulasa, akkor az
Erintett adatkezeléshez adott hozzajarulasat barmikor visszavonhatja

A Bank a hozzijarulds visszavonasat kovetden is kezelheti a személyes adatait jogi
kotelezettségének teljesitése vagy jogos érdekei érvényesitése céljabol, ha az érdek
érvényesitése a személyes adatok védelméhez fiz6d6 jog korlatozasaval aranyban all.

IX.9. Automatizalt dontéshozatal egyedi iigyekben, beleértve a Profilalkotast — kifogas
joga

Abban az esetben, ha a Bank jogosult arra, hogy olyan eljarast alkalmazzon, amelynek
keretében az Automatikus dontéshozatal — ideértve a Profilalkotast — alapjan meghozott dontés
hatélya az Erintettre kiterjedjen, ugy On az Erintett jogosult arra, hogy a Bank részér6l emberi
beavatkozast igényeljen, allaspontjat kifejezze, vagy a dontéssel szemben kifogast nyujtson be.

IX. 10. Jogorvoslat joga

Az FErintett a Bank altal végzett adatkezeléssel Osszefiiggd kérdéseivel, kifogasaival,
panaszaival a Bank Adatvédelmi tisztviseldjéhez (Levelezési cim: MagNet Bank Zrt.
Adatvédelmi tisztviseld 1376 Budapest, 62, Pf. 86.; E-mail cim: adatvedelem(@magnetbank.hu;
Telefonszam: +36-1-428-88-88/9335 mellék) fordulhat.

Ha az Erintett ugy itéli meg, hogy a mindenkor hatalyos adatvédelmi jogszabalyok szerinti
jogait megsértették, jogadban all a Nemzeti Adatvédelmi és Informacidszabadsag Hatdsagnal
panaszt benytjtani.

A Nemzeti Adatvédelmi és Informacidszabadsag Hatosag elérhetdségei:
Honlap: http://naih.hu/;

cim: 1125 Budapest, Szilagyi Erzsébet fasor 22/c;

Postacim: 1530 Budapest, Pf.: 5.;

Telefon: +36-1-391-1400;

Fax: +36-1-391-1410;

E-mail: ugyfelszolgalat@naih.hu

Az FErintett jogait birdsagi uton is érvényesitheti. A peres eljaras lefolytatisa a torvényszék
hataskorébe tartozik, a perre a Févarosi Torvényszék illetékes. A per az Erintett lakohelye vagy
tartdzkodasi helye szerinti torvényszek eldtt is megindithatd. A torvényszékek elérhetdsége az
alabbi linken talalhato: http:/birosag.hu/torvenyszekek. Az Erintettnek tovabba jogaban all a
panasznak az Erintett nevében torténd benyujtaséval, birosag eldtti eljaras lefolytatasaval,
valamint — ha jogszabaly ezt lehetévé teszi — a kartéritési joganak a nevében torténd
érvényesitésével egy olyan nonprofit jellegli szervezetet vagy egyesiiletet megbizni, amelyet a
magyar jognak megfeleléen hoztak létre, és amelynek alapszabalyban rogzitett céljai a
kozérdek szolgélata, valamint az érintettek jogainak és szabadsaganak a személyes adatok
vonatkozasaban biztositott védelme.
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Erintetti Adatkezeléssel kapcsolatos kérelmekhez kapcsolodo eljarasi

IX. 11. Az
szabalyok

IX.11.1. Erintetti kérelem benyujtasara szolgalé csatornak

e Frintettként személyes adatkezeléssel kapcsolatos jogainak —érvényesitésével
kapcsolatos kérdéseit/kéréseit az alabbi elérhetdségeken kozdlheti a Bankkal:

e postai uton a Bank levelezési cimére cimezve,

e a Bank barmely bankfiokjaban leadott irasbeli kérelem ttjan;

e a Bank telefonos ligyfélszolgalatan szoban, rogzitett vonalon

e E-mail-en az info@magnetbank.hu cimre kiildétten

e Netbank feliileten elkiildott hitelesitett levél utjan.

IX. 11.2. Erintetti kérelemhez kapcsolédé azonositasi kotelezettség

Az Frintettel kapcsolatos jogokat kizarélag az Erintett, vagy az altala a Bank Panaszkezelési
Szabalyzataban rogzitettnek megfeleld meghatalmazés alapjan az Erintett meghatalmazottja
gyakorolhatja.

A Bank az Erintett vonatozasaban fennallo titokvédelmi kotelezettségére (Személyes adatok
védelme, adott esetben banktitok, tlizleti titok stb.) tekintettel a Személyes adat kezelésre
vonatkoz6 Erintetti kérelem elbiralasat megel6zden az Erintetti kategoriara (Ugyfél, Potencialis
tigyfél stb.) figyelemmel, az Erintett azonositasat elvégzi. Az Erintett kérelmének/kérésének a
Bank kizarolag az Erintett jelen Adatkezelési Tajékoztatd szerinti azonositisat kovetden
jogosult és koteles eleget tenni. Az Azonositas lehetvé tétele érdekében az Erintettnek minden
esetben fel kell tlintetnie a kérelmén legalabb azon személyes azonositd adatait amellyel
beazonosithatova valik.

Amennyiben az Adathordozhatosaghoz vald jog gyakorlasa sordan a Bank banktitoknak
mindsiilé személyes adatot harmadik személy részére koteles atadni, a banktitok védelemre
vonatkozo jogszabalyi rendelkezések alapjan a kérelmet a Bank teljes bizonyitd erejli okirati
vagy kozokirati formaban tudja elfogadni.

A Bank a Személyes adatkezeléssel kapcsolatos kérések teljesitését/arra torténd valaszadast
indokolatlan késedelem nélkiil, legkésébb azonban a kérelem benyujtasatol szamitott egy
hénapon belil teljesiti. Figyelembe véve a kérelem Osszetettségét €s a kérelmek szdmat, ez az
egy honapos hatarid6 tovabbi két honappal meghosszabbithatd, azzal, hogy a Bank a
meghosszabbitasrol az Erintettet tajékoztatni koteles az eredeti hataridén beliil.

Amennyiben a kérelem alapjan az Erintett nem azonosithaté jelen Adatkezelési T4jékozatoban
foglalt szabalyok szerint, gy a Bank az Erintettet megkeresi —amennyiben arra ésszerti médon
lehetdsége van - annak érdekében, hogy az Azonositas megtorténhessen, ha az Azonositds nem
tud megtorténi, a kérelmet a Bank nem tudja érdemben megvalaszolni. Az Azonositas
megtorténtéig eltelt iddszak a kérelem megvalaszoldsanak hataridejébe nem szadmit bele.

Amennyiben az Erintett a Bankhoz benyjtott Panasza keretében nyujt be Adatkezeléssel

kapcsolatos kérelmet a Bankhoz, ugy a Bank azt a Panaszra adott valasz keretében is
megvalaszolhatja.
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Az FErintett kérelmezheti, hogy a Bank a kérelem megvalaszolasat elektronikus uton, vagy
postai tton teljesitse — postai tton térténd megkiildés esetén a Bank altal nyilvantartott cimre
cimzetten keriil megkiildésre a levél -, ha a kérelem teljesitését az Erintett elektronikus Gton
kéri, a Bank abban az esetben tudja ezt teljesiteni, ha az megfelelé adatbiztonsagi és

titokvédelmi intézkedések mellett ez lehetséges, ha nem gy postai uton kiildi meg a valaszt.
X. EGYES SPECIALIS ADATKEZELESEK SAJATOS SZABALYAI
X.1. Az On adatainak marketing céli adatkezelésével kapcsolatos informaciék

Kozvetlen iizletszerzési (direkt marketing) célu adatkezelés

A Bank kozvetlen lizletszerzési célu megkereséseink célja, hogy rendszeresen tajékoztassa
Ugyfeleit, Potencialis iigyfeleit a Bank termékeirdl, szolgaltatasairol, akcioirdl, az igénybe
vehetd kedvezményekrdl, programjairdl ilyen tartalmi kdézvetlen megkeresések, ajanlatok,
hirlevelek utjan.

A hirlevelekben a Bank a feliratkozonak rendszeres idokozonként kiild tajékoztatast a Bankkal
kapcsolatos egyes informaciokrol, a Bank szolgaltatdsair6l, termékeirél. A hirlevelek
rekldmnak mindsiil6 tartalmat is hordozhatnak.

Jogos érdeken alapulé megkeresés

A Bank a GDPR alapjan jogosult a nagykora Ugyfelei, Potencialis iigyfelei (tovabbiakban ezen
alcim tekintetében egyiittesen: Ugyfél) Személyes adatait kozvetlen iizletszerzés érdekében,
papir alapon vagy elektronikus levelezés vagy azzal egyenértékli mas egyéni kommunikacios
eszkoz Utjan torténd megkeresések esetén felhasznalni és kozvetlen lizletszerzési célbdl az
Ugyfelekrdl jogosult a rendelkezésre 4116 adatokbol levalogatas utjan profilalkotast végezni. A
Bank az Ugyfeleket abban az esetben jogosult megkeresni, ha a Bank jogos érdeken alapuld
megkeresésével szemben az Ugyfelek olyan érdekei vagy alapvetd jogai és szabadsagai,
amelyek Személyes adatok védelmét teszik sziikségessé nem élveznek elsObbséget, tovabba az
Ugyfél nem tett kdozvetlen iizletszerzést tiltod nyilatkozatot vagy adatai kdzvetlen iizletszerzési
célbol, jogos érdeken alapulé kezelése ellen nem tiltakozott. A Bank Ugyfeleit — jogos érdek
jogalapon - az iizleti kapcsolat fennallasa alatt, illetve annak megsziinésétdl szamitott 2 (két)
évig jogosult megkeresni. Amennyiben az Ugyfél és a Bank kozott nem jott létre {izleti
kapcsolat, tigy az Ugyfél 4ltal kezdeményezett iizleti kapcsolat létrejotte érdekében torténd
utolsé kapcsolatfelvételtél szamit a 2 éves idOtartam. A jogos érdeken alapuld kozvetlen
iizletszerzési megkereséssel érintett Ugyfelek a személyes adataik kozvetlen iizletszerzés
érdekében torténd felhasznalasa ellen barmikor tiltakozhatnak, és tiltakozas esetén Bank a
személyes adatok kozvetlen lizletszerzési célu felhasznalasat megsziinteti. A Bank a tiltakozas
jogara az érintett Ugyfelek figyelmét minden kapcsolatfelvétel soran kifejezetten felhivja.

A Bank jogos érdeke az Ugyfeleivel kapcsolatos kdzvetlen iizletszerzési tevékenység végzése.

Hozzajarulason alapulé megkeresés

Amennyiben az Erintett nem minésiil Ugyfélnek vagy Potencialis iigyfélnek, vagy a Bank nem
jogosult a jogos érdeken alapuldé megkeresésre gy a Bank kizardlag a gazdasagi
reklamtevékenység alapvetd feltételeirdl €s egyes korlatairol szolo 2008. évi XLVIIL. torvény
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(tovabbiakban: Reklamtorvény) vonatkozd rendelkezései alapjan reklamot természetes
személynek, mint rekldm cimzettjének kozvetlen megkeresése modszerével, igy kiillondsen
elektronikus levelezés vagy azzal egyenértékli mas egyéni kommunikacios eszkoz utjan — a
postai cimzett reklamkiildemény kivételével - kizarolag akkor ko6zol, ha ahhoz a reklam

cimzettje eldzetesen egyértelmiien és kifejezetten hozzajarult.

.

A Bank a kozvetlen iizletszerzési céli megkereséshez hozzajaruld nyilatkozatot tevé Erintetti
nyilatkozatban kozolt Személyes adatairol a Reklamtorvény 6.§ (5) bekezdése alapjan
nyilvantartast vezet (tovabbiakban: nyilvantartds). A Bank a nyilvantartasban rogzitett
személyes adatokat a nyilatkozat visszavonasaig tartja nyilvan és kezeli, és azokat harmadik fél
szamara kizardlag az érintett személy eldzetes hozzéjarulasaval adja at.

A Bank az Erintettet a kutatas és a kozvetlen iizletszerzés céljat szolgald név- és lakcimadatok
kezelésérdl szo16 1995. évi CXIX. torvényben foglalt feltételek fennalldsa esetén megkeresheti.
A Bank nyilvantartast vezet arrél, aki e torvény szerinti megkeresés ellen tiltakozasat fejezte ki
a tovabbi Bank altali megkereséssel szemben.

Az Frintett tajékoztatast kérhet a nyilvantartasban rogzitett Személyes adatai kozvetlen
iizletszerzési célu kezelésérdl, valamint kérheti Személyes adatai helyesbitését, kiegészitését,
illetve torlését vagy azok kezelésének korlatozasat, tovabbd megilleti a Személyes adatai
kezelése elleni tiltakozas joga, - annak feltételei fennalldsa esetén - az adathordozhatosaghoz
vald joga, tovabba jogsérelem esetén a jogorvoslathoz valé jog (a IX.10. pontban foglaltak
szerint).

Az FErintett hozzajarulé nyilatkozatat barmikor visszavonhatja, azzal, hogy annak érdekben,
hogy megallapithato legyen, hogy a visszavonas az Erintettdl szarmazik minden esetben
sziikséges az, hogy az Erintett azonosithat6 legyen a visszavonasi nyilatkozat alapjan:
e postai Gton, levélben a Bank postai cimére vald megkiildéssel,
az info@magnetbank.hu email cimre valéo megkiildéssel,
személyesen a Bank barmely fiokjaban megtett irasbeli nyilatkozattal,
a Bank kozponti telefonszaman megtett nyilatkozat Gtjan,
a Netbankban hitelesitett levél kiildése utjan.

A hozzajarulds visszavondsa nem érinti a hozzdjarulason alapuld, a visszavonas el6tti
adatkezelés jogszertiségét.

X.2. Automatizalt dontéshozatal, Profilalkotas

Automatikus dontéshozatal

A Bank jelenleg nem alkalmaz kizarolag automatikus eljarasokon alapuld dontéshozatalt.

Profilalkotas
A Bank az alabbi korben alkalmaz profilalkotast

A Bank kozvetlen iizletszerzési célbdl jogos érdek vagy hozzajarulds jogalap alapjan végez
marketing céli megkeresés cimzettjeinek csoportjai kialakitdsahoz profilalkotast.

A profilalkotas célja az Ugyfél, Potencialis iigyfél kozvetlen iizletszerzési célit megkeresése az
az Ugyfél, Potencidlis iigyfél személyére szabott egyedi ajanlattal. A profilalkotas érdekében
felhasznélt adatok kére az az Ugyfél, Potenciélis ligyfél Bank 4ltal kezelt valamennyi adata. A
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proﬁlalkotés eredményeként az Ugyfél, Potencialis {igyfél nézve bekdvetkezd joghatds: az
Ugyfél, Potencialis ligyfél szamara egyedi, személyre szabott marketing ajanlat kiildése.

A Bank a , K6z0sségi hatds” szamitasa céljabol jogos érdeke alapjan végez profilalkotast. A
Ko6z0sségi Hatas meghatarozasa célu profilalkotéas €és annak eredménye:

Ugynevezett Kozosségi Hatas funkcio taldlhato a NetBank alkalmazasban, amely azt hivatott
igyfelei szdmara megmutatni (kizardlag az Ugyfél szamara lathato az eredmény), hogy egyes
dontéseikkel milyen mértékii pozitiv hatast gyakorolhatnak egyénileg a K6zosségre.

A Kozosségi Hatds egy Osszevont mutatészam, amely megmutatja, hogy az Ugyfél milyen
mértékben rendelkezik a Bank kozosségi termékeivel, illetve haszndlja-e azokat (Segitd
bankkartya, K6zosségi betét), fizet-e becsiiletkasszas szamlavezetési dijat, valamint részt vesz-
e a Bank K6z0sségi Adomanyozasi Programjaban (KAP). A K6zdsségi Hatasrol részletesen €és
a mutatdé mindenkori értékérdl az ligyfél a NetBankon keresztiil tajékozodhat.

A Bank jogos érdeke: a Bank, mint kozosségi Bank szamara fontos, hogy minél tobben ¢ljenek
a Bank 4altal felkinalt egyedi jogokkal, és rendelkezzenek a KAP-on, éljenek a Segitd
Bankkartya tdimogat6 funkciojaval, értsék a becsiiletkasszas szdmlavezetés fogalmat, dontsenek
arrol, hogy pénziikb6l a Bank mit finanszirozzon. A Bank jogos érdeke, hogy mitkodésének
egyik pillérét képezd Un. értékalapu banki szolgéltatasok kapcsan tudja, hogy azokat milyen
mértékben veszik igénybe az iigyfelek, hogyan hat az Ugyfelekre az, ha felhivja figyelmiiket
kiilon is arra, hogy milyen a K6zdsségi Hatasuk.

A Kozosségi Hatas profilalkotas kapcsan kiemelendd, hogy joghatassal kizardlag abban az
esetben jarhat, ha maga az érintett Ugyfél szeretné, olyképpen, hogy a vonatkozo6 hirdetmény
szerinti esetben és feltételekkel kedvezmény igénybevételére lehet jogosult (de nem koteles) az
érintett Ugyfél.

X.3. A Bank honlapjan torténé ,,siitik” kezelése

Amennyiben On a Bank honlapjanak ,,Siiti” kezelésével kapcsolatosan kivan tdjékozodni, tgy
a részleteket jelen Adatkezelési T4jékoztatd 5. szamu mellékletében talalhatja meg.

X.4. A Kozponti Hitelinformacios Rendszerrel kapcsolatos Adatkezelés

A Kozponti Hitelinformacidos Rendszerrel kapcsolatos Adatkezelésre vonatkozo tovabbi
tudnivaldkat a Bank Altalanos Uzleti Feltételek elnevezésti dokumentuma tartalmazza.

X.5. A Bank panaszkezelésével kapcsolatos Adatkezelés

A Bank panaszkezelésével kapcsolatos Adatkezelésére vonatkozd tovabbi informéciokat a
Bank Panaszkezelési Szabalyzata, tovabba a Bank e targyu tajékoztatoi tartalmaznak.

X.6. A Bankhoz sllaspalyazatot benyujté Erintettekkel kapcsolatos Adatkezelés

A palyazok Személyes adatait a Bank a palyazd jelentkezésének elbirdlasa érdekében, az
elbirdlas eredményérdl torténd érintetti értesitésig kezeli, kivéve, ha az Erintett a palyazat
benyujtasa soran, vagy az elbiralas soran kifejezett és Oonkéntes nyilatkozataval hozzajarul
ahhoz, hogy a Bank a Személyes adatait ezt kovetden is kezelje, annak érdekében, hogy
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személyét érinthetd aktudlis allaspalydzatra figyelmét felhivhassa. Ezen hozz4jarulés alapjan a
Bank az Erintetti adatokat tovabbi egy éves iddtartamban kezeli.

X.7. A Bank koveteléskezelésével kapcsolatos Adatkezelés

A Bank koveteléskezelésével kapcsolatos Adatkezelésre vonatkozo tovabbi informaciokat a
Bank e targyu tajékoztatoi is tartalmaznak.

X.8. Hangfelvétel készités és a hanghivas adatainak rogzitése

A Bank a tavbeszélévonalain elhangzott beszélgetéseket és a hanghivas adatait (kijelzett
hivoszam, a hivas ideje) rogzitésére alkalmas berendezések utjan folyamatosan rogziti
panaszkezelési, mindségbiztositasi, érdekérvényesitési, tovabba a szerz6dés teljesitése céljabol.
Az Erintett azzal, hogy a Bankkal telefonhivast kezdeményez, illetéleg a Bank telefonhivasat
fogadja jelen Adatkezelési Tajékozatd szerinti figyelemfelhivads alapjan, hozzéjarul a vele
folytatott telefonbeszélgetések €és a hivas adatainak rogzitéséhez. A panaszkezelési targyu
telefonos kommunikéciot a Bank jogszabaly alapjan koteles rogziteni, ez esetben a felvétel és
adatkezelés jogalapja nem az Erintett hozzajarulasa.

Amennyiben az Erintett nem kivanja a hangfelvétel rogzitéshez hozzajarulasat adni, ugy a
Bankkal torténd kapcsolatfelvétel mas csatornait veheti igénybe.

A rogzitett hangfelvételeket a Bank a rogzitéstdl szamitott 5 (6t) év elteltéig kezeli, azzal, hogy
amennyiben hatdsagi eljaras targyat képezi a felvétel, ugy azt a hatdsagi eljaras jogerds
befejezéséig megodrzi.

X.7. Kép — és videofelvétel készités

A Bank az tlgyfélfogadasra nyitva allo helyiségeiben és a bankjegykiadd automatainal
bankbiztonsagi célbdl a banki szolgaltatasok igénybevételekor fénykép- €s videofelvételeket
készithet (az FErintettek szamara e vonatkozasban feliratok és piktogramok formajaban
figyelemfelhivd jelzések taldlhatéak a bankfiokok bejaratanal és a bankjegykiado
automatdknal). A biztonsagi felvételek készitéséhez, azok tdroldsihoz az Ugyfél a Bank
igyfélfogadasra nyitva 4ll6 helyiségeibe vald belépéssel, tartozkodassal és/vagy a
bankjegykiad6 automata szolgaltatasanak igénybevételével hozzéjarul.

A Bank a kamerafelvételeket az Erintett részére (a felvételen szereplé Egyéb érintettek
jogainak biztositasa érdekében) nem adja ki, minden olyan Erintett aki valésziniisiti jogos
érdekét kérheti, hogy a felvétel tovabbi 30 napig ne keriiljon torlésre, és egyuttal
kezdeményezheti az illetékes hatdsag eljarasat.

X.8. Auditalt elektronikus hirkozléo eszkoz utjan torténo igyfél-atvilagitas és
szerzodéskotés (videohivas)

A Bank a Pmt.-ben meghatarozott iigyfél-atvilagitasi kotelezettségének teljesitése érdekében az
Altalanos Uzleti Feltételek elnevezésii dokumentuban meghatarozott esetekben és modon a
MagNet VideoBankon keresztiil valos idejii iigyfél-atvilagitdssal azonositja az Erintetteket,
illetve amennyiben az adott termékfeltételek lehetdvé teszik, ugy az Erintettel pénziigyi
szolgaltatasra irdnyuld szerzOdést kot. A MagNet VideoBankon torténd iigyfél-atvilagitas,
tovabba a szerzddéskotés teljes folyamatat a Bank kép-és hangfelvétellel rogziti, valamint a
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valos idejii ligyfél-atvilagitas soran a Bank az Erintett arcképérdl, valamint a Pmt. szerinti
okmanyairol felvételt készit.
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A VideoBankon torténd tigyfél-atvilagitas, illetve szerzddéskotés folyamata akkor kezdhetd
meg, ha az Erintett kifejezetten hozzajarul a kép- és hangfelvétel rogzitéséhez, illetve annak
Bank altal torténé kezeléséhez. A hozzajarulason alapulé jogalappal, illetve az Erintetti
jogokkal kapcsolatos szabalyokat jelen Adatkezelési Tajékoztatd vonatkozd, altalanos
szabdlyai tartalmazzak.

A Bank a valos idejti ligyfél-atvilagitas céljabol készitett felvételeket az adott ligyletre iranyado
megorzési idon beliil, a kovetkezdk szerint 6rzi meg. Amennyiben a videohivas soran megkdtott
szerzOdés érvényesen létre jon és az hatalyba is 1ép, vagy a meglévo szerzddéssel kapcsolatban
végbemegy az ligyfél-atvilagitas, igy a Bank az {izleti kapcsolat megsziinését kovetd 8 évig
Orzi meg a szerzddéshez, illetve ligyfél-atvilagitashoz kapcsol6dod adatokat. Amennyiben a
szerz6dés nem jon létre érvényesen, vagy nem 1ép hatdlyba, Gigy a Bank az adatokat azok
rogzitésétdl szamitott 5 éves eléviilési idon beliil 6rzi meg. Amennyiben a videohivas soran az
Erintett nem adja meg a hozzajarulasat az adatkezeléshez, vagy azt a videohivas kozben — az
igyfél-atvilagitas befejezése vagy a szerzddés megkdtése elott — visszavonja ugy a Bank az
adatokat haladéktalanul, de legfeljebb 48 6ran beliil torli.

X.8. A Bank honlapjaval, illetve egyéb -elektronikus alkalmazasaival kapcsolatos
adatkezelés

A Bank honlapjaval kapcsolatos adatkezelésre vonatkozo szabalyokat a honlapon megtalalhaté
Jogi nyilatkozat tartalmazza.

X.9. A Bank nem pénziigyi szolgaltatasi, kiegészito pénziigyi szolgaltatasaival kapcsolatos
szerzodései kapcsan torténé Adatkezelés

A Bank nem pénziigyi szolgaltatési, kiegészitd pénziigyi szolgaltatdsi tdrgya — a Bank, mint
gazdasagi tarsasag mikodésével kapcsolatos szerzddései vonatkozasdban az altalaban

kapcsolattartds céljabol megjeldlt Erintetti Személyes adatokat a Bank jogos érdek jogalap
alapjan a szerz6dés megsziinését kovetd Ptk-beli altalanos eléviilési 1don beliil (5 év) kezeli.
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Adatfeldolgozo: az a természetes vagy jogi személy, amely a Bank nevében személyes
adatokat kezel.

Adatkezel6: a Bank, amely a Személyes adatok kezelésének céljait és eszkdzeit onalloan vagy
masokkal egyiitt — ez esetben tars-adatkezeloként- meghatarozza.

Adatkezelés: a Személyes adatokon vagy adatallomanyokon automatizalt vagy nem
automatizalt médon végzett barmely miivelet vagy miiveletek Osszessége, igy a gytijtés,
rogzités, rendszerezés, tagolas, tarolas, atalakitas vagy megvaltoztatas, lekérdezés, betekintés,
felhasznalas, kozlés, tovabbitas, terjesztés vagy egyéb modon torténd hozzaférhetdve tétel
utjan, dsszehangolas vagy dsszekapcsolas, korlatozas, torlés, illetve megsemmisités.

Adatkezelés Kkorlatozasa: a tarolt személyes adatok megjelolése jovobeli kezelésiik
korlatozasa céljabol.

Adatvédelmi tisztvisel6: a GDPR 37. cikk (1) bekezdése alapjan a Banknal kijel6lt személy.

Adattovabbitas: a személyes adat meghatarozott harmadik személy szédmara torténd
hozzaférhetové tétele, illetve atadasa.

Adattorlés: a személyes adatok felismerhetetlenné tétele, olyképpen, hogy a tordlt adatok
helyreallitasa tobbé nem lehetséges.

Automatikus dontéshozatal: olyan eljards melynek soran kizérdlag automatikus
adatkezelésen alapul az Adatkezel6 altal meghozott dontés.

Adatvédelmi incidens: a biztonsag olyan sériilése, amely a tovabbitott, tarolt vagy mas médon
kezelt személyes adatok véletlen vagy jogellenes megsemmisitését, elvesztését,
megvaltoztatasat, jogosulatlan kozlését vagy az azokhoz vald jogosulatlan hozzaférést
eredményezi.

Bankcsoport: Azon vallalkozasok Osszessége, amelyet a Bank, annak leanyvallalatai és
mindazon vallalkozasok alkotnak, amelyekben a Bank, mint anyavallalat vagy leanyvallalata
ellendrzé befolyéssal vagy részesedési viszonnyal rendelkezik.

Banktitok: a Hpt. 160. § alapjan

,»(1)Banktitok minden olyan, az egyes iigyfelekrdl a pénziigyi intézmény rendelkezésére allo
tény, informacid, megoldas vagy adat, amely tigyfél személyére, adataira, vagyoni helyzetére,
iizleti tevékenységére, gazdalkodasara, tulajdonosi, iizleti kapcsolataira, valamint a pénziigyi
intézmény altal vezetett szamldjanak egyenlegére, forgalmara, tovabba a pénziigyi
intézménnyel kotott szerzOdéseire vonatkozik.

(2) E torvény banktitokra vonatkozo rendelkezései szempontjabdl a pénziigyi intézmény
tigyfelének tekintendé mindenki, aki (amely) a pénziigyi intézménytdl pénziigyi szolgaltatast
vesz igénybe. A banktitokra vonatkoz6 szabalyokat alkalmazni kell arra a személyre is, aki
szolgaltatas igénybevétele céljabal 1ép kapcsolatba a pénziigyi intézménnyel, de a szolgaltatast
nem veszi igénybe.

(3) A banktitokra vonatkozd rendelkezéseket a kozvetitd tligyfelének (1) bekezdésben
meghatarozott adataira is megfelelden alkalmazni kell.”
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Erintett: Azonositott, vagy azonosithat6 természetes személy.

Az Erintettek csoportjan beliil a Bank adatkezelései vonatkozasaban elkiilonitheté csoportok:

e a Bank Ugyfelei,

e az Ugyfélnek nem mindsiilé azon személyek, akiknek adatait, a rajuk vonatkozod
informéaciokat a Bank kezeli, elsésorban az Ugyfelének nyujtott, nyajtandd szolgaltatas
kapcsan (kiilonosen, de nem kizarolag értve ezen személy alatt az tigyfél képviseldjét,
megbizottjat, a biztositékot nyujtdé személyeket — kezes, zalogkotelezett stb -, tovabbi
jogosultakat és kotelezetteket, a nem természetes személy tligyfél ligylete kapcsan
kozremiikodd természetes személyeket)- tovabbiakban ezen személyek egylittesen
hivatkozva: Kozremiikodok,

e a potencidlis iigyfelek (pld. online szamlanyitast kezdeményezdk, vagy a Bankkal a
kapcsolatfelvételt tizleti célbdl kezdeményezd személyek) —tovabbiakban: Potencialis
iigyfelek,

o fenti kategoridk egyikébe sem tartozé olyan természetes személyek, akiknek adatait a
Bank valamely jogalap alapjan, de nem az Ugyfélnek nyujtott, nytijtandd szolgaltatis
kapcsan kezeli (pld. ilyen személy a fiokba betérd fenti kategdridk semelyikébe nem
tartozo természetes személy, honlap latogatoja)- tovabbiakban: Tovabbi személyek,

a Bank Ugyfelein kiviili fentiekben hivatkozott személyek egyiittesen hivatkozva: Egyéb
Erintettek.

Erintett hozzajarulasa: az érintett akaratdnak 6nkéntes, konkrét és megfeleld tajékoztatason
alapuld ¢és egyértelmii kinyilvanitdsa, amellyel az érintett nyilatkozat vagy a megerdsitést
félreérthetetlentil kifejezd cselekedet utjan jelzi, hogy beleegyezését adja az 6t érintd személyes
adatok kezeléséhez.

GDPR: az Eurdpai Parlament és a Tanacs (EU) 2016/679 rendelete a természetes
személyeknek a Személyes adatok kezelése tekintetében torténd védelmérdl €s az ilyen adatok
szabad dramlasarol, valamint a 95/46/EK rendelet hatdlyon kiviil helyezésérdl

Harmadik fél: az a természetes vagy jogi személy, kozhatalmi szerv, ligynokség vagy barmely
egyéb szerv, amely nem azonos az érintettel, az adatkezeldvel, az adatfeldolgozoval vagy
azokkal a személyekkel, akik az adatkezel6 vagy adatfeldolgozo kozvetlen iranyitasa alatt a
személyes adatok kezelésére felhatalmazast kaptak.

Harmadik orszag: az Eurdpai Gazdasagi Térség tagjain kiviili orszagok.

Hozzajarulas: az Erintett akaratinak onkéntes, konkrét és megfeleld tajékoztatason alapuld és
egyértelmii  kinyilvanitasa, amellyel az FErintett nyilatkozat vagy a megerdsitést
félreérthetetlentil kifejezd cselekedet ttjan jelzi, hogy beleegyezését adja az 6t érintd személyes
adatok kezeléséhez.

Hpt.: a hitelintézetekrdl és pénziigyi vallalkozasokrol sz616 2013. évi CCIIVIL torvény.

Info tv.: az informaciés onrendelkezési jogrol és az informacidszabadsagrol szold 2011. évi
CXII. torvény

Kiilonleges adat: A faji vagy etnikai szarmazasra, politikai véleményre, vallasi vagy
vilagnézeti meggy6zddésre vagy szakszervezeti tagsagra utaldo személyes adatok, valamint a
természetes személyek egyedi azonositasat célzd genetikai és biometrikus adatok, az
egészségligyi adatok és a természetes személyek szexualis életére vagy szexudlis iranyultsagéara
vonatkoz6 személyes adatok.
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MagNet VideoBank: Olyan a 45/2018 MNB. rendelet (MNB rendelet) szerinti auditalt
elektronikus hirk6zI6 eszkdz, amely lehetdvé teszi az MNB rendelet szerinti valds idejii tigyfél-

atvilagitas elvégzését, tovabba a Bankkal azonositott elektronikus uton torténd szerzédéskotést.

Személyes adat: azonositott vagy azonosithato természetes személyre (Erintett) vonatkozo
barmely olyan informacid, ami alapjan a természetes személy azonosithatd. Azonosithatonak
tekintendé az a természetes személy, aki kozvetleniil vagy kozvetett modon, kiilondsen
valamely azonositd, példaul név, szam, helymeghatarozé adat, online azonositdé vagy a
természetes személy testi, fiziologiai, genetikai, szellemi, gazdasagi, kulturalis vagy szocialis
azonossagara vonatkoz6 egy vagy tobb tényezd alapjan azonosithato.

Pmt.: a pénzmosas- ¢és terrorizmus finanszirozas megeldzésérdl és megakadalyozasarol szo6lo
2017. évi LIIL. térvény

Pmt. szerinti Uzleti Kapcsolat: az Ugyfél és a Bank kozott a Bank tevékenységi korébe tartozo
szolgéltatas igénybevételére vonatozé szerzddéssel 1étrejott tartds jogviszony.

Profilalkotas: Személyes adatok automatizalt kezelésének barmely olyan forméja, amelynek
soran a Személyes adatokat valamely természetes személyhez fiz6dé bizonyos személyes
jellemzok értékelésére, kiilondsen a munkahelyi teljesitményhez, gazdasagi helyzethez,
egészségi allapothoz, személyes preferencidkhoz, érdeklédéshez, megbizhatoésaghoz,
viselkedéshez, tartozkodasi helyhez vagy mozgéashoz kapcsolodo jellemzok elemzésére, vagy
elérejelzésére hasznaljak.

Ugyfél: minden természetes, vagy jogi személy, aki, vagy amely a Banktol pénziigyi-, illetve
kiegészitd pénziigyi szolgaltatast vesz igénybe.
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2. szamu melléklet

ADATKEZELESEK CELJAIVAL, JOGALAPJAIVAL, MEGORZESI IDEJEVEL
KAPCSOLATOS TUDNIVALOK

AZ ADATKEZELESI | AZ AZ ADATKEZELES | Erintetti
CEL LEIRASA ADATKEZELE | IDOTARTAMA kategoria

S JOGALAPJA

Potencidlis
ligyfél,

Erintett kérésére torténé | GDPR 6. cikk (1) | Szerzédéskités esetén Isd. | potencidlis
a Bankkal kétendo | bek. b.) pontja alabb (szerzodni
szerzodés megkotésének | (szerzodéses kivano)
elosegitése kapcsan | jogalap), illetve | Szerzédéskatés biztositéknyujto
szitkséges lépések | figyelemmel  a | elmaradasa  esetéen  a |, kozremiikodo
megtétele (beleértve | vonatkozo szerzodes meghiusulasatol
elomindsitést is) jogszabalyi szamitott 5 (ot) évig (Hpt.

eloirasokra 166/A4. § (2) bek. alapjan —

GDPR 6. cikk (1)

bek. c.) pontja

(jogi

kotelezettség

Jogalap)
A Pmt. 6-11. §§ szerinti | GDPR 6. cikk (1) | A szerzédés megsziinésétél | Ugyfél,
arvilagitasi kotelezettség | bek. c.) pontja (eseti tigylet esetén annak | Kozremiikodok
és egyéb Pmt. szerinti | (jogi teljesitésetol) szamitott 8
kotelezettségek  Bank | kotelezettség ev (figyelemmel a Pmt. 57.
altali teljesitése, | jogalap) §-ara)
okiratmasolas
A Bankkal megkétott | GDPR 6. cikk (1) | A szerzédés megsziinésétél | Ugyfeél,
szerzodes teljesitéséhez, | bek. b.) pontja szamitott 8 év (figyelemmel | Kozremitkodo

a szerzodés alapjan
vallalt szolgaltatas
nyujtdasahoz, a
szerzodéssel kapcsolatos
kotelezettségek és
jogosultsagok igazoldsa
és vizsgdlata
(kockazatkezelés,
iigyfel-,
iigyletmindsités),
szerzodésben

ill

(szerzodéses
jogalap) illetve
egyes esetekben
GDPR 6. cikk (1)
bek. c.) pontja
(iogi
kotelezettség
jogalap) — ilyen
kockazatkezelés,
gyfélilletve
ligyletmindsités

a Pmt 57 §
bekezdésére is)

2)
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szabdlyozott jogviszony
szerinti elszamolas,
esetleges
adokotelezettség
teljesitése, szerzodéssel
kapcsolatos
tajékoztatas,
kapcsolattartds,
kovetelésérvényesitéshe
% elszamoldshoz
sziikséges adatkezelés).

tovabba  egyes
koveteléskezelés

Szerzodés teljesitéséhez Szerzodes

kapcsolodoan egyes szerzodés — megsziinésétol | teljesitéséhez

Kozremiikodok A GDPR 6. cikk | szamitott 8 év kapcsolodoan

adatainak kezelése (akik | (1) f) pontja egyes

nem lépnek szerzodéses | a bankkal Kozremiikodok

jogviszonyba a Bankkal | szerzodo fel adatainak

és/vagy Pmt. szerinti | jogos érdeke kezelése (akik

atvilagitasuk sem nem lépnek

sziikséges) szerzodeses
jogviszonyba a
Bankkal
és/vagy  Pmit.
szerinti
atvilagitasuk
sem sziikséges)

Kozponti GDPR 6. cikk (1) | A szerzédés megsziinésétol | Ugyfél

Hitelinformdcios bek. c.) pontja szamitott 8 év

Rendszer részére torténd | (jogi

adatdtadas és lekérdezés | kotelezettség

Jogalap)
KHR 5. $§ (2), (7)
KHR torvényszerinti
Kozponti GDPR 6. cikk (1) | megdrzési id6  kezdetétsl | Ugyfél
Hitelinformadcios bek. a.) pontja szamitott 5 év

Rendszer részére tortéeno
adatatadas az Erintett
hozzdjaruldsa alapjan

(hozzdjarulas
Jjogalap)

Panaszkezeles, beleertve
a hangrogzitést is

GDPR 6. cikk (1)
bek. c.) pontja
(ogi
kotelezettség
Jjogalap)

adott
keltetol
5 év a Hpt
rendelkezése

A panaszra
valaszlevél
szamitott
vonatkozo
alapjan

Erintettek, mint
panaszosok
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MagNet Videobank, | GDPR 6. cikk (1) | Amennyiben a videohivas | Ugyfél,
videohivas bek. a.) pontja soran megkotott szerzodés | Potencidlis
(hozzdjarulas ervényesen létre jon és az | iigyfél
jogalap) hatalyba is lép, illetve
GDPR 6. cikk (1) | meglévo szerzodeés kapcsan
bek. b.) pontja végbemegy az  iigyfél-
(szerzodeéses atvilagitas, ugy a Bank a
jogalap) Pmt.  56.§(2) bekezdése
GDPR 6. cikk (1) | alapjan az iizleti kapcsolat
bek. c.) pontja megsziinését koveto 8 évig
(jogi orzi meg a szerzodéshez
kotelezettség kapcsolodo adatokat.
jogalap) Amennyiben a szerzodés
Pmt.56.§(2) nem jon létre érvényesen,
(Pmt. 57.§-ban | vagy nem lép hatdlyba, uigy
foglaltak is | a Bank az adatokat a Hpt.
figyelembe véve), | 166/A.§  alapjan  azok
illetve Hpt. | régzitésétol szamitott 5
166/A.§ alapjan | éves eléviilési idon beliil
orzi meg. Amennyiben a
videohivas  soran  az
Erintett nem adja meg a
hozzajaruldsat az
adatkezeléshez, vagy azt a
videohivas kozben — a
szerzodeéskotés  elott —
visszavonja ugy a Bank az
adatokat  haladéktalanul,
de legfeljebb 48 oran beliil
torli.
Amerikai Egyesiilt | GDPR 6. cikk (1) | A szerz6dés megsziinésétdl | Ugyfelek
Allamokbeli /CRS | bek. c.) pontja szamitott 8 év
tagorszagbeli (jogi
adoilletoség megdllitisa | kotelezettség
Jogalap)
2014. evi XIX.
torveny,  2015.
évi ,CXC.
torveny,
Koveteléskezelés GDPR 6. cikk (1) | A kévetelés megsziinésétdl | Erintett
(vasarolt kovetelés, vagy | f.) pont szamitott 8 év
nem az iigyfellel | jogos érdek
kozvetleniil kotott | jogalap
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szerzodésbol
igényérvényesités
eseten)

eredo

mindségbiztositds

Mindség-ellenorzés,

GDPR 6. cikk (1)
bek. c.) pontja
(jogi
kotelezettség
Jogalap)

Hpt.
prudencialis
miikodésre
vonatkozo
szabalyai

(tigylet
szamitott 8 év

A szerzodés megsziinésetol
teljesitéesetol)

Ugyfelek,
Kozremiikodok

Csalasmegelozés,
csalaskezelés

GDPR 6. cikk (1)
bek. c.) pontja
(jogi
kotelezettség
Jjogalap)

Hpt.
prudencidalis
miikodésre
vonatkozo
szabalyai

illetve

GDPR 6. cikk (1)
/) pont
jogos
jogalap
figyvelemmel
GDPR
preambulum (47)
bekezdésére is

érdek

kovetelés eleviiléséig (HPt.
165.§ (5)

Jogos érdek megsziinéséig

A fizetési miiveletbol ereddo

Erintett

Szolgaltatas
érdeklodovel
kapcsolattartds)

kapcsolat
kapcsolattartas
telefonos formdjdt)

iranti
torténo

(nem

beleertve a szerzodéses
szerinti

GDPR 6. cikk (1)
bek. a.) pontja
(hozzdjarulas
Jjogalap)

Az adatkezelési cél
megvalosulasaig,
hozzajarulas
visszavonasdaig

Erintett

GDPR 6. cikk (1)

Jogos érdek jogalap esetén

bek. f.) pontja

az lizleti kapcsolat

jogos érdek
jogalap esetén:
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Marketing (reklam) | (jogos érdek | fennallasa alatt, illetve az | Potencidlis
kozvetlen  megkeresés | jogalap) - | azt koveté 2 évig vagy az | iigyfél, Ugyfél
modszerével torténo | figyelemmel Ugyfél, Potencidlis iigyfél
kiildése GDPR tiltakozasaig. hozzajarulas
(kapcsolattartasi lista, | preambulum (47) | Amennyiben a Potencialis | jogalap esetén:
iizletszerzési lista), | bekezdésére ligyfél és a Bank kozott nem | Erintett
piackutatds és jott letre iizleti kapcsolat,
GDPR 6. cikk (1) | ugy a Potencialis tigyfél
bek. a.) pontja altal kezdeményezett iizleti
(hozzdjarulas kapcsolat leétrejotte
jogalap) erdekében torténd utolso
kapcsolatfelvételtol  kell
szdmitani a 2 évet.
Hozzajarulas jogalap
esetén az Erintett
visszavondasdaig
Jogos érdek jogalap esetén
Kozvetlen  iizletszerzéshez | GDPR 6. cikk (1) | az tizleti kapcsolat | Ugyfél,
kapcsolods profilalkotds f.) pont fenndllasa alatt, illetve az | Potencidlis
jogos érdek | azt koveto 2 évig vagy az | tigyfél
jogalap — | Ugyfél, Potencidlis tigyfél
figyelemmel tiltakozasaig.
GDPR Amennyiben a Potencialis
preambulum (47) | tigyfél és a Bank kézott nem
bekezdésére jott létre iizleti kapcsolat,
és ugy a Potencialis iigyfél
GDPR 6. cikk (1) | altal kezdeményezett iizleti
bek. a.) pontja kapcsolat létrejotte
(hozzdjarulas erdekében tortéend utolso
jogalap) kapcsolatfelvételtol  kell
szdmitani a 2 évet.
Hozzajarulas Jjogalap
esetén az Erintett
visszavonasdaig
Kozossegi hatashoz | GDPR 6. cikk (1) | Az tizleti kapcsolat | Ugyfél
kapcsolodo profilalkotds | f.) pont fennalldasa alatt, illetve az
jogos érdek | azt koveto 2 évig vagy az
jogalap Ugyfél tiltakozdsdig.
Panaszkezelésen kiviili
targyu GDRPR 6. cikk (1)
telefonbeszélgetések bek. a.) pontja Erintett
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rogzitése (hang és kiséro
adatok  —  kijelzett
hivoszam, datum)

(hozzajarulas
Jogalap)

Hozzajarulas
visszavonasaig/hangfelvét
el felvételétol szamitott 5
evig

Az emberi élet, testi| GDPR 6. cikk (1) | Felhasznadlds hianyaban a

épség, személyi | f.) pont rozgitéstél  szamitott 60 | Erintett

szabadsag védelme, | jogos érdek | nap

vagyonvédelem, jogalap

titokvédelem céljara | (2005. evi

létesitett  elektronikus | CXXXIIL. tv. 31.

megfigyeldrendszer daltal | §)

rogzitett képfelvétel

folyamatos rogzitése

céljabol

Szdmviteli konyvvezetési | GDPR 6. cikk (1) | A bizonylat keletkezésétdl | Erinett

és beszamolasi | bek. c.) pontja szamitott 8 év

kotelezettségek (jogi

teljesitése kotelezettség
Jogalap)

Ugyfélhivo rendszer | GDPR 6. cikk (1) | Hozzdjarulas Erinett

miikodtetése bek. a.) pontja visszavonasaig, de
(hozzajarulas legfeljebb a sorban dllas
jogalap) megkezdésétol szamitott 48

ordig.
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3. szamu melléklet

A BANK ADATKEZELESEIHEZ KAPCSOLODO TIPIKUS ADATKATEGORIAK,
VALAMINT AZ EGYES PENZUGYI SZOLGALTATASOKHOZ, KIEGESZITO
PENZUGYI SZOLGALTATASOKHOZ KAPCSOLODO TIPIKUSAN KEZELT

ADATOK KATEGORIAI

A Bank altal kezelt adatok kore fiigg attol, hogy az adott Erintett milyen érintetti kategoriaba
tartozik (Isd. fogalommeghatarozasok), tovabba milyen célbol és milyen jogviszony alapjan
kezeli a Bank a vele kapcsolatos Személyes adatokat.

L. A Bank tipikusan az alabbi adatokat kezeli az Erintettekrdl:

1. A Bank az Ugyfél, illetve az Ugyfelek nevében eljaro személyek (képviselSk, rendelkezésre
jogosultak, meghatalmazottak) és tovabbi FErintettek személyazonossaganak igazold
ellendrzése megtétele érdekében, tovabba a Pmt. szerinti kotelezettségeinek teljesitése
érdekében kezeli kiilondsen az alabbi adatokat:

csaladi- és utonév,

sziiletési csaladi- és utonév,

anyja sziiletési neve,

sziiletési hely és 1do,

allampolgarsag,

lakcim, ennek hidnyaban tartozkodési hely, lakcimkartya szdma, masolata,
azonositd okmanyanak tipusa és szama (személyi igazolvany, személyazonositd
igazolvany, jogositvany, utlevél, nem magyar dllampolgar esetén esetlegesen egyéb
azonositdo okmany) szama,

az azonosité okmany masolata fényképpel,

az Erintett alairasa,

kiemelt kdzszereploi statuszra vonatkoz6 Személyes adatok,

meghatalmazasban szereplé Személyes adatok, képviseleti jog igazolasaban
szerepld esetleges tovabbi Személyes adatok,

A Pmt. 8-9.§§-ai alapjan a tényleges tulajdonosra vonatkozatd nyilatkoztatashoz
kapcsolddoan a tényleges tulajdonos alabbi adatait:

csaladi- és utonév,

sziiletési csaladi- és utonév,

sziiletési hely és ido,

allampolgarsag,

lakcimét, ennek hidnyaban a tartézkodasi helyét,

a tulajdonosi érdekeltség jellegét és mértéket,

kiemelt kozszerepld statuszra vonatkozd Személyes adatok,
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A Pmt.10. §- alapjan:
e iizleti kapcsolat esetén a szerzddés tipusat, targyat és idOtartamat,
e ligylet esetén a megbizas targyat és Osszegét,
e ateljesités koriilményeit (hely, id6, mod),
e adott esetben pénzeszk6zok forrasara vonatkozo6 informéciokat.

.

A Pmt. 57. § (2) bekezdésben foglaltak alapjan az {izleti kapcsolattal, igyleti megbizassal
kapcsolatosan keletkezett okiratokban 1év0 valamennyi Személyes adatot.

Know Your Customer (Ismerd meg ligyfeled) eljaras kapcsan atadott Személyes adatok

2. Kapcsolattartashoz, a nem Ugyfélnek mindsiilé Erintettel valé kapcsolatfelvételhez
kapcsolddo adatok kiilondsen, de nem kizarolag:
e lakcim, levelezés cim,
e telefonszam, fax szam,
e email cim.

3. Azigénybevett, igénybe venni kivant szolgaltatassal kapcsolatos adatok, kiillondsen, de nem
kizéarolag:

e aszerzOdéskotés elokészitése kapcesan a vonatkozo kérelmeken, nyomtatvanyokon
szerepld Személyes adatok,

e a Bank iizletszabalyzataiban, altalanos szerzddési feltételeiben meghatarozott
szerzOdési feltételek meglétének igazolasara benyujtott Személyes adatok,

e az Ugyfélnek nytjtott, nytjtandé kedvezményekkel kapcsolatos Személyes adatok,

e a megkdtott szerzddés teljesitésével kapcsolatos adatok (a hitelosszeg
felhasznalasara vonatkozo adatok, tranzakcidos adatok, nem szerzddésszeru
teljesitéshez kapcsolodo adatok, meghatalmazasokhoz kapcsolodé adatok stb.),

e a szerz6dés megsziinésével Kkapcsolatos adatok, megsziinési 1d6, ok,
kovetelésbehajtassal kapcsolatos adatok,

e telefonos hangrogzités kapcsan az Erintett hangja, a hivashoz kapcsolédo adatok
(kijelzett hivoszam, hivas ideje),

e kép- és videofelvétel készitéséhez kapcsoldddan a rogzitett kép, tovabba a felvétel.

4. Kockazatkezeléssel, Ugyfél-, iigyletmindsitéssel kapcsolatos az Erintett altal megadott
informaciok, igy kiilondsen, de nem kizarolag:
e jovedelmi, vagyoni viszonyokra vonatkoz6 adatok,
e csaladi allapotra, haztartasra vonatozo adatok,
e munkaviszonyra, tagsagi viszonyra vonatkozo6 adatok.

IL. Az egyes pénziigyi szolgaltatasokhoz, kiegészitd pénziigyi szolgéltatdsokhoz
kapcsolddo, az 1. pontban foglaltak figyelembevételével tipikusan kezelt tovabbi adatok

e Hitel- és pénzkdlcson nyujtasa

e azigényelt kdlcson adatai,
e hiteligényléssel, hitelbiralattal, ligyfél-, ligyletmindsitéssel kapcsolatos adatok,
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e hitelkivaltas esetén a kivaltando hitellel kapcsolatos adatok,

e hitel céljat, vagy hitel biztositékat jelentd ingatlannal kapcsolatos adatok (pld.
adasvételi szerzddésben szerepld adatok, tulajdoni lapon szerepld adatok,
értékbecsléshez kapcsolodo adatok, alaprajz, hasznalatbavételi engedély, hasznalati
megosztasi megallapodas, bérleti szerzodésben szerepld adatok stb.),
tamogatott konstrukcidk esetén az azok szerinti, a tdmogatds feltételeinek
meglétéhez, azok ellendrzéséhez, késobbi feltétel megvaldsulasa igazolasahoz
kapcsolodd tovabbi adatok és okiratok az adott konstrukcio feltételeinek
megfeleléen, igy kiilonosen, de nem kizardlag a az 10j lakdsok épitéséhez,
vasarlasdhoz kapcsolodo lakascélu tdmogatasrol szolo 16/2016. (1L 10.) Korm.
Rendelet, tovabba a hasznalt lakéas vasarlasdhoz, bovitéséhez igényelhetd csaladi
otthonteremtési kedvezményrol szolo 17/2016. (II. 10.) Korm. Rendelet, a lakascélu
allami tamogatasokrol szold 12/2001. (I. 31.) Korm. rendelet eldirdsainak valo
megfelelés ellendrzéséhez sziikséges adatok.

o Kozponti Hitelinforméacidos Rendszerbe torténd bejelentési kotelezettséggel
Osszefliggd adatok.

o Pénzforgalmi szolgaltatdsokhoz kapcsolodd adatok (szamlavezetés, bankkartya,
elektronikus szolgaltatasok):
e igényelt szolgaltatashoz kapcsolddo adatok,
kedvezmények igénybevételére jogosito adatok,
FATCA, CRS statuszhoz kapcsolddo adatok.
megbizasokhoz kapcsolodo adatok.

e Betéti termékekhez kapcsolodo adatok:
e Dbetétlektési megbizasban szerepld adatok,
e tovabbi esetleges személyes adatok adott termék vonatkozasaban, pld. adéazonositd
jel,
e FATCA, CRS statuszhoz kapcsolodo adatok.

o  Széfszolgaltatashoz kapcsolddo adatok

. igényelt széthez kapcsolodo adatok, széthasznalathoz kapcsolodo adatok — ki és
belépés adatai,
° széf feltorés, zar ala vétel esetén keletkez6 adatok.
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4. szamu melléklet

A MAGNET MAGYAR KOZOSSEGI BANK ZRT. (SZEKHELY: 1068 BUDAPEST,
ANDRASSY UT 98. SZ., CEGJEGYZEKVEZETO ES CEGJEGYZEKSZAM: FOVAROSI
TORVENYSZEK CEGBIROSAGA 01-10-046111) ALTAL IGENYBE VETT
ADATFELDOLGOZOK JEGYZEKE

Adatfeldolgozo megnevezése

Cime/ Az
adatfeldolgozas helye

Adatfeldolgozo adatkezeléssel
osszefiiggd tevékenységes és az
Adatfeldolgozashoz kapcsolodo
adatkezelés/ek

Szoftver-tamogatdsi szolgaltatds

Takarékinfo Kozponti | 1027 Budapest, (kiszervezési jogviszony keretében)
Adatfeldolgozo Zrt Kapas utca 11-15..
Bankkartyak gydrtdsa,
IDEMIA 2045 Torokbalint, Topark | bankkartyakhoz kapcsolodo
Hungary Kft. utca 9. szolgaltatas nyujtasa (kiszervezési
jogviszony keretében)
Iratszallitasi, megsemmisités
INEST Nonprofit Kft. 1143 Budapest, llkau. 31. | (kiszervezési jogviszony keretében)
dokumentumok eloallitasa,
PRIME RATE Kft. 1044 Budapest, Megyeri | postazasa (kiszervezési jogviszony

ut 53.

kereteben)

Els6 Mobilfizetés Elszamolo
Zrt.

1146 Budapest, Thokoly
ut 57. A. ép.

a bankkartya kibocsdtashoz és
elfogaddshoz kapcsolodo
technikai és informatikai
feladatok egy részét (kiszervezési
jogviszony keretében)

GIRO Zrt.

1054 Budapest,
Vadasz u. 31.

Girlnfo adatszolgadltatas  Giro
Bankvaltas szolgadltatads
igénybeveétele (kiszervezesi
Jjogviszony keretében)

Netbank Service Szolgaltato
Kft.

1062 Budapest, Andrassy
ut 98. sz. 1. em. 6.

meghatdrozott szoftverekhez
informatikai tamogatdsi
szolgaltatas nyujtasa (kiszervezési
jogviszony keretében)
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ISControl  Informatikai és | 9024 Gyor, Baross Gabor | egyes informatikai  biztonsagi
Szolgaltato Kft.-vel utca 57/A. 1/3. felelosi feladatok ellatasa

(kiszervezesi jogviszony keretében)
LHW Studio” | 6000 Kecskemét, Petofi S. | szoftvertamogatasi feladatok
Szamitastechnikai u. IB. ellatasa (kiszervezési jogviszony

Kereskedelmi és Szolgaltato
Kft.

keretében)

And-Mag Szolgaltato | 1062 Budapest, Andrassy | egyes a Bank dltal hasznalt

Korlatolt Felelosségii | ut 98. szoftverek miikodtetéséhez

Tarsasag sziikséges informatikai
tamogatadsi feladatok (kiszervezési
jogviszony keretében)

Legalteam Koveteléskezelo és

Szolgaltato Kift. 1096 Budapest, Vendel u. o online  szamlanyitishoz

11.

kapcsolodo feladatok,

o egyes koveteléskezeléssel
kapcsolatos feladatok
ellatasa
(kozvetitoi jogviszony
kereteben)

CASH-POOL Kereskedelmi | Magyarorszag 1039 | értékbecslési tevékenység végzése

és  Szolgaltato  Korlatolt | Budapest, Kolozsvari | (kozvetitéi jogviszony keretében)

Felelosségii Tarsasag utca 1.

CASH POOL IMMO | Magyarorszag 1039 | értékbecslési tevékenység végzése

Ertékbecslé  és  Szolgdltaté | Budapest, Kolozsvari | (kozvetitdi jogviszony keretében)

Korlatolt Felelosségii | utca 1.

Tarsasag

Atavus Korlatolt Felelosségii | 1119 Budapest, Andor | hitel-és pénzkolcson nyujtasanak

Tarsasag utca 10. 3. em. 16. és pénzforgalmi szolgaltatdas
nyujtasanak elosegitése
(kbzvetitoi jogviszony keretében)

Multicom Contact Szolgaltato | 1121 Budapest, | egyes  telefonos és  egyéb

és Tanacsado Kfft.

Zsigmondy Vilmos u. 8/b.

elektronikus csatorndkon kezelt
iigyfélszolgalati feladatok ellatisa
(kozvetitoi jogviszony keretében)

HIPPO GROUP Korlatolt | 1171 Budapest, | pénzforgalmi szolgaltatas
Felelosségii Tarsasag Hegyalatti utca 6. A. lhaz. | nyujtasanak eldsegitése (kozvetitoi
3. em. . Jjogviszony keretében)
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Machalilla Korlatolt | 1143 Budapest, Gizella ut | pénzforgalmi szolgaltatas
Felelosseégii Tarsasag 35. nyujtasanak elosegitése (kozvetitoi
jogviszony keretében)
NCB Ingatlanforgalmazo és | 1123 Budapest, Kapitany | pénzforgalmi szolgaltatas
Beruhazo Korlatolt | utca 1. foldszint 7. nyujtasdanak elosegitése (kozvetitoi
Felelosségii Tarsasag jogviszony keretében)
Pridentum Filmipari | 1061 Budapest, Andrassy | hitel-és pénzkolcson nyujtasanak
Befekteto  és Vagyonkezelo | ut 36. III. em. 6/a. (kozvetitoi jogviszony keretében)
Korlatolt Felelossegti
Tarsasag
SERIEA Office Szolgdltaté | 1023 Budapest, Arpad | pénzforgalmi szolgaltatas
Korlatolt Felelosségii | fejedelem utja 45. 6. em. | nyujtasanak eldsegitése (kozvetitoi
Tarsasag 26 jogviszony keretében)
HITELCENTRUM 1016 Budapest, | hitel-és pénzkolcson nyujtisanak
Szolgaltato Korlatolt | Gellérthegy utca 17. és pénzforgalmi  szolgaltatas
Felelosseégii Tarsasag nyujtasanak elosegitése (kozvetitoi
jogviszony keretében)
Magyar-Hitelkozvetito 1143 Budapest, Gizella ut | hitel-és pénzkolcson nyujtisinak
Peénziigyi Szolgaltato | 42-44. és pénzforgalmi  szolgaltatas
Korlatolt Felelosségii nyujtasanak elosegitése (kozvetitoi
Tarsasag jogviszony keretében)
Linistry Korlatolt Felelosségii | 1064 Budapest, Izabella | iigyfélhivo terminal és webalapii
Tarsasag utca 62-64. B. ép. IV. em. | alkalmazds miikodéséhez,
2 sorkezeléséhez
idopontfoglalasahoz, ahhoz

kapcsolodo sms jelzésekhez és

ezen  szolgdltatashoz  kotodo
taimogato szolgaltatasokhoz

szitkséges adatkezelés (szakeértoi
szerzodeés keretében)
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) 5. szamu melléklet ) )
SUTIK (COOKIE) -TOVABBIAKBAN: ,.SUTI” VAGY ,,SUTIK” —
KEZELESERE VONATKOZO TAJEKOZATAS

1. A ,Siiti” mibenléte, kezelésének jogalapja

A Bank, mint honlap szolgaltato altal elhelyezett siitik

Amennyiben On a MagNet Bank Zrt. - tovabbiakban: Bank - honlapjanak oldalait ldtogatja,
ugy egy kis adatcsomag, ,,Siiti” keriil a szamitogépére, amelyet késobbi latogatas soran olvas
vissza. Ha a bongész0 visszakiild egy korabban elmentett ,,Siitit”, a ,,Siiti”’-vel a Banknak, mint
honlap kezeld szolgaltatonak lehetdsége van 6sszekapcesolni a felhasznalo aktualis latogatasat
a korabbiakkal, de kizardlag a sajat tartalma tekintetében, mely tobbféle célt szolgalhat.

Kiils6 szolgaltatok ,,Siiti” kezelése a www.magnetbank.hu honlapon

Egyes szolgaltatod partnerek a felhasznald szamitégépén kis adatcsomagot, ,,Stitit” helyeznek el
¢és a késobbi internethasznalat soran olvasnak vissza. Ha a bongész6 visszakiild egy korabban
elmentett ,,Siitit”, a ,,Siitit” kezeld szolgaltatonak lehetdsége van dsszekapcsolni a felhasznalo
aktualis latogatdsat a korabbiakkal, azon weboldalak tekintetében, amelyeknél a kiilsd
szolgaltato ,,Siitijét” hasznaljak.

A Siitik kezelésének jogalapja az Erintett hozzajarulasa.
2. A ,,Siitik” fajtai, a ,,Siiti” elhelyezés céljai

2.1. A munkamenet ,,Siitik”

A munkamenet ,,Siitik" a honlap bongészéséhez, a funkcidk hasznélatdhoz sziikségesek, tobbek
kozott lehetdvé teszik a latogato altal adott oldalon, funkcidoban vagy szolgaltatasban végzett
miuveletek megjegyzését. A munkamenet ,,Siitik" alkalmazésa nélkiil a honlap zokkendmentes
hasznalata nem garantalhaté. Ervényességi idejiik az adott latogatas idtartamara terjed ki, a
"Siitik" a munkamenet végén vagy a bongészd bezarasaval automatikusan torlddnek.

A honlap altal hasznalt munkamenet ,,Siitik” az aldbbiak:

"1 PHPSESSID

2.2. Hasznalatot tamogato ,,Siitik"

Ezek a "Siitik" lehet6vé teszik, hogy honlapunk megjegyezze, hogy a latogatd milyen miikodési
modot valasztott. Ez annak érdekében torténik, hogy a kovetkezd 1atogatds alkalmaval ezeket

ne kelljen 0jbol megadnia. A preferencidkat tarolo "Siitikben" 1év0 informaciok nélkiil
honlapunk kevésbé gordiilékenyen ugyan, de miikodhet.
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o "Siiti” szabalyzat miikodéséhez sziikséges ,,Siiti", amely tarolja, hogy a latogatd
elfogadta-e a "Siiti” szabalyzatot.

2.3. Hirdetéshez kapcsolodo ,,Siitik"

A hirdetésekhez kapcsolodo ,,Siitik" hasznalatanak célja, hogy kivalasszuk a latogatdinkat
leginkabb érdekld, vagy szdmukra fontosnak tind hirdetéseket és azokat jelenitsiik meg
honlapunkon. Illetve ezekkel a kampanyaink teljesitményét is mérni tudjuk.

Ezen ,,Stitik” teszik lehetové, hogy kiilso szolgaltatok - koztiik a Google - weboldalunkon
korabban tett latogatasa alapjan célzott hirdetéseket jelenitsen meg Onnek mas webhelyeken.
Ezek a ,,Siitik” adatokat gytijtenek pl. arrél, hogy melyik oldalt latogatta meg, az oldalon beliil
hova kattintott, hany oldalt nyitott meg.

A felhasznalok kovetése és személyre szabott ajanlasok megjelenitése érdekében - amennyiben
a honlapon elhelyezett nyilatkozat segitségével ehhez a latogato kifejezetten hozzajarul - az
alabbi szolgaltatok kezelnek ,,Siitit”:

A honlap az alabbi szolgaltatok " célzo- és hirdetési siitijeit'" hasznalja:

e Google Adwords
A szolgaltatassal kapcsolatos részletes tajékoztatot a kovetkezo linken keresztiil érhetd
el:
https://www.google.com/intl/hu/policies/privacy

e Facebook
a szolgaltatassal kapcsolatos részletes tajékoztatot a kdvetkezo linken keresztiil érhetd
el:
https://www.facebook.com/help/cookies/

e Doubleclick
A szolgaltatassal kapcsolatos részletes tajékoztatd a kovetkezd linken érhetd el:
https://www.google.com/intl/hu/policies/privacy

e Youtube
a szolgaltatassal kapcsolatos részletes tdjékoztatot a kovetkezo linken keresztiil érhetd
el:
https://www.youtube.com/static?template=privacy_guidelines

e Rocket Fuel
a szolgaltatassal kapcsolatos részletes tajékoztatdt a kovetkezo linken keresztiil érhetd
el:
https://rocketfuel.com/privacy/
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esitményt biztosito ,,Siitik”

2.3.Tel

A Lteljesitményt biztosito siitik” segitségével informaciot gytljtiink arrél, hogy latogatéink
hogyan hasznaljak honlapunkat. .Ez annak érdekében torténik, hogy a honlapunkat (elérhetd
szolgaltatasokat, funkciokat stb.) latogatdink igényeinek megfeleléen tudjuk tovabbfejleszteni,
¢€s magas szinvonalu, felhasznaldbarat €lményt tudjunk biztositani szdmukra.

Teljesitménymérés céljabol weboldalunk minden latogatas alkalmaval harmadik fél altali
»Sttiket” haszndl. A ,,Siitik” hasznalataval nyomon kovetjiik, hogy a weboldalt hanyan
latogatjak, és milyen tartalmak irant érdeklédnek. Minden informaciét név nélkiil tarolunk és a
latogatok viselkedésének anonim elemzésére hasznaljuk, hogy magas szinvonal élményt
tudjunk biztositani a felhasznaloknak.

A honlap az alabbi szolgaltat6 analitikai célu ,,Siitijeit” hasznalja:

e Google Tag Manager, Google Analytics
a szolgaltatassal kapcsolatos részletes tdjékoztatot a kovetkezd linken keresztiil érhetd el:
https://www.google.com/analytics/terms/us.html

e Hotjar
Hétérképes analitikdhoz hasznalt szolgéltatds, mely a kattintdsok helyérdl, az egér
mozgasardl gyljt informéciokat. Részletes tajékoztatd (csak angol nyelven érhetd el):
https://www.hotjar.com/cookies

3. A Siitik” kezelésének beallitasai

A Siitit” a felhasznald képes tordlni sajat szamitogépérdl, illetve letilthatja bongészdjében a
»outik” alkalmazéasat. A ,Siitik” kezelésére altalaban a bongészok Eszkozok/Beallitdsok
meniijében az Adatvédelem/Eldzmények/Egyéni beallitdsok menii alatt, cookie, siiti vagy
nyomkdvetés megnevezéssel van lehetdség.

Amennyiben a felhasznalé nem kivan remarketing hirdetéseket latni, lehetdsége van letiltani a
Google ,,Siiti” hasznalatat a Google Hirdetési beallitasaiban is.
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