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1 Bevezeto

A MagNet Bank internetes banki szolgaltatast nyujté webes felllete NetBank néven érhetd
el honlapunkrél, a f6oldalon talalhaté Netbank belépés linkre valé Kkattintassal
(http://www.magnetbank.hu). Segitségével kényelmesen tudja banki dgyeit intézni
interneten keresztll. A funkciok széles valasztéka elérhet6 az Ugyfelek szamara, igy nem
szlkséges befaradniuk bankfidkjainkba ezek igénybevételéhez. NetBank szolgaltatasunkat
folyamatosan fejlesztjuk és bdvitjuk az Ugyfeleink megelégedettségét szem elétt tartva.

2 Altalanos informdciok

2.1 Biztonsag

2.1.1 Miikodési kornyezet
A NetBank biztonsagi megoldasait folyamatosan auditaltatia a bank. A mikodéshez
szikséges infrastrukturat tobb, fizikailag elvalasztott telephelyen miikddtetett
szamitokdzpont biztositja, amelyek Uzemeltetését rendszeresen ellenérzik a felligyeleti
szervek és a Bank konyvvizsgalodja. Ez a technikai kérnyezet akar a kdzpont teljes fizikai
megsemmisulése esetén is folyamatos miikddést tud biztositani adatveszteség nélkal.

2.1.2 SSL tanusitvany
A MagNet Bank szervereivel torténé web kommunikacio 256 bites TLSv1.3 titkositassal
torténik, aminek eredetiségét 2048 bites RSA tanusitvany hitelesit, ezzel védve az adatok
biztonsag, hogy illetéktelenek ne férhessenek hozza.

2.1.3 A biztonsagi kédrol
A kodszd hasznalata az On pénzének biztonsaga érdekében sziikséges. A NetBank - a
PSZAF ajanlasanak megfeleléen - a név és jelszd alapu azonositason feliil masodlagos
eszkozként egy biztonsagi kodot hasznal. A kod egy egyszer hasznalatos, nyolc karakter
hosszusagu numerikus kombinacio, amelyet SMS-ben vagy push Uzenetben kap a
felhasznalo.
A kod feladatai:
e Azonositas: a kéd névre szél, igy hasznalata egyértelmlien azonositia a
felhasznalot.
e Alairas: a kéd egyben digitalis alairas is, a kdd beirasa a dokumentum alairasat
testesiti meg.
e Autorizacié: a kdéd birtoklasa alairasi jogot ad, igy aki a kédot hasznalja, igazolja,
hogy alairasi joggal rendelkezik az adott szamlan, az adott tigyfél nevében eljarhat.


file:///C:/Users/am.molnar.zsuzsa/Desktop/Felhasználói%20kézikönyv/(http:/www.magnetbank.hu
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e Titkositas: A kommunikacio a szerver és bongészd kozott, SSL-el védett titkositott
csatornan zajlik. A kritikus miveletek esetén a felhasznalétdl egyedi kddokat
kérink, mellyel egyértelmiien tudjuk azonositani a felhasznalot.

2.2 Rendszerkovetelmények

A NetBank rendszer hasznalatdhoz csupan egy bongész6 szukséges, amely képes
JavaScriptet futtatni €s SSL protokollt hasznalni. Ez ma mar szinte minden bongészére igaz,
azonban a megjelenités szempontjabdl kifogastalan minéség miatt a tamogatott bongészé
verzioszamokkal kapcsolatosan itt tajékozdodhat. https://www.magnetbank.hu/technikai-es-
biztonsagi-tajekoztatas

2.3 NetBankban hasznalt arculati elemek

A NetBank az azonnali atutalasok rogzitése soran, illetve a tranzakcios adatlapon az alabbi
azonnali atutalas logét hasznalja minden olyan azonnali atutalas esetén, amely nem tartozik
a lenti qvik markanév ala:

/ AZONNAL]
FIZETES

Tovabba a NetBankban talalkozhat a qvik logéval minden olyan azonnali atutalas tranzakcio
esetén, amelyek fizetési kérelemre valaszul kildott, vagy egységes adatbeviteli
megoldassal (QR-kod, NFC, deeplink) kezdeményezett azonnali atutalasok:

Gvik


https://www.magnetbank.hu/technikai-es-biztonsagi-tajekoztatas
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3 Bejelentkezés / kijelentkezes

3.1 Bejelentkezés

A NetBankba belépni el6zetes regisztracio és szerz6déskotés utan lehetséges, amire a
bankfiokokban vagy online szamlanyitassal van lehetéség. A NetBankba csak érvényes
NetBank Felhasznalonévvel és NetBank Jelszdval rendelkezé Felhasznal6 tud belépni. A
NetBank belépéshez tartoz6 megerdsitd kod kikuldéséhez szikséges egy érvényes
magyarorszagi vagy Europia Gazdasagi Térség (EGT) tagallambeli mobilszolgaltatok altal
mikodtetett, nem emeltdijas telefonszam.

A NetBank bejelentkezési oldalahoz ugy juthat el, ha ellatogat a MagNet Bank hivatalos
weboldalara (https://www.magnetbank.hu), majd az oldalon talalhaté ,NetBank belépés”
ikonra kattint.

Az atiranyitas utan a https://www.magnetbank.hu/NetBank/ugyfel/index.xhtml oldalra jut.

Az els6 bejelentkezés alkalmaval a NetBank felhasznalonevével és NetBank Aktivalo
koddal, valamint az SMS-ben érkezé meger6ésité kod egyuttes és helyes megadasaval tud
bejelentkezni a NetBank fellletére. A Felhasznalé a NetBank szolgaltatas igénylésekor
megadott mobiltelefonszamra SMS-Uzenetben megkuldott Aktivald Koddal a NetBank
Jelszavat az els6 belépéskor koteles megvaltoztatni. Amig ezt nem teszi meg, a NetBank
barmely menupontjara kattintva a” Felhasznaldi jelszo csere” oldal t6lt6dik be, vagyis addig
nem tudja hasznalni az egyes funkciokat.

A tovabbi belépések alkalmaval NetBank felhasznalonevével és a hozzatartozé NetBank
jelszavaval, majd a Megerdsité kdd megadasaval tud bejelentkezni, melyet a Felhasznalo
valasztasa alapjan SMS (A megadott telefonszam a Személyes /| Mobilszamok
megadasa” menupontjaban mddosithatd), vagy PUSH Uzenet (a PUSH Uzenetekrdl
bévebben a Kodszo fogadasa PUSH lzenetben cimi fejezetben olvashat) formajaban kild
a Bank a Felhasznalo altal megjeldlt mobiltelefonszamra. (A beallitas modjat a ,,Biztonsagi
kodok beallitasa” fejezet tartalmazza.)

A meger6sitd kod keréséhez a felhasznalonev és jelszd helyes megadasa utan megjelend
feluleten nyomja meg a ,MEGEROSITO KOD KERESE (SMS)" gombot. Ekkor a kod
kikildésre kerll az On altal megadott telefonszamra.
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A megerdsitd kod kikiildésre keriilt a +********111 é
telefonszamra
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Amennyiben mobilbank applikacio is aktivalva van, a megerdsité kodot push Uzenetben is
kérheti. (A beallitds modjat a ,,Biztonsagi kédok beallitasa” fejezet tartalmazza.) A mobil

készulék tipusatol fuggben, lehetéség van az ujjlenyomatos vagy ugynevezett biometrikus
(arcfelismerés) alairassal torténé belépésre.
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MEGEROSITO KOD KERESE | v

SMS-ben
PUSH lzenetben

Segitseg

e agyar (tegezo)
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MagNet NetBank

Jelentkezz be a virtualis bankfiokba

A megerdsité kod kikiildésre keriilt a telefonodra. A
kodot a MobilBank alkalmazas "PUSH értesitések"

“ meniipontjaban is megtalalod.

UJ KOD KERESE v

Segitség

\LEEELL)

(e -
%« VISSZ4d [rr——E

2019. szeptember 14-t6l automatikusan a ,,Mobilszamok megadasa” fejezetben leirt
képerny6 jelenik meg mindaddig, amig a biztonsagi koédokhoz, illetve értesitésekhez
hasznalandé mobilszam megadasra nem kerul.
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3.2 Bejelentkezés DAP-pal

A NetBankba a DAP (Digitalis Allampolgarsag Program) mobilalkalmazassal is be lehet
lépni, melynek eléfeltétele, hogy NetBank belépés utan, a ,Személyes / DAP beallitasa”
meniipontban engedélyezésre keriilion a DAP funkcié hasznalata és az 6sszerendelés
sikeresen megtorténjen.

A DAP funkcié engedélyezésének kikapcsolasakor maga a DAP-pal torténd belépés
lehetésége lesz tiltva a DAP alkalmazassal igy a NetBank feliileten sikertelen lesz a DAP-
pal torténd bejelentkezés.

Engedélyezés és 6sszerendelés utani DAP-pal torténé bejelentkezés:

e A NetBankban a DAP funkcié engedélyezése és Osszerendelése utan a
,Bejelentkezés DAP-pal” gombra kattintva, a QR kddot be kell olvasni a DAP
alkalmazasban és belépés engedélyezése utan a felhasznalé sikeresen belép a
NetBank alkalmazasba.

Fontos, hogy a DAP-pal térténé bejelentkezés egyetlen NetBank felhasznaléhoz rendelhetd
hozza!

mashet
BANK
[ )
e
%
P d L4 P P
Q QR kod beolvasasa . VIGYAZAT, CSALAS
L =
v 0 ALDOZATA LEHETSZ!
Nyisd meg a mobilalkalmazast és olvasd be a : \.\‘ i R o
QR kédot! ; El6zd meg a visszaéléseket, ne add ki banki

adataidat!

A Bank nem kéri el a bankkartya adatokat
(bankkartyaszamot, pin kédot, cve kédot).

A Bank nem kéri el a netbanki felhasznalonevet,
belépési jelsz6t, sem a belépéshez, utaldshoz
szilkséges egyszer hasznalatos kodszot.

A Bank nem kéri ugyfeleitdl, hogy barmilyen
programot telepitsenek eszkozeikre.

Hogyan miikodik?

4 Mindig sajat magad gépeld be a Bank webcimét a
1. Nyisd meg a DAP mobilalkalmazast. / bongészbbe, a hivatkozasok hamisitott oldalra
2. Valaszd ki a QR belépés funkciét. iranyithatnak.

3. Olvasd be a QR kédot a telefon kamerajaval.
4. Engedélyezd a bejelentkezést.

Mégsem Még nem aktivaltam

w Magyar (tegezo)

RESZLETEK
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3.3 Elrontott jelszavak kezelése

Tobbszori helytelen NetBank jelszé megadasa esetén a Bank a NetBank rendszerébe valo
belépést visszautasitja, és a fidkja biztonsaga érdekében 24 6rara letiltja a felhasznalét.
Ebben az esetben 0-24 6ra kdzétt elérheté Telefonos Ugyfélszolgalatunk tud segitséget
nyujtani a +36-1-428-8888-as telefonszamon. Sikertelen azonositas esetén, személyes
ugyfélszolgalaton lehetséges kérvényezni a visszaengedélyeztetést.

3.4 Bejelentkezés utan megjelend felulet

Bejelentkezés utan megjelenik a NetBank felhasznaléi felllete.

A bal oldalon egy fligg6leges menulsav talalhaté. Az egyes menipontok mikodésérél jelen
kézikdnyv fejezetiben tajékozodhat.

Az oldal fejlécében megjelenik a bejelentkezett felhasznalé 6 szamjegyl ugyfélazonositod

szama. Emellett helyezkedik el a Segitség / Kapcsolat és a Kilépés ikon. Az
ugyfélazonositdo szam a Segitség / Kapcsolat ikonra kattintva is megjelenik.
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& Ugyfélazonosité 000002 © Segitség / Kapcsolat = Kilépés

(8 Ugyfélazonosito

000002

Uzenet kiildése

1]

. Telefonos Ugyfélszolgalat:

7 & Frissités

+36-1-428-8888 v Elérhets

Utols6 sz © Elérhets: 00:00 - 24:00
» Segitség a telefonos azonositashoz
szept. -4 099 HuF
szept. 16. Empatikus Ervin "Magyar Madartani Egyesiilet - ... -2 000 HuF

Az oldal k6zéps6 részén az Attekintd jelenik meg. Ennek miikddésérél az , Attekinté” cimii
fejezetben olvashat.

3.5 Felhasznalonév és jelszd szintaktikai kovetelményei

Felhasznalénév:
® Kis- és nagybetl érzékeny
® hosszusaga 5 és 15 karakter kozott kell, hogy legyen
® tartalmazhat:
O angol ABC betlit
O alul vonas karaktert (, _")
O szamot
Jelszo:
® Kkis- és nagybetl érzékeny
® hosszusaga 8 és 64 karakter kozott kell legyen
® kotelez6en tartalmaznia kell:
O az angol ABC-bdl kis és nagybetit
O egész szamot
® az Uj jelszdé nem lehet a korabban hasznalt jelszé vagy ahhoz hasonlé
® az Uj jelsz6 nem lehet azonos vagy hasonld6 a NetBank felhasznald
felhasznaldénevével
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Javasoljuk, hogy a jelsz6t id6kdzonként a sajat biztonsaga érdekében valtoztassa meg,
~>zemélyes / Jelszo lecserélése” menlpontban barmikor kényelmesen megteheti.

3.6 Jelszdé modositasa
3.6.1 Elfejtett jelsz6

Elfelejtett jelszd esetén az alabbi modon van lehetéség uj jelsz6t igényelni.

A bankfiokban, Uugyfélszolgalati munkatarsainak koézremikodésével, az Ugyfél altal
megadott mobiltelefonszamra SMS-ben kuld a rendszer egy véletlenszerlen generalt
jelszot.

Ebben az esetben az elsé bejelentkezést kdvetbéen biztonsagi okokbdl koételezé
megvaltoztatni a jelszavat. Amig ezt nem teszi meg, a NetBank barmely menlpontjara
kattintva a” Felhasznaldi jelsz6 csere” oldal t6ltédik be, vagyis addig nem tudja hasznalni az
egyes funkciokat.

3.6.2 Jelszé moédositasa felhasznalé altal
A felhasznaldé a bejelentkezést kovetéen a ,Személyes | Jelszo lecserélése”
menupontban tudja megvaltoztatni a felhasznaléhoz tartoz6 jelszét. Sikeres jelszo
modositasrol szoveges Uzenetben kap a felhasznald visszaigazolast, ezutan az U] jelszé
lesz érvényben.

W
et

Felhasznaldi jelszé csere

v Sikeres jelszdvaltoztatas megtortént!

Felhasznaldnév: TESZT238
Név: TESZT TESZT
U] jelszé:

Uj jelszé megerdsitése:
Minirmum 2, maximum 15 karakier, kitelezfen tartalmaznia kel kis- &5 nagybet(it, valamint szSmot.

A jelszd sem a kordbbi jelszdra, sem a felhasznaldnévre nem hasonlithat.
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3.7 Kijelentkezés - miért fontos?

A felhasznaléi fidkja biztonsaganak érdekében fontos, hogy a NetBankbdl ne a bongészé
ablakanak bezarasaval, hanem a kilépés menupontra kattintassal jelentkezzen ki. Ez
kiléondésen fontos, ha olyan szamitégépet hasznal, amelyet masok is hasznalnak
(munkahely vagy nyilvanos terminal). Ezért kérjuk, hogy minden esetben kattintson a
NetBank weboldalon talalhaté baloldali menusor legalso ,Kilépés” nevii gombjara, vagy jobb
fels6 sarokban talalhaté ,Kilépés” ikonra a kijelentkezéshez.

3.8 Automatikus kiléptetés

A rendszer 4 és fél perc tétlenség utan egy felugro tizenetet jelenit meg a képernyén, amely
figyelmeztet, hogy 30 masodperces visszaszamlalas leteltével automatikusan kilépteti a
felhasznalét. A megjelend6 munkamenet meghosszabbitas gomb hasznalataval a
felhasznald nem ker(l kiléptetésre.

A kiléptetésnek biztonsagi oka van, az el6bb emlitett nyilvanosan hasznalt, vagy
hozzaférhetd terminalok okan. Kérjuk, Ugyeljen arra, hogy soha ne hagyja 6rizetlendl a
szamitdgépét, ha bejelentkezett a NetBank rendszerbe, mivel ez id6 alatt barki, aki hozzafér
a szamitogéphez, az On nevében adhat megbizasokat a banknak!

4 Szamlainformaciok

4.1 Attekinté

Bejelentkezés utan a NetBank az On bankszamlainak attekinté képernyéjével fogadja,
amely a ,,Szamlainforméaciék / Attekint6” meniipontbdl is elérhetd.

Ezen On szamlatulajdonosonként! csoportositva lathatja azokat a bankszamlakat, amelyek
felett az On felhasznaldi fiokja legalabb megtekintési joggal rendelkezik. A partner
megnevezése alatt a szamla megnevezése talalhatd, amit egyszerlen atnevezhet a
konnyebb hasznalhatésag érdekében. Ha a megnevezés folé viszi az egér mutatojat,
megjelenik egy ceruza ikon, erre kattintva pedig a szamla megnevezése szerkeszthetévé
valik.

1 A NetBank szempontjabdl On egy felhasznald (személy), aki egy vagy tébb ligyfél (természetes vagy jogi

személy) szamlgja felett rendelkezhet kiilénb6z8 jogosultsagokkal.
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o Intelligens Ignac

Diamond folyoszamla ¢

iy

A médositott szamla elnevezést a ,pipa” jelre kattintva, vagy a billentylzet enter gombjanak
megnyomasaval mentheti el. A mezdbdl valo kikattintassal a szamla elnevezése valtozatlan
marad.

A pénzforgalmi jelz6szam (bankszamlaszam) alatt az aktualis rendelkezésre allo
szamlaegyenleg lathaté.

Maglet

Tobb bankszamla esetén lehet6ség van alapértelmezett bankszamla kivalasztasara, az
egyenleg mellett talalhatdé ¢ jelre kattintva. Ezutdan ez a bankszamla fog a lista tetején
megjelenni.

7 304 348

10 500

A szamlakat partnerenként, a szamlainformacidkat pedig bankszamlanként csoportositjuk.
Az attekintéket a szamla mellett l1athatd jobbra mutatoé nyilra (,»7), vagy a savnak barmely
pontjara torténé Kkattintassal lehet Kkinyitni, részletezni. Kinyitott allapotaban pedig
ugyanezeket az attekintéket, a lefelé mutatd nyilra (,¥”) vagy a bankszamlaszam melletti
sav barmely pontjara torténd kattintassal lehet bezarni.
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Attekintd 7,

\,\’

o Intelligens Ignac

Diamond folyoszamla

Felhasznalhato egyenleg 381 279 HUF Utolso szamlamiiveletek
szept. 18. B "Csoportos utalas” -4 099 HUF
Zarolt fedezetek 0 szept. 16. Empatikus Ervin -2 000 HuF
Varakozo tételek 0 szept. 16. Miivelt Mark -2 000 Hur
Eléjegyzett jutalékok A0 szept. 16. Miivelt Mark . 2000 HuF
szept. 16. Bolcs Barbara

Szamlainformacio
szept. 13. Rendes Gabor =100 000 HUF

A nyitott allapotban 1évd, részletes szamlaattekintén a kdvetkezd informaciok lathatok:

Felhasznalhaté egyenleg: Az a pénzosszeg, ami szabadon rendelkezésre all a
szamlan a mellette szerepl6 devizaban.

Zarolt fedezetek: Az adott szamla egyenlegébdl zarolasra kertilt tételek 6sszessége.
Ide tartoznak példaul a konyvelésre vard kartyas tranzakciok, illetve az egyedi és
hatosagi foglalasok.

Varakozo tételek: A szamlan teljesitésre varakozé tételek 6sszessége. Ide tartoznak
pl. atvételi idépontot kdvetden érkezett eseti bankon kivuli atutalasi megbizasok,
csoportos beszedési megbizasok, esedékes rendszeres és atutalasi megbizasok,
valamint el6z6 havi banki koltségek is ide értend6k a masodik munkanapi
levonasukig.

Elbjegyzett jutalékok: Az adott hdnapban keletkez6 koltségek és dijak 6sszessége.
Ide tartoznak pl. szamlavezetési dijak, szolgaltatasok havi dija, utalasok koltsége
stb...

A Zarolt fedezetek-re és az El6jegyzett jutalékok-ra kattintva megjelennek részletesen a
tételek. A Varakozé tételek-re kattintva pedig a Tranzakcio keresés jelenik meg a megfelel
szlréssel.

Az egyenlegek mellett szerepl6 ,?”-re kattintva olvashato rovid tajékoztaté a mezé leirasarol.

Utoljara frissitve: Bizonyos esetekben a szamlahoz tartozé egyenleg informaciok
nem elérhetbek. llyenkor a NetBank egy korabban mentett allapotot mutat.
Szamlainformacié: A szbvegre, vagy a mellette 1évé nyil ikonra (,V¥”) kattintva
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jelenithet6 meg

» Tulajdonos: A szamlatulajdonos megnevezése.

» Tipus és pénznem: A szamla tipusa és pénzneme

» Nyitas datuma: A szamlanyitas datuma.

»  Szamlaszam: pénzforgalmi jelz6szam (bankszamlaszam)

» |IBAN szamlaszam: nemzetkozi bankszamlaszam

» Masodlagos azonosito: A mar aktiv masodlagos szamlaazonositot mutatjuk meg,
melynek hasznalataval — a bankszamlaszamanak ismerete nélkul is — tudnak
azonnali  atutalasként  pénzosszeget kildeni a MAZ-hoz tartozo
bankszamlaszamra.

e Utolsé szamlamiiveletek: Az utolsé 6 szamlam{ivelet jelenik meg, melynek a listajat

tovabb bdvithetjlik a “Tovabbi szamlamliiveletek megjelenitése” szdvegre kattintva.
A lista maximum az utolsé 20 muvelet jeleniti meg. A maximalisan megjelenithet6
tranzakcidészam utan az “Ugras a Tranzakcidé keresés oldalra” linkre kattintva a
Tranzakcidé keresés oldal jelenik meg. Amennyiben mégsem szeretnénk tobb
miveletet a jobb oldalon |év6 “Kevesebb” feliratra kattintva szlkithetjuk a listat. Az
utols6 5 mlvelet megjelenéseéig.
Ha a kivalasztott szamlamvelet felé visszuk az egér mutatojat egy informacios panel
jelenik meg, ahol bévebb informacidkat kaphatunk a tranzakciérol. Amennyiben a
kivalasztott mliveletre kattintunk, a ,Tranzakcié adatai” adatlap jelenik meg, melyen
részletes adatokat talalhatunk a kivalasztott tranzakciorél.

Az adott bankszamla attekintéjének lablécében tovabbi linkek talalhaték, melyek
segitségével gyorsan tovabbi oldalakra navigalhat anélkil, hogy a meniben kellene
keresgélni. A linkek a szamlahoz tartozé jogosultsagoknak megfeleléen jelennek meg:

o Atutalas

o Betétlekotés

e Tranzakciok

e Kartyatranzakciok

e Kivonatok

4.2 Tranzakcio keresés

A Szamlainformaciok fémenu alatt talalhaté a “Tranzakcidé keresés” menupont.

Ez egy olyan keresési funkcid, amelyben egy adott bankszamlaval kapcsolatban felmerilé
tranzakciok kozétt lehet keresni. Az egyes keresési feltételek (szempontok) egymassal ,ES”
kapcsolatban allnak, vagyis minél tobb feltétel keril megadasra, annal jobban szlkiti a
talalati eredményt.
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Példaul, ha a sziirési feltételekben meghatarozza az “Atutalas” tipust és a “Teljesiilt”
statuszt, akkor a “Listazas” gombra Kkattintva, a meghatarozott szamlan, adott
idéintervallumon belul teljesult atutalasok fognak megjelenni.

A képerny6 felsé részében talalhatok az altalanos keresési feltételek:

Szamlatulajdonos: automatikusan megjelenik a szamlatulajdonos neve.
Amennyiben tébb szamlatulajdonos szamlai felett rendelkezik jogosultsaggal, akkor
a legordulé menubdl tudja kivalasztani azt a szamlatulajdonost, akinek a szamlai
kOzOtt szeretne keresni.
Szamla: automatikusan megjelenik a kivalasztott ,Szamlatulajdonos”-hoz
kapcsoldédd 0sszes bankszamlaszam. Amennyiben a kivalasztott szamlatulajdonos
tobb szamlaval is rendelkezik, akkor a legordulé menubdl valaszthatd az a szamla,
amelyhez tartozo tranzakcidkat kivanja lekérdezni.
Tipus: alapbeallitas szerint “Minden” allapotban talalhatd, amely szerint nincs az
alabbi tipusoknak megfelel6 egyedi szlrés, igy a lekérdezésben megjelennek
valamennyi tipus tranzakcidi. Az alabbi tipusok alapjan egyedi szirési feltétel is
meghatarozhato:

o Minden
Atutalas
Bankkartya
Peénztar
Zarolas
Kézuzemi dij
Rendszeres atutalas
Dij, jutalék
Deviza tranzakcio
Konyvelt tételek
Elutasitott tételek
Betétforgalom
Jovairas
o Terhelés

Statusz: a Tipus-hoz kapcsolodoé Statusz sziirési feltételt hatarozza meg.
» Minden: alapbeallitas szerint, “Minden” allapotban talalhatd, igy a Tipushoz

kapcsoldédo valamennyi statuszban 1évé tranzakciora sz(r.

0O 0O 0O O 0O 0O o0 0O o O o o

= rogzitend6

= 1. alairasra varo

» 2. alairasra varo

» feldolgozasra varo
= ellendrzott

= részben teljesilt
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= teljesult
= glutasitott
=  |emondott

= zarolt

=  ellendrzés alatt

o Datum: tetsz6legesen haromféleképpen lehet datum szirési feltételt meghatarozni.
Barmelyik opcié valaszthatd, a keresési beallitasok szinkronban allnak egymassal.
Keresés torténhet:

e Elbre definialt id6szakonként:

0O O 0O 0O O O O

Aktualis hét

Aktualis hénap

El6z6 hét

El6z6 honap

El6z6 hét nap

El6z6 harminc nap

Nagyon régen (amely a bankszamla nyitas id6pontjatol jeleniti meg az
alkalmazott szlrési feltételeknek megfelelf listat)

e Egyedi, 6n altal megadott id6szakra:

(@]

Idéintervallum meghatarozasaval: Egyedi beallitasnal tetszéleges
id6észak bedllitasara van lehetéség a datumok felllirasaval, vagy a
datumok mellett szereplé ikonokra kattintva egy-egy konkrét nap
kivalasztasaval.

Idévonal beadllitasaval: a kezdd, valamint a végdatum kulon-kulon is
modosithatd a datum alatt 1év6 pontra allva és a megfelelé idépontig
mozgatva, illetve a beallitott id6szak is mddosithatd a kivant idészak felé
mozgatva a kijelolt id6szakot

-23 -



KOZOSSEG
i /4 L]

N K NetBank Felhasznaléi kézikonyv

Tranzakcio kereseés

Szamlatulajdonos / Szamla - -
Tipus / Statusz Minden - ellendrzétt -
Datum Egyedi = 2019.09.15. ® - 2015.10.10. @

o [

Részletes keresés ¥

Az altalanos keresési feltételeken fellil “Részletes keresés’-re kattintva egyéb szlrési
feltételek is meghatarozhatok:

Osszeg: Megadhato kiildn-kilon és egyiitt is a keresett dsszeg also és/vagy felsd
hatara.
Terhelés/Jévairas: Alap beallitas szerint a szlrési feltételben mind a “Terhelések”,
mind pedig a “Jovairasok” kivalasztva, azaz kipipalva szerepelnek, igy a listazasnal
a terhelések és jovairasok is megjelennek. A pipara kattintva modosithaté a szirési
feltétel.
Ellenpartner: A tranzakcié kedvezményezettie (terhelés esetén) vagy feladdja
(jovairas esetén). Lehetéség van szovegrészletre is keresni, vagyis pl. az ,anna”
szora keresve megtalalja a ,marianna” az ,anna” és az ,annamaria” szavakat is.
Kozlemény: A tranzakcié kdzlemény rovataban szerepl6 kifejezésre lehet ebben a
mezdben keresni. Az ellenpartnernél leirtakhoz hasonléan, részlet is megadhato a
kozleménybdl.
Koteg név: A koteges feladassal inditott tranzakcié keresés a koteg nevének
beirasaval lehetséges.
Apranként Megtakaritasi Program: megtakaritdsi programban szerepl6
tranzakciok szirése allithaté be. Ezzel meghatarozhatd, hogy a keresések kozott
megjelenjen:

» Minden tranzakcié

» Fix dsszegl (megtakaritas)

= Aprégydjtés bankkartyaval

» Egyik sem (azaz a megtakaritasi programban szerepl§ tranzakciék ne

jelenjenek meg.)

Frissités:
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® Be-kapcsolt allapotban a keresési feltételek alapjan torténd listazas el6tt
megtorténik a tranzakciok frissitése, azaz megjelennek az “utoljara frissitett” allapot
utan keletkezett tranzakciok is.
® Ki-kapcsolt allapotban a keresési feltételek alapjan torténé listazas el6tt nem
torténik meg a tranzakciok frissitése, azaz nem jelennek meg az “utoljara frissitett”
allapot utan keletkezett tranzakciok.
Osszeg -t6l -ig «| Terhelés |« Jovairas
Ellenpartner 0-24
Kozlemény
Kidteg név
Aprankent Megtakaritasi Minden tranzakcid -
Program

Frissités

=

“Listazas” gombra kattintva, lekérdezésre kerulnek a szilrési feltétekben meghatarozott
adatok alapjan talalt tranzakciok. A keresési talalatok 2 féle formaban jelenithet6k meg:

A kere

Idévonal szerint: datum szerint csdkkend sorrendben jelennek meg a tranzakciok,
grafikusan és szinekkel jelezve, a tipusat. A tranzakciokrodl tovabbi informacidokhoz
juthatunk amennyiben a panel aljan talalhaté kék szinl kor alaku gombra kattint. Az
alairasra varo tétel vonatkozasaban lehetésége van valasztani a tranzakcid
lemondasat; tovabba megjelené gombok kdzul valasztva megtorténik a megfeleld
mavelet.

Tablazatos formaban: datum szerint csokkend sorrendben jelennek meg a
tranzakciok. Az egyes oszlopnevekre Kkattintva a sorrend tetszdlegesen
megvaltoztathatd. TetszOleges tranzakciora kattintva megjelenitheté az adatlap,
amely részletes informaciot nyuijt a kivalasztott tranzakciorol.

sési talalatok felett talalhatdé gombok az alabbi miveletek elvégzésére alkalmasak:
LETOLTES: a talalati listaban megjelenitett tranzakciok letdltheték PDF, vagy XLS
formatumba annak megfeleléen, hogy melyik opciét valasztja ki.

KERESES MODOSITASA: az utoljara rogzitett keresési feltételek médositasara ad
lehetbséget.

UJ KERESES: funkcid gombbal indithato teljesen Uj keresés, melyben az utoljara
rogzitett keresési feltételek torlésre kerlinek, és az alapbeallitdsnak megfeleld alap
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szirési feltételek jelennek meg.

Tranzakcié adatainak megtekintése

Idévonal nézetben a tranzakcié f6 adatai alatt elhelyezkedd ikonnal, tablazat nézetben pedig
a tranzakcio sorara kattintva megjelennek a tranzakcio részletes adatai.

@ I -5631 Hur teljesiilt

10 BOLDOG IZABELLA

PEMTEK

@ (=)
{»

Mindkét esetben lehet6ség van a tranzakcié adatainak letdltésére a ,,Letdltés” gomb
megnyomasaval.

Csoportos utalas

Bizonyos tranzakciok esetében (kimend utalasok) lehetéség van arra, hogy a tranzakcié
adataival egy Uj utalast hozzon létre. Ehhez nyomja meg az ,,Ujként...” gombot, ekkor
atiranytasra keriilt az ,Atutalasok” aloldalra, ahol az Grlap kitdltésre keriil a lemasolt
tranzakcio adataival. Az adatok a rogzités elétt modosithatdk.

4.3 Kivonatok

A kivonatok oldalon attekintheti tranzakcioit napi és havi kivonatok formajaban, valamint
hasznalhatja a szamlatorténet opcidt, mellyel egyedi id6szakot allithat be tranzakcidinak
listazasara.

A kivonatokat letoltheti PDF formatumban (nyomtatashoz), XML fajlként (gépi
feldolgozashoz), illetve XLS formatumban. A megijelenitett és a PDF formatumban letoltott
kivonatok bélyegzé és alairas nélkll is érvényesek és teljes mértékben megegyeznek a
postai uton is kérhetd kivonatokkal. Ezaltal kivonataihoz azonnal hozzaférhet, és nem
szUkséges megvarnia a postai kézbesitést.

FIGYELEM! A kivonatok nem tartalmazzak a még folyamatban 1évé tranzakcidkat (pl.: zarolt
fedezetek, alairasra varé tételek, folyamatban lévé betétlekbtések). Ezeket a tételeket a
Tranzakci6 kereseés, illetve a Zarolasok menupontban kovetheti nyomon.
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Kivonatok lekérdezéséhez az alabbi opcidk valaszthatok:

e Szamlatulajdonos / Szamla: tobb szamla esetén lehet6ség van kivalasztani a
szamlatulajdonost, és a hozza kapcsolédé szamlaszamot.

¢ Kivonat tipus: kivonat tipusa kozul valaszthato
= Napi kivonat
= Havi kivonat
= Szamlatorténet

¢ Valamint a kivonat tipushoz kapcsolodo idészak.

4.3.1 Napi kivonat
Keresés: a ,,Datum” résznél adja meg azt az id6szakot, amelyre napi kivonatokat keres. Az
id6szakot tobbféleképpen is megadhatja. Ehhez valaszthat:

o eldére meghatarozott idészak: a legordilé menlben talalhatd lehetéségek kozil
(példaul aktualis hét, el6z6 hét, el6z6 honap stb.) valasztva automatikusan
megjelenik a tol - ig datum, vagy

e tol — ig idoszak meghatarozas: kezd6 és zaré datum kozotti idészak, amely

,,,,,,

naptar legordulé menuvel is kivalaszthato.

Szamlatulajdonos/Szamla: - v

Kivonat tipus: @® Napi kivonat Havi kivonat Szamlatorténet

Datum: Aktualis hét v 2019.10.07. ® | - | 2019.10.09. ®

Egyedi

Aktualis hénap
El6z6 hét

El6z6 honap
El6z6 hét nap
El6z6 harminc nap

Nagyon régen

A ,Keresés” gombra kattintva megjelenik a talalati lista és a kivonat letoltésére alkalmas
funkciok.

A ,,Napi kivonatok listaja” nevi listdban fentrdl lefelé a legfrissebbtdl a legrégebbi felé
haladva jelennek meg a napi kivonatok. Ez az alapértelmezett sorrend datum szerint
rendezve, viszont az egyes oszlopnevekre kattintva a sorrend tetszélegesen
megvaltoztathaté. Ez azt jelenti, hogy rendezhetjuk a listat a megjelenitett oszlopok
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(Sorszam, Datum, Nyitd6 egyenleg, Terhelések, Jévairasok, Zaréegyenleg) szerint. Az
oszlopnévre kattintas utan a mellette lathato kis nyil iranya mutatja, hogy felfelé vagy lefelé
novekszik a lista sorrendje.

A talalati lista kivonatai a ,,Napi kivonatok (... db) letoltése (pdf)” gombra kattintva tolthet6
le, illetve nyomtathatd ki PDF? formatumban. Ekkor az 6sszes kilistazott nap kivonata le fog
téltédni. Amennyiben nincs szlkség ennyi informaciéra lehetéség van csak a kivonatfej,
azaz az 0sszegzd oldal letoltéesére is a “Kivonatfej-lista letoltése (pdf)” gomb
megnyomasaval.

Napi kivonatok listaja = (2019.10.07. - 2019.10.09.)

& Napi kivonatok (2db) letltése (pdf)

€ Egy adott napi kivonat részletes megjelenitéséhez kattints a megfeleld sorral

Sorszam ¢ Datum ~ Nyitoé egyenleg < Terhelések Jovairasok < Zardegyenleg ¢
2019/114 2019.10.08 1 027 664 HuF 8 257 HUF (3 db 0 Hur (0 db) 1019 407 Hur
2019/113 2019.10.07 940 246 HuF 1 049 Hur (2 db 88 467 HuF (2 db) 1 027 664 HuF

Napi kivonat részletezés:

A Napi kivonat lista egy sorara kattintva, azaz a kivant kivonatot kivalasztva, megtekintheti
a teljes napi részletes kivonatot. A teljes kivonat tartalmazza az aznapi 0sszes tranzakciot
(kdnyvelt, varakozé és elutasitott), melyek egy tobb flles listdban jelenitédnek meg az
oldalon. Ez egyes fllekre kattintva tudja megtekinteni a Kényvelt, Varakozé vagy
Elutasitott tranzakciokat. Ez a lista is rendezhet6 oszlopok (Tranz. szam, Ellenpartner,
Kdzlemény, Osszeg) szerint ndvekvé vagy csdkkend sorrendbe.

A ,,Napi kivonat letbltése” gombra kattintva a kivonat PDF, XML, SEPA (xml) vagy XLS
formatumban tekinthet6 meg, menthetd le, illetve nyomtathato ki. A kivonaton feltintetésre
kerll a szamlatulajdonos 6 szamjegyl Ugyfélazonosité szama is.

2 Megtekintéséhez sziikséges egy PDF olvasé szoftver telepitése a szamitdgépre.
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« Vissza a napi kivonatok listajara

Napi kivonat

Szamlatulajdonos: Intelligens Ignac
Szamlaszam: 16200223-77777777

Nyit6 egyenleg Terhelések

219 272 HUF 60 450 HUF (3 db)

Konyvelt tranzakciok (3) Varakozo tranzakciok (0)

& Napi kivonat letdltése ~

[3 Letoltés PDF formatumban
5 Letoltés XML formatumban
b Letoltés SEPA (xml) formatumban |00113-33333333

5 Letoltés XLS formatumban
00113-33333333

00000210 Eszes Elemér 16200113-33333333

Jovairasok

0 HUF (0 db)

Elutasitott tranzakciok (0)

Kozlemeény &

Magyar Madartani Egyesulef - Egyéni tag / feln6it - Utalas

Digitalis zenei szolgaltatas - eldfizetés utalds

Magyar Madartani Egyesiilef - Egyéni tag / feln6it - Utalas

Zaréegyenleg

158 822 HUF

y L]
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Datum: 2019.01.09.
Sorszam: 2019/4

Osszeg &

- 20 150 HUF

- 20 150 HUF

- 20 150 HUF

Tranzakcio adatlap letoltés: A napi kivonat barmely tranzakcidjara kattintva egy felugro

ablakban megjelenik a kivalasztott tranzakcio

részletes adatlapja, amely szintén

kinyomtathatd, illetve elmentheté PDF formatumban a felugré ablakon talalhato ,Letéltés

(pdf)” gombbal.

A napi kivonat részletez6 felett talalhato, ,,Vissza a napi kivonatok listajara” gomb
megnyomasaval tud visszatérni a kivonat listazé képernyére.

4.3.2 Havi kivonat

Havi kivonat megtekintéséhez a kivonat tipusnal valassza a havi kivonat lehetéséget, majd
a ,,Hoénap” résznél adja meg azt a honapot a legordulé6 menu segitségével (éééé/hh),
amelynek havi kivonatat szeretné megtekinteni.
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Kivonat tipus: Napi kivonat ®  Havi kivonat Szamlatorténet

Hénap: 2019/09 -

2019/09

2019/07
2019/06
2019/05
2019/04
2019/03
2019/02 -

A ,,Keresés” gombra kattintva megjelenik a kivalasztott havi kivonat részletezdje, és a
kivonat letdltésére alkalmas funkcié gomb.

Havi kivonat részletezés:

A havi kivonathoz kapcsolédéan megjelenitésre az adott hénapra vonatkozo:
» Nyitd egyenleg - 6sszege és devizaneme
» Terhelések - 6sszesen 0sszege, devizaneme és darabszama
= Jovairasok - 0sszesen 0sszege, devizaneme és darabszama
= ZarOegyenleg - 0sszege és devizaneme

A havi kivonat tartalmazza az adott honap Osszes tranzakciojat (konyvelt, varakozé és
elutasitott), melyek egy tdbb fiiles listaban jelenitédnek meg az oldalon. Ez egyes flilekre
kattintva tudja megtekinteni a Kényvelt, Varakoz6 vagy Elutasitott tranzakciokat.

A havi kivonat részletezé listaban, lefelé csdkkend sorrendben haladva jelennek meg a
kivalasztott hdnap tranzakcioi. Ez az alapértelmezett sorrend datum szerint rendezve jeleniti
meg, mely az egyes oszlopnevekre kattintva a sorrend tetszélegesen megvaltoztathat6. Ez
azt jelenti, hogy rendezhetjik a listat a megjelenitett oszlopok (Datum, Ellenpartner,
Kézlemény, Osszeg) szerint. Az oszlopnévre kattintas utan a mellette lathato kis nyil iranya
mutatja, hogy felfelé vagy lefelé ndvekszik a lista sorrendje.

»,Havi kivonat letbltése” gombra (piros vagy sarga dokumentum ikon) kattintva a kivonat

PDF, XML, SEPA (xml) vagy XLS formatumban tolthet6 le, illetve nyomtathato ki. A
kivonaton feltlintetésre kerul a szamlatulajdonos 6 szamjegy ugyfélazonosité szama is.
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Havi kivonat

Szamlatulajdonos: Intelligens Ignac Datum: 2019.08.31.
Szamlaszam: 16200223-77777777 Sorszam: 2019/8
Nyité egyenleg Terhelések Jovairasok Zaroegyenleg
121 362 HuF 475 374 HUF (27 db) 402 241 HUF (3 db) 48 229 HUF
Kényvelt tranzakciok (30) Varakozo tranzakciok (1) Elutasitott tranzakciok (0)

& Havi kivonat letoltése -~

[A Letoltés PDF formatumban

i Letdltés XML formatumban Kézlemény & Osszeg &
5 Letoltés SEPA (xml) formatumban pr Magyar Madartani Egyesilet - Egyéni tag / felndit - Utalds -2 995 HUF
5| Letoltés XLS formatumban
Magyar Madartani Egyesilet - Egyéni fag / felndit - Utalas -8 278 HUF
2019.08.29 Mivelt Mark Magyar Madartani Egyesilet - Egyéni tag / felndit - Utalas -1 840 HUF
2019.08.28 Segité Botond 16200209-88888888 Magyar Madartani Egyesilet - Egyéni tag / felndit - Utalas - 84 036 HUF
2019.08.26 Mivelt Mark 16200034-22222222 Digitalis zenei szolgaltatas - eldfizetés utalas - 150 000 HUF

Tranzakcio adatlap letoltés: A Havi kivonat lista egy elemére kattintva felugré ablakban
jelenik meg a kivalasztott tranzakcié részletes adatlapja, amely szintén kinyomtathato,
illetve elmentheté PDF formatumban a felugré ablakon talalhaté ,Letoltés (pdf)” gombbal.

4.3.3 Szamlatorténet

A szamlatorténet megtekintéséhez a kivonat tipusnal valassza a szamlatorténet
lehetéséget, majd a ,Datum” résznél adja meg azt az idészakot, amelynek tranzakcioit latni
szeretné.

Az id&szakot tobbféleképpen is megadhatja. Ehhez valaszthat:

e elére meghatarozott idészak: a legordulé menitben talalhatd lehetéségek kozul
(példaul aktualis hét, el6z6 hét, el6z6 honap stb.) valasztva automatikusan
megjelenik a tol - ig datum, vagy

e tol — ig idoszak meghatarozas: kezd6 és zaré datum kozotti idészak, amely
szabadon rogzithetd éééé.hh.nn. formatum szerint, vagy a beviteli mezék melletti
naptar legordulé mendvel is kivalaszthato.
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Kivonat tipus: Napi kivonat Havi kivonat ® Szamlatorténet

Datum: Aktualis hét v 2019.10.07. ® - | 2019.10.09. o

Egyedi

Aktualis hét m

Aktualis honap
El6z6 hét

El6z6 hénap
El6z6 hét nap
El6z6 harminc nap

Nagyon régen

Ezutan kattintson a ,,Keresés” gombra a talalatok megjelenitéséhez.
Szamlatorténet részletezés:

A szamlatorténethez kapcsoldddan megjelenitésre az adott id6szakra vonatkozo:
» Nyit6 egyenleg - 0sszege és devizaneme
» Terhelések - 0sszesen 0sszege, devizaneme és darabszama
= Jovairasok - 0sszesen 0sszege, devizaneme és darabszama
» Zarbegyenleg - 6sszege és devizaneme

A lista tartalmazza az adott id6intervallumban létrejott dsszes konyvelt és elutasitott
tranzakciot, amelyet a lista megfelel6 fulére kattintva tud megtekinteni.

A taldlati listdban csokkend idérendi sorrendben jelennek meg a megadott idészak
tranzakcioi. Ez az alapértelmezett sorrend, azonban az egyes oszlopnevekre kattintva a
sorrend tetszblegesen megvaltoztathatd. Ez azt jelenti, hogy rendezhetjuk a listat a
megjelenitett oszlopok (Datum, Ellenpartner, Kézlemény, Osszeg) szerint. Az oszlopnévre
kattintas utan a mellette lathatd kis nyil irdnya mutatja, hogy felfelé vagy lefelé ndvekszik a
lista sorrendje.

A ,,Szamlatorténet letdltése” gombra Kkattintva a kivonat PDF, XML vagy XLS
formatumban tekinthetd meg, menthetd le, illetve nyomtathato ki.
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Szamlatorténet

Szamlatulajdonos: Intelligens Ignac Idészak: 2019.01.04. - 2019.03.06.
Szamlaszam: 16200223-77777777

Nyité egyenleg Terhelések Jovairasok Zaréegyenleg

259 272 HUF 1 375 078 HUF (48 db) 1 327 919 HuF (10 db) 212 113 HUF

Kényvelt tranzakciok (58) Elutasitott tranzakciok (0)

& Szamlatérténet letltése ~

[3 Letoltés PDF formatumban

Letbltés XML formatumban Kézlemény & Osszeg &
Letoltés XLS formatumban -1 211 HUF
2019.03.04 Felelds Boglarka 16200137-77777777 Csoportos utalds -9 660 HUF
2019.03.04. Gondos Krisztian Csoportos utalds -12 075 HUF
2019.03.04 Asszertiv Andras Digitalis zenei szolgaltatas - eldfizetés utalas - 8 077 HUF
2019.03.04. Erkezett bankkartya dij terhelés Csoportos utalds - 307 HUF

Tranzakcio adatlap letoltés: A Szamlatorténet lista egy elemére kattintva megjelenik a
kivalasztott tranzakcio részletes adatlapja, amely szintén kinyomtathato, illetve elmenthet6
PDF formatumban a felugré ablakon talalhato ,Letoltés (pdf)” gombbal.

4.4 Zarolasok

Ebben a menupontban megtekintheti, hogy a zarolt 6sszegek és elbjegyzett jutalékok milyen
tranzakciokbdl allnak 6ssze egy adott partnerhez tartozé bankszamlan. Itt jelennek meg
tobbek kozott a bankkartyas fizetésekhez kapcsolddo foglalasok, mivel ezek kdnyvelése
jogszabalyi vagy technikai okok miatt nem azonnal, hanem késébb torténik meg, igy ez az
dsszeg annak kényveléséig zarolva van. Ugyanitt lathatd, ha On pl. fedezetigazolas miatt
zarolast kezdeményez a szamlajan.

A zarolt 0sszeget a szamlaegyenleg tartalmazza, de a szamlatulajdonos nem rendelkezhet
felette a zarolas id6tartama alatt.

4.4.1 Zarolt fedezetek
A szamlatulajdonos és szamla kivalasztasat kdvetéen nyomja meg a ,,Frissités” gombot
a talalatok megjelenitéséhez. A ,Frissités” gomb alatti ,,Zarolt fedezetek” nev( listaban
jelenitédnek meg a talalatok. Ezen listak egyes oszlopneveire kattintva a sorrend
tetsz6legesen megvaltoztathato.
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A ,Zarolt fedezetek” lista esetén ez azt jelenti, hogy rendezhetjik a talalatokat a
megjelenitett oszlopok (Azonositd, Esedékesség napja, Megjegyzés, Osszeg) szerint. Az
oszlopnévre kattintas utan a mellette lathato kis nyil iranya mutatja, hogy felfelé vagy lefelé
novekszik a lista sorrendje.

Eqgy sorra kattintva tovabbi informaciot kapunk a kivalasztott zarolt fedezetrél.

4.4.2 Eléjegyzett jutalékok
A szamlatulajdonos és szamla kivalasztasat kdvetéen nyomja meg a ,,Frissités” gombot
a talalatok megjelenitéséhez. A ,Frissités” gomb alatti ,,El6jegyzett jutalékok” nevi
listakban jelenitédnek meg a talalatok. Ezen listak egyes oszlopneveire kattintva a sorrend
tetszélegesen megvaltoztathaté.
Az ,Elbjegyzett jutalékok” listajat rendezhetjuk a megjelenitett oszlopok (Megnevezés,
El6jegyzett jutalék) szerint. Az oszlopnévre kattintas utan a mellette lathaté kis nyil iranya
mutatja, hogy felfelé vagy lefelé novekszik a lista sorrendje. A ,Megnevezés” nevi mezében
lathatd, hogy milyen cim alatt van el6jegyezve a jutalék. Az ,Eléjegyzett jutalék” mezbében
pedig a jutalék mértéke (0sszeg) szerepel.

5 Atutaldsok

5.1 Csekkbefizetés

Az Atutalasok fémenti alatt talalhaté a “Csekkbefizetés” funkcio.

Ez egy olyan atutalasi funkcid, amely a megszokott “sarga csekk” formatuman keresztul
valésul meg. Ennek a funkcidonak a hasznalata biztonsagos és egyszeri. Latvanyos, hogy
maganak a csekknek a képe lathaté az adatok felrbgzitésekor, igy nyilvanvalo, hogy milyen
adatokat kell megadni a kitoltés soran. A ,sarga csekken” szerepld adatok berogzitése utan,
az SMS-ben vagy push lUzenetben kapott alairé kddszoval lehet feladni a ,sarga csekket”.
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Csekkbefizetés

Szamiatulajdonos A

Szamla =
Felhasznalhaté egyenieg: 930 940 HUF
ATUTALASI MEGBIZAS ATUTALASI MEGBIZAS
B Forint B Fennt Eﬁ Kzleminy
Bzzzeg b 1 kiirva

A befizetés jogeime

2019.10.07. |

talds détuma: 2019.10.07.

A szamlotulajdanes neve, szimlaszdma:

FIGYELEM! A "Csekkes befizetés" el
teljesitése nem postai dton, hanem mas bankna

A csekkbefizetés funkcional a képernyd tetején talalhaté egy név és szamlavalaszto felllet
segitségével kell kivalasztani a terhelend6 szamlat. A felllet automatikusan megjeleniti az
Onhdz kapcsolédo nevet és szamlaszamot. Amennyiben tébb szamla felett rendelkezik
pénzmozgasi jogosultsaggal, akkor legordlld menubdl valassza ki a kivant
szamlatulajdonost, aki nevében inditja az utalast, majd a hozza tartoz6 szamlat, melyet az
utalas 0sszegével szeretne terhelni. A kivalasztott szamlatulajdonos alapjan automatikusan
kitdltésre kerll a “Befizetd6 neve és (a hozza kapcsol6dd) cime”. Mivel ez a mez6 a
terhelendd szamlahoz kapcsolédd Ugyfél nevét jeleniti meg, ezért ez az adat nem
modosithatd. A kivalasztott szamla alatt 1athaté az “Aktudlis egyenleg”, mely terhére
indithaté a tranzakcio.

A csekk kitoltése soran nem kell mast tenni, mint elévenni a mar meglévé csekket, és az
adatokat berogziteni a fellleten lathatd mezékbe, majd a Rogzités gomb megnyomasa utan
egy SMS-ben vagy push uzenetben kapott kodszoval “alairni’.

Csekk rogzitéshez az alabbi mezo6k kitoltése sziikséges:
® Osszeg — kotelez6 kitdlteni: az utalni kivant dsszeget adja meg forintban
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Kedvezményezett neve — kotelezd kitdlteni: név, akinek az utalast inditja
Kedvezményezett szamlaszama — kotelezd kitolteni: szamlaszam, ahova az utalast
inditja. Az els6 alkalommal rogzitett “Kedvezményezett neve és Kedvezményezett
szamlaszama” automatikusan mentésre kerul a felhasznald partnerei k6zé, amely a
kovetkezd csekkbefizetés vagy atutalas rogzitéskor, mar a kedvezményezett
nevének elsd betilit kdvetéen automatikusan felajanlasra kerll. Ekkor mar nem
szlkséges a tovabbi rdgzités, elegendd rakattintani / kivalasztani a Kedvezményezett
nevét és a hozza kapcsolodo szamlaszamot. A “Mentett partnereim” alfejezetben
bdvebb informaciokat talal errél a funkciordl.

Utalas napja: terhelés napjat (datumat) kell megadni az éééé.hh.nn. formatum
szerint vagy a naptar gomb hasznalataval. A NetBank alapértelmezett esetben mindig
az aktualis konyvelési napot allitja be.

Kozlemény — szabad sz6veges mezd, melynek kitdltése nem kotelezé. Opcionalisan
az atutalassal kapcsolatos informaciét fogalmazhat meg, amely a tranzakcié
koézlemény rovataban fog megjelenni. Célszer(i megadni olyan informaciokat, mely a
kedvezményezett szamara a konnyebb beazonositast biztositja. Példaul
szamlaszam, befizet6 azonositd, egyéb hivatkozasi szam.

Befizet6azonosito — kitoltése nem kotelezb.

A kitoltott képernyérél a “Rogzités” gombbal Iéphet tovabb. Amennyiben a rogzitett mezék
nem felelnek meg a helyes kitoltés szabalyainak, a rendszer hibalizenetet kild a pontos
hibara vonatkozdan.

Amennyiben a rogzitett adatok megfeleléek, egy felugré ablak jelenik meg, ahol a kodszot
meg kell adni. Az aldirashoz sziukséges kédszo a ,,Személyes /Mobilszamok megadasa”
menupontban engedélyezett bedllitdsoknak megfeleléen SMS-ben, vagy PUSH Gzenetben
(a beallitasrol a Kodszo fogadasa Push Uzenetben cimi fejezetben tajékozddhat) kérhetd.

Kodszo megadasa sziikséges x

Adj meg egy érvényes

kodszot:
A kddszo mezdébe még 8 karaktert irhatsz

Alairé kodszo kérése ~

SMS-ben

PUSH lizenetben

Hibas kodszdé megadasa esetén a tranzakcio feladasa sikertelen, és a rendszer
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hibalizenetet jelenit meg. A hibauzenet bezarasa utan a ,Rogzités” gomb hasznalataval
lehetséges a helyes kddszo rogzitése, és ,Kuldés” gomb megnyomasaval véglegesithet6 a
tranzakcio feladasa.

Sikeres rogzitésrél a rendszer tajékoztat és az “Uj csekket toltok ki!” gomb
megnyomasaval lehetéséget biztosit a kdvetkez6 csekkbefizetés rogzitésére.

FIGYELEM! A "Csekkes befizetés" elnevezésli megbizas csak az adatok bevitelét segiti,
teljesitése nem postai uton, hanem mas banknal vezetett szamlara torténé atutalaskeént
torténik.

5.2 Atutalas (Forint atutalas)

A NetBank legfontosabb és leggyakrabban hasznalt funkcidja a forint atutalas. A biztonsag
és a konnyl hasznalat a legfontosabb szempontok ennél a funkcional, ezért, ha még nem
hasznalta a NetBankot, akkor most fog el6szor talalkozni a kddszé hasznalataval.

Alair6 Kodszo: A NetBank rendszerben adott megbizasok jévahagyasahoz és
hitelesitéséhez szlkséges, egyszer hasznalhato, korlatozott ideig érvényes, numerikus
karakterekbdl allé biztonsagi azonositd, amelyet a Felhasznal6 valasztasa alapjan SMS,
valamint internetalapu PUSH-Uzenet formajaban kuld a Bank az egyes NetBank és MagNet
MobilBank miveletekhez automatikusan a Szamlatulajdonos, vagy a Szamlatulajdonos altal
a NetBank hasznalatara iranyulo kérelmében megjelolt Felhasznald(k)
mobiltelefonszamara.

A forint utalas megkezdéséhez valassza ki a legordil6 menlkbdl a kivant
szamlatulajdonost, akinek a nevében szeretne utalast inditani, és a hozza tartoz6 szamlat,
melyet az utalds 6sszegével szeretne terhelni. Tobb bankszamla esetén lehet6ség van
alapértelmezett bankszamla kivalasztasara, a Szamlainformacio attekinté egyenleg mellett
talalhato ¥ jelre kattintva. Ezutan ez a bankszamla fog a lista tetején megjelenni.
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5.2.1 Atutalas régzitése

Atutalas

Szamlatulajdonos v

Szamla v
Felhasznalhato egyenleg: 66 932 HUF

Atutalasi Grlap megnevezése [ Atutaldsi (rlap kivalasztasa ] v

Kedvezmeényezett

Kedvezményezett szamla

Osszeg HUF

Kozlemény

A kozlemenybe meg 96 karaktert irhatsz

Terhelés napja 2019.10.08. @

Az atutalashoz az utalas adatainak megadasa szukséges vagy az Urlap kivalasztasa.

Az Urlapot az ,,Atutalasi Grlap megnevezése” legérdiiléd meniiben tudja kivalasztani, ahol
az el6z6 utalasok alkalmaval opcionalisan elmentett Grlapok jelennek meg. Az Urlap
hasznalata azért elbnyods, mert id6t takarit meg az utalasi adatok kitoltésével
(kedvezményezett partner, kedvezményezett szamla, Osszeg, kozlemény), illetve a
rendszer a mentett Grlapok hasznalatakor nem kér alairé kodszoét. Kitdltése nem kotelezb.

Ha nem valasztott ki (rlapot, akkor kotelezéen kitdltendé mezék:
® Kedvezményezett: ebben a mezében adhaté meg a kedvezményezett partner neve
® Kedvezményezett szamla: szamlaszam, ahova az utalast inditja
® Osszeg: az utalni kivant 6sszeget adja meg forintban

e Terhelés napja: az atutalas datumat kell megadni az éééé.hh.nn. formatum szerint
vagy a naptar gomb hasznalataval. A NetBank alapértelmezett esetben mindig az
aktualis konyvelési napot allitja be.

Opcionalisan toltheték mezé:
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Kozlemény: szabad szOveges mezd, melynek kitoltése nem kotelez6. Opcionalisan az
atutalassal kapcsolatos informaciét fogalmazhat meg, amely a tranzakcié kozlemény
rovataban fog megjelenni. Célszerli megadni olyan informacidkat, mely a kedvezményezett
szamara a konnyebb beazonositast biztositja. Példaul szamlaszam, befizetd azonosito,

egyeb hivatkozasi szam.

Amennyiben az el6z6 adatokat kitoltotte, kattintson a ,,Tovabb” gombra. Ha ujrakezdené
az utalasi adatok kitdltését, akkor kattintson az ,,Ujrakezdés” gombra, ami torli az eddig
kitoltott adatokat.

A ,,Tovabb” gombra kattintas utan a feljové oldal az imént beallitott értékeket mutatja, igy
egy ellendrzési lehetéséget kinalva Onnek, hogy megbizonyosodjon az adatok
helyességérdl. Ha mégsem talal mindent rendben, vagy az utalas valamely adatat

megszeretné valtoztatni, akkor a ,,Vissza” gombra kattintva lehet6sége van a médositasra.
® Mentett partnereim: kipipalasaval elmentheti az utalas partnerét és szamlaszamat,

mely adatokkal Iétrehoz egy uUj mentett partnert. A NetBank a mentett partnereket a
késbbbi utalasok kitdltésekor automatikusan felajanlja, ha elkezdi begépelni a partner
nevét a ,Kedvezményezett partner” mezébe. A ,,Mentett partnereim” alfejezetben
bévebb informaciokat talal errél a funkciordl.

e Urlap mentése a ,Mentett (rlapjaim” listaba: kipipalasaval Grlapot készithet az
utalds adataibdl, hogy a késébbi utalasok alkalmaval az ,Atutalasi (Grlap
megnevezése” legordulé mentvel ki tudja valasztani. A bepipalast kdvetéen meg kell
adnia az atutalasi Grlap megnevezését és Osszeghatarat, valamint, hogy Kki
hasznalhatja ezt az (irlapot a késdbbiekben. Ezekkel az (irlapokkal torténé utalas
feladasa kodszé nélkiil torténik, az On kényelme érdekében. A , Mentett
urlapjaim” alfejezetben bévebb informacidkat talal errél a funkciérol.

Amennyiben mindent beallitott és szeretné feladni az utalast, ugy kattintson a ,,Ré6gzités”
gombra. Ezutan az ,,Alairandé tételek” listaban megjelenik a rogzitett utalas.

5.2.2 Tételek alairasa, feladasa, torlése

Az ,Alairand6 tételek” listaban megjelenitésre kerllnek a mar rogzitett, de még a
teljesitéshez, alairasra varo tételek.

A tranzakciok terhelési napja az alairas idépontjatél figg. Amennyiben az alairas az adott
napi megbizas-benyujtasi hataridé elétt torténik, akkor a bankszamla terhelése még az adott
napon megtorténik. A megbizas-benyujtasi hataridékrél az aktualis Hirdetménybdl
tajékozddhat.

A listaban megjeldlésre kerulnek az utolsé oszlopban a fizetési kérelemmel kapcsolatos
tranzakciok.
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Mashet

Alairando tételek

Fiz. kér.

Forrasszamla Kedvezményezett Kozlemény Osszeg Terhelés napja -
tranzakcio

v ' Teszt Elek 16200108-77777777 777 HUF  2024.11.22 Nem

v . t N \ v Intelligens Ignac 16200106-88888888 888 HUF 20241122 Nem

v Igen
Osszesen: 5065 HUF

A listaban szerepl6 tételekhez kapcsoldéddan az alabbi funkciok valaszthatok:

® Kivalasztott torlése: A kivalasztott tételre kattintva, az utalas torlédik a listabol

® Osszes torlése: Az §sszes utalast torli a listabol (fliggetlentil attdl, hogy melyik van
kijelOlve).

® Kijeldltek alairasa és feladasa: A kivalasztott tételeket alairja és feladja.

® Osszes alairasa, feladas: A listaban szereplé dsszes utalast alairja és feladja.
Ehhez kattintson ra, majd a felugré kis ablakba irja be az alairé kédszét, majd
kattintson a ,Klldés” gombra.

Az alairashoz szikséges kodszo a ,Személyes /Alairé/Megerésitd kodok
beallitasa” menupontban engedélyezett beallitasoknak megfeleléen SMS-ben, vagy
PUSH Uzenetben kérheto.

A lista feletti ,,Uj dtutalds felvitele” gomb segitségével Uj atutalast régzithet a folyamat
Ujrakezdésével.

5.3 Atutalas inditasa masodlagos azonosité hasznalataval

Az atutalas torténhet a kedvezményezett bankszamlaszamanak ismerete nélkul is,
amennyiben a bankszamla tulajdonosa (illetve az altala erre felhatalmazott személy)
regisztralja masodlagos szamlaazonositéjat, amely ugyanugy a bankszamla egyedi
azonositasara szolgal, mint a bankszamlaszam.

Masodlagos szamlaazonositéra torténd atutalashoz kattintson az ’Atutalds méasodlagos
azonositéra’ fulre.
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Atutalas

Szamlatulajdonos -

Szamla -

Felhasznalhat6 egyenleg HUF
Atutalasi Grlap megnevezése [ Atutalasi Girlap kivalasztasa ] v
Atutalas szamlaszamra
Kedvezmeényezett

Kedvezményezett szamla
Osszeg HUF

Kozlemény

énybe még 96 karaktert irhatsz

Terhelés napja o]

Y& e

A Kedvezményezett masodlagos szamlaazonositojara inditott atutalasi megbizasnal az
atutalashoz a kedvezményezett masodlagos szamlaazonositojat és tipusat, valamint az
atutalas 6sszegét kell megadni, igény esetén, pedig kitdltheté a kdzlemény rovat.

e Kedvezményezett azonositoja és tipusa
o kotelez6 mez6
o az azonositonak és a tipusnak konzisztensnek kell lennie: eltérés
esetén figyelmeztetd Uzenet jelenik meg a fellleten

e Osszeg
o kotelez6 mez6
o 20 millié Ft értékhatarig (,Masodlagos azonosité hasznalataval
egyszerre maximum 20 millié Ft atutalasa lehetséges!”)
o Kobzleméeny
o szabad, szoveges mez6, melynek kitoltése nem kotelez6
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Atutalas

Szamlatulajdonos

—

Szamla
Felnasznalhatd egyenleg: 398 972 HUF
Atutalasi tilap megnevezése [ Atutaldsi trlap kivélasztdsa ] hd
Atutalas szamlaszamra Atutalas masodlagos azonositora
Kedverményezett azonositdja Valassz tipust =
B Valassz tipust
Osszeg HUF E
E-mail cim
Kozlemény Mobiltelefonszam
Addszam
Addazonositd jel
Wz
A kézleménybe még 96 karaktert irhatsz
Terhelés napja « | Ervényesités

FONTOS! Masodlagos szamlaazonositora inditott atutalas kizarolag azonnali atutalas lehet,
emiatt az atutalasi képernydjén a Terhelés napja egy inaktiv mezé.
Az adatok kitdltése utan a 'Tovabb’ gomb megnyomasaval az 6sszegz6 képernyé jelenik

meg, ahol ellenérizheték a megadott adatok.
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1. Osszefoglalé képernyd a berdgzitett adatokrol — A Kedvezményezett
masodlagos szamlaazonositdja létezik

Atutalas

Kérjuk ellendrizd az atutalas adatait és kattints a rogzités gombra, hogy beker(ljon az alairand atutalasok kozé

Partner partner neve

Forrésszamla forrdsszamla

Kedvezmenyezett azonositéja létez8 (regisztralt) azonosito
Azonositd tipusa. E-mail cim

Osszeg 5000 HUF

Terhelés napja 2020.02.26.

Kozlemény:

2. Osszefoglalé képernyd a berogzitett adatokrol — A Kedvezményezett
masodlagos szamlaazonositéja NEM létezik

Atutalas

Kérjuk ellendrizd az atutalas adatait és kattints a rogzités gombra, hogy bekerlljon az alairandé atutalasck kozé

Partner: partner neve
Forrasszamla forrasszamla
Kedvezményezett azonositsja: nem regisztralt azonosito

A megadott masodlagos azonositéhoz jelenleg nem tartozik bankszémla

Azonosité tipusa E-mail cim
Osszeg 5000 HUF

Terhelés napja 2020.02.26.
Kozlemény:

FONTOS! Az azonnali atutalas fizetési csatornan inditott és NEM teljesul6 atutalasok mas
fizetési csatornan sem fog teljesulni (,hagyomanyos” atutalas), az atutalas inditasat meg
kell ismételni.

Az atutalasokhoz kapcsolédd adatok rogzitését kovetben az atutalas tényleges
elinditasahoz az atutalast — Push vagy SMS (zenetben kapott kddszo segitségével - ,ala
kell irni”. A Push vagy SMS Ulzenet — egy darab atutalas alairasa esetén - tartalmazni fogja
az alairashoz szukséges kodszot, az atutalas 6sszegét és a Kedvezményezett masodlagos
szamlaazonositojat, tobb atutalas alairasa esetén pedig az atutalasok Osszértékét, és az
atutalasok darabszamat.
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5.4 Atutalasi limitek

A Magyar Nemzeti Bank pénzforgalmi szolgaltatasokon keresztil megfigyelhetd
visszaélések megel6zésérdl, észlelésérél, megakadalyozasarol és kezelésér6 szoélo
5/2023. (VI1.23.) szamu ajanlas IX. 36. pontja alapjan kerul bevezetésre a napi atutalasi limit
€s napi atutalasi darabszam limit, lakossagi Ugyfeleink, forint fizetési szamlaira
(tovabbiakban: bankszamla) vonatkozdan.

Az atutalasi limitek mentpontban adunk tajékoztatast arrél, hogy az érintett bankszamla
esetében milyen Osszegl napi atutalasi limit, és napi limit darabszam kerult
alapértelmezettként beallitasra az adott bankszamlara. A beallitasok bankszamlankkeént
ertendok.

Tobb bankszamlaval, vagy tobb bankszamla felett rendelkezé felhasznaldink szamara, a
Szamlatulajdonos és a kivant Szamla kivalasztasaval jelenitjlk meg az adott szamlahoz
tartozd napi limittel kapcsolatos beallitasokat, melyet a legordilé6 menl segitségével
valaszthatnak ki.

e Napi atutalasi limit 6sszeg: Az Altalanos Hirdetményekben meghatarozott
tranzakciokra vonatkozo napi atutalasi limit 6sszeg felsé hatara, amely a NetBankon
és MobilBankon keresztul inditott atutalasokra vonatkozik. A beallitott 6sszegen felul
az atutalas(ok) elutasitasra kerul(nek).

e Napi atutalasi limit darabszam: napi atutalas darabszamanak maximum értéke. A
NetBankon és MobilBankon keresztul inditott atutalasok darabszamara vonatkozik.
A beallitott darabszamon fellil kezdeményeztt atutalas(ok) elutasitasra keril(nek).

e Limitbeallitas datum: médositas esetén az Uj limitek kertilnek megjelenitésre (6sszeg
€s vagy darabszam) a fellleten, azzal a beallitasi datummal, amellyel a modositast
elvégezték.

5.4.1 Atutalasi limit médositasa

o Lakossagi ugyfeleink szamara a NetBankon keresztul is lehet6séget biztositunk arra,
hogy a pénzforgalmi szamlahoz tartozé napi atutalasi limit 6sszegét és darabszamat
modositsak forint szamlaik esetén. A modositas kizarélag a szamlatulajdonosoknak
elérhetd funkcié. Megfeleld jogosultsagi szint mellett az Atutalasi limitek
menupontban megtekinthet6 a beallitott napi atutalasi limit 6sszege és darabszama,
de az nem modosithato.

o Csokkentés: a jelenleg érvényes napi atutalasi limit 6sszege és/vagy
darabszama az érvényes beallitott értékhez képest, alacsonyabb lesz. Ebben
az esetben a megadott érték(ek) bevitele utan, a ,Mentés” gombbal
véglegesitésre kerll a megadott 0sszeg és/vagy darabszam. A mddositas
sikerességérdl a fellleten visszaigazolast kuldink.

o Emelés: a jelenleg érvényes a napi atutalasi limit 6sszege és/vagy
darabszama az érvényes beallitott értékhez képest, magasabb lesz. Ebben az
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esetben a limitemelési igény jovahagyasa biztonsagi okokbadl késleltetéssel
torténik. A ,Mentés” gomb megnyomasa utan az igény berogzitésre kerul,
melyet minimum 10 perccel és maximum 20 perccel a mentés utan, az
Atutalasi limitek meniipontba visszalépve az ,Kérelem Alairasa” gomb
megnyomasat kovetéen, az igényelhetd alair6 kodszoval hitelesiteni
szUkséges. A berogzitett limitemelési igény - amennyiben nem kerul alairasra
az alairokoddal - a rogzitéstél szamitott 30 perc mulva automatikusan torlésre
kerul, igy az emelésre vonatkozé igény nem Iép életbe. Automatikus torlés
esetén az emelésre vonatkozd igény ismételten benyujthatd, amennyiben
magasabb értéki beallitas szlikséges a jelenlegihez képest. A magasabb limit
jévahagyasaig a jelenleg érvényes napi limit 0sszegeéig és tranzakcio db
szamaig tud atutalast inditani. A moddositas sikerességérdl a fellleten
visszaigazolast kuldunk.

A berogzitett limitemelési igény a ,Kérelem térlése” gombbal a fennallé 30
perces idéablakban mindvégig torolhetd.

Vallalati Ggyfelink szamara a napi atutalasi limit 6sszege és darabszama NetBank
feliletén keresztlil nem adhaté meg és nem moddosithaté. Modositasi igényt
Bankfiokban, Telefonos Ugyfélszolgalatunkon keresztiil - UFID, TPIN megadasaval
- és VideoBankon keresztul lehetséges beallitani.

o Amennyiben a pénzforgalmi szamlan beallitasra kerllt a napi atutalasi limit

Osszege és darabszama, az Atutalasi limitek meniipontban a megfelels
jogosultsagi szint megléte esetén megjelenitjuk a beallitott értékeket.

5.5 Rendszeres atutalas

Amennyiben Onnek rendszeresen ismétlédé, dllando dsszegii atutalasa van (pl. tagségi dij,
kozbs koltség), lehetbsége van ra, hogy rendszeres atutalasként rogzitse a megbizast,
amely a megadott rendszerességgel automatikusan teljesul. A Iényeges kulonbség a
mentett Grlaphoz képest az, hogy a rendszeres atutalas a beallitott érvényességi hataridé
lejartaig bejelentkezés nélkul is automatikusan teljesul, mig az Grlap hasznalatahoz be kell
jelentkezni és fel kell adni az atutalast.

5.5.1 Rendszeres atutalasok megtekintése
Ha Onnek mar van régzitett rendszeres atutalasa, akkor a menipontra kattintva ezek
felsorolasat lathatja a ,,Rendszeres atutalasok” listaban.
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A lista szlrhet6 a megjelenitett tételek allapota (Még var / Aktiv / Lejart / Torolt) és rogzitéje
(Felhasznalé / Operator) szerint.

Rendezheti a listat bizonyos megjelenitett oszlopok (Azonositd, Partner, Ellenpartner,
Kdzlemény, Osszeg) szerint. Az oszlopnévre kattintas utan a mellette lathaté kis nyil iranya
mutatja, hogy felfelé vagy lefelé ndvekszik a lista sorrendje.

Azok a tételek, melyek toroltek, vagy érvényesseégi idejik mar lejart, piros szinnel jelennek
meg a listaban.

A rendszeres atutalas lista valamely tételére kattintva egy felugré ablakban megjelennek a
rendszeres atutalas részletes adatai. Az adatlap a ,,Letbltés (pdf)” gombra kattintva pdf
formatumban letdltheté. A ,, Tranzakciok megjelenitése” gomb megnyomasaval az adatlap
alatt listazasra kerllnek azok az utalasi tranzakciok, amelyek a rendszeres atutalas

megbizas alapjan jottek létre.

Adatlap

Azonositd
Partner

Szamlaszam

Alairas idépontja

& Letbltés (pan

61486
Intelligens Ignac

16200223-77777777

Ellenpartner Eszes Elemér

Ellenszamla 16200010-55555555

Osszeg 20 150 HUF

Kozlemény Digitalis zenei szolgaltatas - eléfizetés
utalas

Kezdete 2016.09.09.

Veége 2020.07.10.

Gyakorisag 1 Hoénap

Allapot Aktiv

Statusz ellendrzott

Alaird Intelligens Ignac

2016.09.04. 11:00
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5.5.2 Rendszeres atutalas rogzitése

A rendszeres atutalasok listaja alatt az ,Uj” gombra kattintva rogzithetd Uj rendszeres
atutalas.

Szamlatulajdonos Intelligens Ignac v
Szamla 16200223-77777777 -
Felhasznalhato egyenleg 381 279 HUF
Kedvezményezett Rdoka Rudolf
Kedvezményezett szamla 11773195 - 11111131 - 11111111
Osszeg 1200 | HUF
Kozlemény hozzajdrulad
s
A kozleménybe még 84 karaktert irhatsz
Kezdddatum 2019.09.24. &
Végdatum 2020.09.24. @
Gyakorisag 2 Havonta -

A rogzitéshez szikséges adatok:

e Szamlatulajdonos: akinek a nevében szeretne utalast inditani,

e Szamla: szamlatulajdonoshoz kapcsolédé bankszamlaszam, melyet az utalas
O0sszegével szeretné terhelni.

o Kedvezményezett: ebben a mezdben adhaté meg a kedvezményezett partner neve

o Kedvezményezett szamla: kedvezményezett partner bankszamlaszama, ahova
szeretne utalni.

e Osszeg: utalando dsszeg forintban.

e Kozlemény: nem kotelezéen rogzitendd6 mezd, opciondlisan az atutalassal
kapcsolatos informaciot fogalmazhat meg, amely a tranzakcio kézlemény rovataban
fog megjelenni.

o Kezdb-, és végdatum: éééé.hh.nn. formatum szerint vagy a naptar gomb
hasznalataval meghatarozandé az allandé atutalas idészaka. Ezzel Iényegében az
érvényességi idejét allitja be.
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e Gyakorisag: meghatarozza, hogy a kezdédatumtol szamitva, milyen gyakorisaggal
torténjenek, pontosabban, hogy hany naponta, vagy hany havonta ismétlédjenek az
atutalasok.

Amennyiben az el6z6 adatokat kitoltétte, kattintson a ,, Tovabb” gombra.

A megjelend ellendrzd képernyén még egyszer alkalma nyilik megtekinteni az utalas adatait,
illetve a ,,Vissza” gombbal vissza tud lépni az el6z6 képernyére és moddositani azokat.
Amennyiben mindent rendben talal és szeretné feladni az utalast, ugy kattintson a
,,ROgzités” gombra.

A tétel megjelenik az ,,Alairandé tételek” listaban (alabb olvashato réla), mert az utalasok
teljesitéséhez meég alairas szikséges!

5.5.3 Tételek alairasa, feladasa

Az ,,Alairand¢ tételek” lista (mely a folyamat minden pontjan az oldalon talalhatd) gombijai
és funkcioi:

® ,Kivalasztott torlése”: A kivalasztott utalast torli a listabol (hasznalata el6tt
kattintson a torlendé tételre).

® ,Osszes térlése”: Az dsszes utalast torli a listabdl (fiiggetleniil attdl, hogy melyik
van kijelolve).

® ,Aldiras, feladas”: A listaban szerepl6 6sszes utalast alairja és feladja. Ehhez
kattintson ra, majd a felugro kis ablakba irja be az alairé kodszot, majd kattintson a
,Kuldés” gombra.

Az aldirashoz szukséges kodszé a ,,Személyes / Alairo/Megerositéo kodok beallitasa”
menupontban engedélyezett beallitasoknak megfeleléen SMS-ben, vagy PUSH (zenetben
kérhetd.

-48 -



Maghet

MAGYAR KOZOSSEGI

BANK NetBank Felhasznaléi kézikonyv

Alairo kod:

05:00

Aldiro kod kérése (SMS5S)

5.5.4 Rendszeres atutalas moéodositasa

A rendszeres atutalasok listabol kivalasztott tétel a ,Médositas” gombra kattintva
modosithatd. A korabban rogzitett barmely adat médositasa, majd a ,Mdodositas” gomb
megnyomasa utan rogzitésre kerul a korabban rogzitett allandé atutalas mddositott
valtozata. A modositott tétel pedig torlésre kerul.

A tétel megjelenik az ,Alairandd tételek” listajaban, ahol a helyes alairé kdédszo
megadasa utan aktivva valik a rendszeres atutalas mdodositott valtozata.

5.5.5 Rendszeres atutalas torlése

z ”

A rendszeres atutalasok listabdl kivalasztott tétel a ,Torlés” gombra kattintva, majd a
megerdsitd ,Biztosan torldod a rendszeres atutalast?” Uzenetre ,lgen”-nel valaszolva
torlésre kerdl.

5.6 Csoportos beszedési megbizasok (Kozuzemi dijfizetés)

5.6.1 Csoportos beszedési megbizasok Koziuizemi dijfizetés listazasa

A Csoportos beszedési megbizasok oldalon a mar alairt, feladott kdzizemi dijfizetés
megbizasokat lehet ki listazni.

Listazasi feltételként be kell allitani
e Szamlatulajdonos: terhelendd partner
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e Szamla: terhelendd partner szamlaszama az ugylet szempontjabol
e Tétel allapot: megadhatd a legérdiild meniibdl. Alapértelmezett esetben az EI6
tételek keruilnek listazasra, de valaszthato
= EI&
= Alairasra varo
» Feldolgozas alatt
» Megszint
= Elutasitott

Csoportos beszedési megbizasok (Kéziizemi dijfizetés)

)

€) Ezen az oldalon csak a jelenleg is 16, azaz érvényes csoportos beszedési megbizasaid szerepelnek.

Szamlatulajdonos/Szamla: Intelligens Ignac / 16200223-77777777

Tétel allapot: | €5 -

E16

Felvitel/alairas Alairasra vard

Feldolgozas alatt
Megsziint

Elutasitott

A ,Listazas” gombra kattintva a taladlatok megjelennek a ,,Csoportos beszedési
megbizasok” nevl listdban. A lista rendezhetd, a megjelenitett oszlopok (Partner, Fizetd
azonositdja, Ervényessége, Felsd értékhatar, Statusz) szerint. Az oszlopnévre kattintas
utan a mellette lathatd kis nyil iranya mutatja, hogy felfelé vagy lefelé ndvekszik a lista
sorrendje. A lista egy elemére kattintva egy felugré ablakban a tétel részletezéje.

5.6.2 EI6 Csoportos beszedési megbizasok (Koziizemi dijfizetés) modositasa

A csoportos beszedési megbizasok mddositasat az alabbiak szerint lehetséges elvégezni.
Az él6 csoportos beszedési megbizasok kilistazasa utan az adott megbizasra kattintva
elérhetévé valik a ,Mddositds” gomb. A ,Moddositds” megnyomasaval megjelenik a
szerkeszthetd felllet, amelyen a csoportos beszedési megbizas bizonyos elemei
modosithatéva valnak, amelyek a kdvetkezbek:
o Felsé értékhatar: terhelendé maximalis 6sszeg. Amennyiben a beszedés 6sszege
ezt meghaladja, akkor azt automatikusan visszautasitja a bank.
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o Ervényesség: kezdd és zaro idépontja kozott fogadja a bank a megbizasokat.
e Megbizas elnevezése: Felhasznalo altali egyedi elnevezése a csoportos beszedési
megbizasnak

Fontos, hogy az ,Ertékhatarrdl értesitse a kedvezményezett szolgaltatét” értéke nem
modosithatd elem, igy amennyiben ezen pont modositasa szukséges, akkor a beszedés
torlésével majd az ujrarogzitésével adhaté meg a kivant érték.

Menteni a ,Modositas” gomb megnyomasaval, és az azt kdvetd hitelesitési ablakban
megadhato push vagy sms Uzenetben igényelt érvényes alairékddszoval torténd alairassal
veéglegesithetd a modositas.

5.6.3 Csoportos beszedési megbizas(Koziizemi dijfizetés rogzités)
Az ,,Uj felvétele” gombra kattintva tud Uj megbizast felvinni a rendszerbe. Valassza ki a
kivant szamlatulajdonost és a hozza kapcsolédé szamlat, amelyet a kdzizemi
dijfizetéssel terhelni szeretne.

Miutan beallitotta a szamlatulajdonost és szamlat, kattintson a ,,Tovabb” gombra a felvitel
megkezdéséhez. A kdvetkezb képernydn a kdzuzemi dijfizetéshez szikséges adatokat kell
megadnia:
e Szerz6d6 ugyfél neve: ez az a név, amelyet a szolgaltatéval kotott szerz6désén
talal, nem feltétlenul azonos a szamlatulajdonossal.
e Szerz6d6 ligyfél azonositéja: ez az az azonositd, amelyet a szolgaltatoval kotott
szerz6désén talal, nem feltétlentl azonos a szamlatulajdonossal.
e Szerz6dé6 ligyfél cime
o Kedvezményezett szolgaltatdo neve: szolgaltatoval kotott szerz6désben szerepld
szolgaltatd neve. Amikor elkezdi begépelni a kedvezményezett nevét, a NetBank
megprobalia megkeresni Onnek a rendszerben rdgzitett szolgaltatok kozott.
Amennyiben sikerult megtalalni, a NetBank beirja a szolgaltaté azonositéjat - ha nem
talalja, Iépjen kapcsolatba tgyfélszolgalatunkkal.
o Kedvezményezett szolgaltatd azonositdéja: amelynek adatait szintén a
szerz6désében talalja, automatikusan toltédik a kivalasztott szolgaltatd alapjan
e Felso értékhatart: terhelendé maximalis 6sszeg. Amennyiben a beszedés dsszege
ezt meghaladja, akkor azt automatikusan visszautasitja a bank, illetve megadhatja
az alatta talalhatd legordil®é mendvel, hogy err6l az osszeghatarrél a bank
értesitse-e a kedvezményezett szolgaltatét.
e Ervényesség: kezdd és zaré idépontja kdzott fogadja a bank a megbizasokat.
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o Kozlemény: opcionalisan a megbizassal kapcsolatos informaciét fogalmazhat meg,
amely a kdzuzemi dijfizetés kézlemény rovataban fog megjelenni.

Amikor végzett az adatok megadasaval, kattintson a ,, Tovabb” gombra.

A kovetkez6 képerny6 egy ellendrzé képernyd, melyen lathatja a kdzizemi dijfizetésnek
beallitott adatokat. Amennyiben mindent rendben talal és elfogadja az oldalon leirtakat, ugy
a rogzitéshez kattintson a ,,Rogzités” gombra. Ennek hatasara a frissen rogzitett tétel
bekerll a ,,Alairando tételek” listdba, ahol a helyes alair6 kodszé6 megadasa utan
rogzitésre kerul a csoportos beszedési megbizas.

Azon kozuzemi dijfizetési tételek (csoportos beszedési megbizasok) tekinthetéek aktivnak
melyek statusza EI6 és a szolgaltatd altal visszaigazolt.

A lista feletti ,,Uj felvitele” gomb segitségével (j megbizast rogzithet a folyamat
Ujrakezdésével.

5.6.4 Csoportos beszedés megbizas (Koziizemi dijfizetés) alairasa

Amennyiben van alairasra varé csoportos beszedési megbizasa, akkor a ,,Felvitel/alairas”
gomb megnyomasa utan a fellleten megjelenik az ,,Aldairand¢é tételek” lista. A tételeken

kilénb6z6 miveletek végezhetbk az alabbi gombok segitségével:
® Kivalasztott torlése: A kivalasztott utalast torli a listabdl (hasznalata elétt kattintson

a térlendd kotegre).

® Osszes torlése: Az dsszes utalast torli a listabdl (fliggetlendl attdl, hogy melyik van
kijelolve).

® Osszes alairasa, feladas: A listdban szereplé Gsszes utalast alairja és feladja.
Ehhez kattintson ra, majd a felugré kis ablakba irja be az alairé kédszoét, majd
kattintson a ,Kuldés” gombra.

Az alairashoz sziikséges kodszo a ,,.Személyes /Alairo/Megerosito kodok beallitasa”
menulpontban engedélyezett beallitasoknak megfeleléen SMS-ben, vagy PUSH
uzenetben kérhetd.
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Alairo kod:

02:44

Uj alairé kod kérése -

FLUSH (zenetben (ingyenes)

SMS-ben

5.6.5 Csoportos beszedési megbizas (Koziizemi dijfizetés) lemondas
Lemondasra is van lehetésége ezen a fellleten.

Csoportos beszedési megbizasok

Partner & Fizetd azon. & Ervényessége & Felsé értékhatar Statusz <
BONOSOL KERESKEDELMI ES SZOLG. KFT. 45345 2019.10.09. - 2021.10.08. 444 HUF El6
ELMU-EMASZ ENERGIASZOLGALTATO ZRT 12345 2019.10.09. - 2021.10.08. 33000 HUF El6
ELMU-EMASZ ENERGIAKERESKEDO KFT. 345345435 2019.10.09. - 2021.10.08. 10 000 HUF EI6
ELMU-EMASZ ENERGIASZOLGALTATO ZRT 2601845943 2018.10.12. - 2020.10.11. 20 000 HUF El6
NKM ENERGIA ZRT. 5000273590 2018.10.12. - 2020.10.11 30 000 HUF El6
UPC MAGYARORSZAG TELEKOMMUNIKACIOS KFT. 0021589692 2018.10.12. - 2020.10.11. 5000 HUF El6

Ehhez a koziizemi dijfizetés listazott, valamely EI& tételére kattintva kivalaszthaté a
lemondandd tétel. Amennyiben a ,,Lemondas” gomb megnyomasa utdn megjelend
megerdsité kérdésre (Biztosan le szeretnéd mondani a megbizast?) pozitiv valaszt ad, a
megbizas EI6 statuszbdl a Lemondott statuszba valt.
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5.7 Deviza atutalas

5.7.1 Deviza utalas alapadatainak megadasa

A deviza atutalas megkezdéséhez valassza ki a legordulé menukbdl a kivant
szamlatulajdonost, akinek a nevében szeretne utalast inditani, és a hozza tartoz6 szamlat,
melyet az utalas 0sszegeével szeretne terhelni.

Ezutan kell megadni az utalas f6 adatait.
o Kedvezményezett: megadasara tobb valasztasi lehetbség van.

1. Uj kedvezményezettnek utalas Bankon kiviil IBAN szamlaszam formatum valasztas
eseten:

e Bankon kivili deviza atutalas esetén ,,Kedvezményezett Szamlaszam”mezdben
kell megadni a kedvezményezett bankszamlaszamat IBAN formatumban, ha a
célorszag kezel ilyen szamlaszam formatumot. (International Bank Account
Number). A nemzetkdzi szamlaszam segitségével egyértelmien azonosithaté a
szamlavezetd orszag, a bank és az ugyfél. A fellulet vizsgalja a helyes IBAN
formatumot, igy amennyiben bizonytalan az IBAN formatumban vagy nem ismert az
IBAN szamlaszam, az interneten megtalalhatdé IBAN kalkulator segitségégével
konnyen atalakithaté/ ellenérizheté az IBAN formatum.

Kedvezményezett 0 Korabban mentett névijeg Afvezetés sajat szamlara
Utalas tipusa Bankon kiviil -

Kedvezményezett szamlaszam IBAN =

formatuma

Kedvezményezett szamlaszam

Osszeg EUR - | Aktualis arfolyamok
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2. Uj kedvezményezettnek utalds Bankon kiviil Egyéb szamlaszam forméatum
hasznalattal

e Bankon kivili deviza atutalas esetén ,Kedvezményezett Szamlaszam”mezében
kell megadni a kedvezményezett bankszamlaszamat. A felllet ebben az esetben
nem ellendriz semmilyen formatumot.

Kedvezményezett Uj Korabban mentett néviegy Atvezetés sajat szamlara
Utalas tipusa Bankon kivil -

Kedvezményezett szdmlaszam | Egyéb =
formatuma

Kedvezményezett szamlaszam ‘ |

Osszeg EUR | Aktudlis arfolyamok

3. Korabban mentett névjegy alapjan torténd utalas (a deviza névjegyek mentésérél a
.Deviza névijegyek” fejezetben tajékozodhat):
A ,Névjegy” legordllf listaban valassza ki a kedvezményezettet.

Deviza atutalas

Szamlatulajdonos Intelligens Ignéc -
Szamla HUF 16200223-77777777 i
Kedvezmenyezett Uj Korabban mentett néviegy

Névjegy -
Roka Rudolf HU12117731052222222222222222
Osszeg Siraly Sandor HU98117731951111111111111111
e Osszeg

e Devizanem: a legordulé menubdl kivalaszthaté minden devizanem, melyben a Bank
deviza atutalas inditasat vallalja.
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A ,,Tovabb” gomb megnyomasa utan a folyamat ketté valik, fliggéen attdl, hogy a
tranzakcio alapadatai alapjan SEPA vagy SWIFT utalas lesz.

4. Atvezetés sajat szamlak kozott:

Atvezetés sajat szamlara fiilon a sajat szamlak kdzétt: deviza - HUF; HUF- deviza
atvezetés kezdeményezhetd, vagyis deviza atvezetés csak azonos partner szamlai
kozott lehetséges, ha minimum az egyik szamla nem Forint (HUF) alapu).

A megfeleld szamla kivalasztasa utan a ,,Célszamla” mez6bdél kivalaszthatéva valik a
partner tobbi szamlaszama, amelyre a deviza atvezetés kivalaszthato.

Az 0sszeg megadasa utan a deviza kivalasztasa kovetkezik, az utalas devizaneme
az atvezetésben részt vevd két pénzforgalmiszamla kozll az egyik devizaneme
lehet.

5.7.2 SWIFT utalas

SWIFT utalads esetén az alapadatok megadasa utan rogzithet6k a Kedvezményezett
adatai:

Név és cim: az érvényes SWIFT szabvanynak megfelelé kedvezményezett neve és
cime. Csak a SWIFT szabvanynak megfelel6 ékezet nélkuli karakterek elfogadottak
ezekben a mezbékben (a mezbé automatikusan kitdltédik, amennyiben korabban
mentett névjegyet valasztott az alapadatok megadasanal).

Kedvezményezett bank SWIFT-BIC kédja: az IBAN és a nemzetkozi
bankazonositdé kéd (BIC - Bank Identifier Code vagy mas néven SWIFT kod)
hasznalataval nemzetkdzi szinten is gyorsan és megbizhatéan bonyolithatja le
pénzugyeit (a mezd automatikusan Kkitoltddik, amennyiben korabban mentett
névjegyet valasztott az alapadatok megadasanal).

Kedvezményezett bank/orszag/varos: a mezd kitdltése automatikusan torténik a
mezObe torténd kattintdssal, amennyiben az el6z6 mez6 (BIC-kdd) ki van toltve. Ez
azért lehetséges, mert ezek az adatok egyértelmiien azonosithatok a BIC kodbdl (a
mezd automatikusan kitoltédik, amennyiben korabban mentett névjegyet valasztott
az alapadatok megadasanal).

Kedvezményezett bankjanak levelez6 bankja: kitoltése opcionalis. Akkor kell
megadni, ha a kedvezményezett bankba nem lehet kozvetlenul, csak kozvetve egy
masik bankon keresztil inditani fizetési megbizast.

A ,,Tovabb” gomb megnyomasa utan rogzitheték a Kapcsolati adatok és Egyéb adatok,
beallitasok.

Kapcsolati adatok:
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Telefonszam: melyen Ugyintéz6ink szukséges esetén fel tudjak venni a kapcsolatot
a megbizas inditojaval. Ez egy kotelezb6en kitoltenddé mezd, vagyis addig nem tud
tovabb menni a folyamatban, amig meg nem adja (a mez6 automatikusan kitoltédik,
amennyiben korabban mentett névjegyet valasztott az alapadatok megadasanal).
SWIFT masolat: opcionalis, vagyis nem kotelezd. Amennyiben a legdérdulé menubdl
kivalasztja az Igen lehetdséget, akkor az On éaltal megadott Fax szamra és/vagy E-
mail cimre megkuldésre kerul a deviza utalas SWIFT masolata, melyért az aktualis
pénzforgalmi hirdetményben meghatarozott dij kerll felszamitasra (a mezé
automatikusan kitoltédik, amennyiben korabban mentett névjegyet valasztott az
alapadatok megadasanal).

Egyéb adatok, beallitasok:

Koltségviselés modja: amely a kdvetkezdk lehetnek:

Megosztott (SHA): megosztott (megallapodas, vagy jogszabaly eltérd
rendelkezése hianyaban ez a nemzetk6zi szokvanyok szerinti altalanos
koltségviselési mod, mely esetben a kedvezményezett bankja altal felszamitott
koltségeket a kedvezményezett, mig a megbizé bankja altal felszamitott koltségeket
a megbizé viseli). A fent leirtak miatt az alapértelmezett valasztas a megosztott
koltségviselés.

Kedvezményezett (BEN): kedvezményezett viseli a kdltségeket

Megbizé (OUR): megbizé viseli a kdltségeket

Surg6s: alapértelmezett valasztas a ,Nem”. Ha a legordulé menibdél az ,lgen” opciot
valasztja, a tranzakcid a pénzforgalmi hirdetményben meghatarozottak szerint
gyorsabban teljestl viszont ennek magasabb koltsége van.

Egyedi arfolyam: alapértelmezett valasztas a ,Nem” opcié. Amennyiben a legordulé
menubdl az ,lgen” opcidt valasztja, ugy a Bankkal kotott elézetes megallapodas
szerinti arfolyamon torténik a deviza tranzakcio teljesitése.

Koézlemény nevii mezdben opcionalisan az atutalassal kapcsolatos fontos
informaciokat fogalmazhat meg, mely tovabbitasra kerul a kedvezményezett felé.

A ,,Tovabb” gomb megnyomasa utan egy ellendrzé / 6sszesité képernyod jelenik meg,
melyen lathatja a deviza atutalasban rogzitett adatokat.

A legals6 sorban az ,Atutalas adatainak mentése” jelld négyzet kipipalasaval mentésre
kerlilnek a rogzitett adatok. Az elmentett utalasi adatokat a Deviza névjegyek
menupontban lathatja, médosithatja, valamint tordlheti. Tovabba a fejezet elején emlitett
»Névjegy” legordulé6 menuben meg fog jelenni.

Amennyiben mindent rendben talal, ugy a rogzitéshez kattintson a ,,Régzités” gombra.
Ezutan az ,,Aldirandé tételek” listdban megjelenik a rogzitett utalas.
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5.7.3 SEPA utalas
SEPA atutalas alatt olyan egységes fizetési modokat, eljarasokat és szabvanyokat értlnk,
melyek az eurd dvezeten belll egységesek. A SEPA atutalas segitségével bankszamlan
(illetve mas pénzforgalmi szolgaltatd altal vezetett szamlan) elhelyezett pénzésszeg euré
pénznemben a SEPA térség barmely tagallaman belil, illetve egy masik tagallamban
vezetett bankszamlara atutalhaté.

SEPA utalas esetén az alapadatok megadasa utan rogzithet adatok

Tényleges kotelezett adatai:

+ Tényleges kotelezett adatai @

Név

Azonosito @ Valassz... -

e Név: rogzithetd a tényleges kotelezett neve

e Azonositdé: a tényleges kotelezett tipusara vonatkozé adatok rogzithetbk
maganszemély, illetve szervezet esetén. Nem definialt kedvezményezett tipus
esetén nincs lehetdség tovabbi azonositok megadasara.

Tranzakcié adatai:
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~ Tranzakci¢é adatai

Tranzakcié azonositd @

Jogeim kategéria Valassz... -

Jogeim Valassz... -
» Kedvezményezett adatai

» Tényleges kedvezményezett @

e Tranzakcidé azonositdé*: a kezdeményezd altal megadott érték egyedileg azonosit
minden megbizast, amelyet a kezdeményezd benyujtott a bankhoz. Ez a hivatkozas
végig kiséri a megbizast a benyujtastol a befejezésig. A hivatkozast a kezdeményezé
hatarozza meg és csak a szamara kell jelentéssel birnia.

e Jogcim kategéria*: a talalati listabdl valaszthato a kategorizalt jogcim.

e Jogcim: a talalati listabdl valaszthatd az atutalas jogcime.

Kedvezményezett adatai:

e Név*: a kedvezményezettjének teljes neve

e Cim*: a kedvezményezett cime, amely folytatélagosan 1. és 2. sorban rogzithets. A
cim megadasakor rogzitendé a ,3.sorban” a kedvezményezett orszagkaddia.

e Azonosité: a kedvezményezett tipusara vonatkozé adatok rogzithetbk
maganszemély, illetve szervezet esetén. Nem definialt kedvezményezett tipus
esetén nincs lehetéség tovabbi azonositdk megadasara.

Tényleges kedvezményezett:

o Név: rogzithet6 a tényleges kedvezményezett neve

e Azonositd: a tényleges kedvezményezett tipusara vonatkozé adatok régzitheték
maganszemély, illetve szervezet esetén. Nem definialt kedvezményezett tipus
esetén nincs lehetdség tovabbi azonositok megadasara.

A ,,Tovabb” gomb megnyomasa utan rogzithetd:
e Kozlemény: szabad széveges mez6, melynek kitdltése nem kotelezé. Opcionalisan
az atutalassal kapcsolatos informaciot fogalmazhat meg, amely a tranzakcié
koézlemény rovataban fog megjelenni. Célszerl megadni olyan informacidkat, mely a
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kedvezményezett szamara a konnyebb beazonositast biztositja. Példaul
szamlaszam, befizeté azonositd, egyéb hivatkozasi szam.

A ,,Tovabb” gomb megnyomasa utan egy ellenérzé / 6sszesité képernyé jelenik meg,
melyen lathatja a deviza atutalasban rogzitett adatokat.

A legals6 sorban az ,Atutalas adatainak mentése” jel6ld négyzet kipipalasaval mentésre
kerilnek a rogzitett adatok. Az elmentett utalasi adatokat a Deviza névjegyek
menulpontban lathatja, mdédosithatja, valamint tordlheti. Tovabba a fejezet elején emlitett
»Névjegy” legordilé meniben meg fog jelenni.

Amennyiben mindent rendben talal, ugy a régzitéshez kattintson a ,,Régzités” gombra.
Ezutan az ,,Aldairando tételek” listaban megjelenik a rogzitett utalas.

5.7.4 Deviza tranzakci6 alairasa vagy torlése
A rogzitett deviza atutalas utan megjelenik az Aldirandé deviza tranzakciok lista. A
tranzakciok a lista alatt megjelend funkciogombokkal torolhetdk vagy alairhatok:

o Kivalasztott torlése: A listaban szerepld tételre kattintva, a kivalasztott utalast torli
a listabdl.

o Osszes torlése: Az dsszes utalast torli a listabdl (figgetlendl attdl, hogy melyik van
kijelOlve).

o Osszes alairasa, feladas: A listaban szerepl6 dsszes utalas alairja egy kodszoval
és feladja. Ehhez kattintson ra, majd a felugré kis ablakba irja be az alairé kédszét
és kattintson a ,Kiildés” gombra.

Az alairashoz szikséges kodszo a ,Személyes /Alairo/Megerosité kodok beallitasa”
menupontban engedélyezett beallitasoknak megfeleléen SMS-ben, vagy PUSH (zenetben
kérhet6.
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+36201111111

@ Az alaird kod kikdldésre kerillt az alabbi telefonszamra: ‘

Aldiro kod:

04:47

Uj alairé kéd kérése -

PUSH (zenetben (ingyenes)

SMS-ben

A lista feletti ,Uj deviza atutalas” gomb segitségével Uj deviza atutalast rogzithet a folyamat
Ujrakezdésével.

5.8 Deviza tranzakciok

Az ,Atutalasok / Deviza tranzakciék” meniipontban lehetésége van arra, hogy forinttél eltérd
devizanemben inditson atutalast bankon belllre vagy bankon kivtlre, belfoldi vagy kulféldi
szamla javara. Az atutalas torténhet forintszamla vagy devizaszamla terhére. Amennyiben
a terhelendé szamla devizaneme eltér a tranzakcié devizanemétdl, akkor a bank a
konverziét a vallalkozodi illetve maganszemélyeknek szo6lé pénzforgalmi hirdetményekben
foglaltak szerint végzi el.

5.8.1 Deviza tranzakcio keresés

Lehet6sége van keresni a deviza tranzakciok kozott. Ehhez valassza ki a
e Partner
e Bankszamla: az érintett partner és szamla az Ggylet szempontjabdl.
o Rogzités datuma: szikitheti azt az intervallumot, amely id6szakban rogzitett deviza
tranzakciokat keresi. Ehhez a datumokat az éééé.hh.nn. formatum szerint vagy a
naptar gomb hasznalataval kell megadni.
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o Tétel statusz: legordulé menubdl valaszthatd. Alapértelmezetten az 6sszes statuszu

tranzakciot listazza, de lehet6ség van csak meghatarozott statuszu tételeket keresni:
» ROgzitett: A rendszerben mar jelen van a deviza tranzakcio, viszont még nem

irta(k) ala az erre jogosultak.

» FEIsé alairasra varo: Amennyiben a deviza tranzakcio paros alairasi joggal

» Masodik alairasra varo: Amennyiben a deviza tranzakcid paros alairasi joggal
adhato fel, és az els6 alairé mar alairta, akkor ez a statusz azt jelenti, hogy most
a masodik alairora var.

» Feldolgozasra varo: A deviza tranzakcid mar alairva, de még nincs a bank altal

feldolgozva.

» Feldolgozas alatt: A deviza tranzakcié mar alairva, és a bank feldolgozasa alatt
all.

» Ellenérzésre varo: A deviza tranzakciot a bank mar feldolgozta, de még nincs
jévahagyva.

= Ellenérzétt: A deviza tranzakcio mar feldolgozott, és jovahagyott allapotban van.

» Teljeslilt: A deviza tranzakcio sikeresen teljesult.

» FElutasitott: A deviza tranzakcio elutasitasra kerult.

» Kézifeldolgozasra varo: A deviza tranzakcio ebben az esetben kézi feldolgozast
igényel.

A kereséfeltételek megadasa utan a ,,Keresés” gomb megnyomasaval tudja elinditani a
keresést. A talalatok a ,,Deviza atutalas tételek” nev( listaban jelennek meg.

A lista valamely tételére kattintva felugré ablakban megjelenik a deviza tranzakcié adatlapja,
amit a ,,Letéltés (pdf)” gomb megnyomasaval le is tolthet.

5.8.2 Deviza tranzakcio felvitel
Az ,,Uj deviza &tutalds” gombra kattintva, atnavigal a ,Deviza atutalas” menipontra, ahol
rogziteni tudja a felviteli folyamatot. A felviteli folyamat részletes leirasat a ,,Deviza
atutalas” fejezetben talalja.

5.8.3 Deviza tranzakci6 alairasa vagy torlése
A rogzitett, még nem alairt deviza atutalasok megjelennek a keresé felllet aljan talalhato
Alairandé deviza tranzakcidk listaban, melyek az alatta szerepl6 funkciokkal torolheték
vagy alairhatok:
o Kivalasztott torlése: A listaban szerepld tételre kattintva, a kivalasztott utalast torli
a listabol.
o Osszes torlése: Az Gsszes utalast torli a listabol (fliggetlendl attdl, hogy melyik van
kijelOlve).
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o Osszes alairasa, feladas: A listaban szereplé dsszes utalas alairja egy kodszoval
és feladja. Ehhez kattintson ra, majd a felugré ablakba irja be az alair6 kodszot és
kattintson a ,Kiilldés” gombra.

Az alairashoz szikséges kodszo a ,Személyes /Alairo/Megerdsité kodok beallitasa”
menulpontban engedélyezett beallitdsoknak megfeleléen SMS-ben, vagy PUSH (zenetben
kérhetd.

5.9 Deviza névjegyek

Ebben a menlUpontban olyan deviza névjegyek tekinthetéek meg, illetve vehetbek fel és
kezelhetbéek, amelyek deviza atutalasi adatokat tartalmaznak (kedvezményezett neve,
cime, IBAN szamlaszam, BIC-kéd, stb.). Ezek segitségével gyorsabba teheti a NetBank-
ban végzett rogzitési folyamatot, mivel nem kell ujra és ujra kitdlteni ugyanazokat az
adatokat.

5.9.1 Deviza névjegyek megtekintése

A Deviza névjegyek menupont megnyitasakor megjelenik a ,,Mentett deviza névjegyeim”
lista, ahol a NetBank felhasznald deviza névjegyei lathatoak. Itt megtekintheté az 6sszes
olyan deviza névjegy, amelyhez jogosultsaga van a felhasznalonak. Az egyes
oszlopnevekre kattintva a lista sorrendje tetsz6legesen megvaltoztathatd. Ez azt jelenti,
hogy a lista rendezheté az egyes megjelenitett oszlopok (Név, Szamlaszam) szerint. Az
oszlopnévre kattintas utan a mellette lathatod nyil iranya mutatja, hogy felfelé vagy lefelé
novekszik a lista sorrendje. A mentett deviza névjegyeim listazé alatt harom funkciogomb
talalhatd, melyekkel a deviza névjegyek rogzithetéek, médosithatéak, vagy tordlhetbek.

5.9.2 Deviza névjegy rogzitése

A Mentett deviza névjegyek listazé alatti ,,Uj felvitele” gombra kattintva megjelenik egy
oldal, melyen a névjegyhez szikséges deviza utalas adatait kell megadnia:

= Telefonszam: megbizé — azaz az On — telefonszama, amin keresztill elérheté az
utalassal kapcsolatban esetlegesen felmerulé kérdésekkel kapcsolatban.

= SWIFT masolat: ami opcionalis, vagyis nem koételez6. Amennyiben a legérdulé
menubdl az Igen lehetéség kerll kivalasztasra, az azt jelenti, hogy késébbi mezében
megadott Faxszamra és/vagy E-mail cimre megkulldésre kerul a deviza utalas
SWIFT masolata.

» Kedvezményezett neve és cime: az érvényes SWIFT szabvanynak megfelel6en
adhaté meg. Ez azt jelenti, hogy csak a SWIFT szabvanynak megfelelé ékezet nélkuli
karakterek elfogadottak ezekben a mez&kben.
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= Szamlaszam (IBAN): IBAN formatumban, vagyis a nemzetkdzi szamlaszamot
(International Bank Account Number) adja meg. A nemzetkdézi szamlaszam
segitségével egyértelmlen azonosithatdé a szamlavezeté orszag, a bank és az
ugyfél.

= Kedvezményezett bank SWIFT-BIC kédja: Az IBAN és a nemzetkdzi
bankazonositdé kéd (BIC - Bank Identifier Code vagy mas néven SWIFT kod)
hasznalataval nemzetkdzi szinten is gyorsan és megbizhatéan bonyolithatja le
pénzugyeit.

= Kedvezményezett bank/orszag/varos: a mezd kitoltése automatikusan toérténik a
mezObe torténd kattintdssal, amennyiben az el6z6 mez6 (BIC-kdd) ki van toltve. Ez
azért lehetséges, mert ezek az adatok egyértelmiien azonosithatok a BIC kodbal.

= Tipus legérdilé menlvel a deviza névjegy lathatosagat (elérhetéségét) allithatja be.
Két tipus van:

» Privat: Csak az a NetBank felhasznalé tudja hasznalni, aki lIétrehozta.

® Publikus: Publikus tipus esetén be kell allitani a kapcsolddas tipusat is, vagy
Partner vagy Szamla beallitasan keresztll lehet publikussa tenni egy deviza
névjegyet.

Példa: Teszt Elek és Teszt Elekné kdzOs cégjuket az ZoldKdrnyezet Kft-t igazgatjak a
NetBank-on keresztll. Mindkettéjiknek egy-egy kulén szamlaja van vezetve a cég nevén
(Teszt Eleknek a szamla1l nevl bankszamlahoz, Teszt Eleknének a szamla2 nevi
bankszamlahoz van jogosultsaga).

O Ha Teszt Elek (NetBank felhasznald) létrehoz egy publikus deviza névjegyet a
Zo6ldKornyezet Kft-n (partneren) keresztul, akkor a névjegyet Teszt Elekné (NetBank
felhasznald) is latni fogja.

O Ha Teszt Elek (NetBank felhasznald) létrehoz egy publikus deviza névjegyet szamla1
nevl bankszamlan keresztul, akkor Teszt Elekné (NetBank felhasznalé) nem fogja
latni azt, csak abban az esetben, ha 6 is kapna jogot a cég szamlal nevl
bankszamlajahoz.

A példakbdl lathatd, hogy szamlan keresztul publikussa tenni egy deviza névjegyet sziikebb
lathatosagot eredményez. Alapértelmezett esetben a Tipus legordulé menu értéke Privat.
Ha végzett az adatok beadllitdsaval, akkor a névjegy mentéséhez kattintson a ,,Tovabb”
gombra.

Ekkor egy 0sszegzd oldal jelenik meg, ahol ellenérizheti a megadott adatokat. Amennyiben
a megadott adatok megfeleléek, a ,,Mentés” gomb megnyomasaval rogzitheti a deviza
névjegyet. Amennyiben javitani szeretné, a ,,Vissza” gombmegnyomasaval térhet vissza a
felviteli fellletre.

5.9.3 Deviza névjegy modositasa
A Deviza névjegyek menupont alatt médosithaté egy mar meglévé névjegy. A médositando
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tétel kijelolése, majd a ,Mdédositas” gomb megnyomasaval tudja modositani. Lényegében
olyan, mintha ujat rogzitene be, azzal a kulonbséggel, hogy itt az adatok mar ki vannak
toltve, viszont szerkeszthet6k. A kivant médositas elvégzése utan kattintson a ,,Médositas”
gombra, mellyel véglegesitheti az uj adatokat.

5.9.4 Deviza névjegy torlése

A Deviza névjegyek menupont alatt torolhetd egy mar meglévé névjegy. A torlendd tétel
kijelolése, majd a ,, Térlés” gomb megnyomasa utan | megjelené6 megerdsité kérdésre
pozitiv valaszt adva tordlhetd a deviza névjegy.

5.10 Mentett (irlapjaim

Ebben a mentpontban megtekinthetd, torolheté és modosithaté az 6sszes olyan atutalasi
drlap, amelyhez a felhasznalénak jogosultsaga van. A mentett atutalasi Grlapok
segitségével alairdé kodsz6 megadasa nélkul utalhat a rogzitéskor megadott 6sszeghatarig.
Ez azért el6nyds, mert, ha egy bizonyos szamlara torténd utalas siribben fordul el6 , akkor
nem Kkell ujra és Ujra kitdlteni ugyanazokat az adatokat (kedvezményezett neve,
szamlaszama, 6sszeg, kdzlemény), ezzel meggyorsitva a folyamatot. Urlapot Iétrehozni az
atutalas kiildése soran lehetséges, ha az ellenérzé képernyén bejeldli az ,Urlap mentése a
"Mentett Grlapjaim” listaba” lehetéséget. A biztonsagot szem el6tt tartva a miivelethez alaird
kodszé megadasa szikseges.

5.10.1 Mentett Grlapjaim megtekintése

Itt megtekinthet az dsszes olyan Grlap, amelyhez a felhasznalénak jogosultsaga van. Az
egyes oszlopnevekre kattintva a lista sorrendje tetszélegesen megvaltoztathaté. Ez azt
jelenti, hogy a lista rendezhetd az egyes megjelenitett oszlopok (Név, Szamlaszam) szerint.
Az oszlopnévre kattintas utan a mellette lathaté nyil iranya mutatja, hogy felfelé vagy lefelé
novekszik a lista sorrendje.. Az Urrlap neve mellett Iathatd haromszog ikonra kattintva lenyilik
az adott Grlap és megtekintheti az adatait. A lista alatt két gomb talalhato, melyekkel az
drlapok modosithatok, illetve torolhetdk (az alabbi pontok mikodése alapjan).

5.10.2 Mentett (irlapok létrehozasa

Atutalas soran van lehetsége (rlapokat menteni. Erdemes ezt megtennie, ha egy bizonyos
szamlara gyakrabban szokott utalni, akkor nem kell Ujra és Ujra kitolteni ugyanazokat az
adatokat (kedvezményezett neve, szamlaszama, 6sszeg, kdzlemény), ezzel meggyorsitva
a folyamatot.

Az Urlap mentésérél az ,,Atutalas rogzitése” fejezetben olvashat.
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5.10.3 Mentett Grlapjaim moédositasa

A Mentett Grlapjaim menUtpont alatt médosithaté egy mar meglévé drlap.
Az (rlap kijelélése, majd a ,Médositas” gomb megnyomasaval tudja modositani az alabbi
adatokat:

Név: az (irlap megnevezése

Bankszamla/Partner: Ez a mez6 akkor jelenik meg, ha az Girlapot publikus Grlapként,
partner vagy bankszamla alapjan lett elmentve. Ez a mez6 nem modosithatd!
Osszeghatar: az itt megadott &sszeghataron beliili utalasokat lehet az Grlap
segitségével felvinni, azaz alairé kddszé megadasa nélkil utalni

Osszeq: alapértelmezett 6sszeg. Atutalaskor az (rlap kivalasztasakor a NetBank
automatikusan beirja ezt az 6sszeget, amelyet a fent beallitott 6sszeghatar erejéig
modosithat

Ellenpartner: a kedvezményezett partner neve

Ellenszamla: a kedvezményezett szamlaszama

Kozlemény: az alapértelmezett kdzlemény. Atutalaskor az rlap kivalasztasakor a
NetBank automatikusan beirja ezt a kozlemény rovatba. Utalaskor szabadon
modosithato.

Publikus: az Urlap létrehozasakor részletezett médon kivalaszthatja, hogy ki vagy
kik hasznalhatjak ezt az Grlapot. Ha a publikus mezdbdl kikerll a pipa €s mentésre
kerll a médositas, az azt jelenti, hogy az Grlap innentdl kezdve privat lesz, azaz az
drlap elmentésekor beallitott lathatésag mellett hasznalhato.

A méddositas véglegesitése az ,Alairas, mentés” gomb megnyomasaval és az azt kdvetd
hitelesitési ablakban megadhaté push vagy sms Uzenetben igényelt érvényes
alairokddszoval torténd alairassal lehetséges.

Az aladirashoz sziukséges kodsz6 a ,Személyes [ Alairé/Megerositéo kodok
beallitasamenupontban engedélyezett beallitdsoknak megfeleléen SMS-ben, vagy PUSH
uzenetben kérhetd.
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+36201111111

@ Az alaird kod kikdldésre kerillt az alabbi telefonszamra: ‘

Aldiro kod:

04:47

Uj alairé kéd kérése -

PUSH (zenetben (ingyenes)

SMS-ben

Amennyiben nem kivanja rogziteni a médositasokat, kattintson a “Vissza” gombra.

5.10.4 Mentett Grlapjaim torlése
A Mentett Grlapjaim menupont alatt torolheté a mar meglévé drlap.

Az Urlap kijeldlése, majd a ,Torlés” gomb megnyomasaval és a megerésitd kérdés ,Igen”
valaszaval tudja tordlni az Grlapot.

FIGYELEM! A ,,Médositas” és ,,Térlés” gombok a lista aljan talalhatéak. Amennyiben tébb
drlap kerult elmentésre, akkor a lista végére kell gorgetni.

5.11  Mentett partnereim

Ebben a menlUpontban talalhatdéak azok a kedvezményezett partnerek, akiknek a nevét és
szamlaszamat az atutalasok készitésekor rogzitettek partnerként. Fontos kilonbség a
mentett Grlapokhoz képest, hogy az igy rogzitett partnerek adatait felhasznalva olyan
atutalasok kezdeményezhetéek, amelyek alairasahoz szikséges az alairé6 kodszo. A
mentett Grlaphoz képest a névjegy abban kulonbozik, hogy nem tartalmaz Osszeget,
dsszeghatart, és kdzlemény rovatot sem. A funkcidja az, hogy ha van olyan partner, aki felé
ritkabban torténik atutalas és nem (rlapként kerult elmentésre, azonban fontos, hogy a
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rendszerben szerepeljen, akkor ebben a menupontban lehetséges megtekinteni, rogziteni,
maodositani, importalni és exportalni.

5.11.1 Mentett partnerek megtekintése

A Mentett partnereim menUpont alatt tekintheté meg egy mar meglévé partner.

A mentett partnerek a ,,Mentett partnereim” nevi listaban lathatdak. Itt megtekintheti az
Osszes olyan partnert, amelyhez jogosultsaga van. Az egyes oszlopnevekre kattintva a lista
sorrendje tetsz6legesen megvaltoztathatd. Ez azt jelenti, hogy a lista rendezhetd az egyes
megjelenitett oszlopok (Név, Szamlaszam, Tipus) szerint. Az oszlopnévre kattintas utan a
mellette lathatd nyil iranya mutatja, hogy felfelé vagy lefelé ndvekszik a lista sorrendje. A
lista alatt 5 gomb talalhatd, melyek hasznalata és funkcioi a kovetkez6k:

5.11.2 Mentett partner rogzitése

A Mentett partnereim menipont alatt régzitheté Gj partner ,Uj felvitele” gombra kattintva.
A megjelend oldalon a menteni kivant partner adatait lehet felvinni, melyek a kévetkezbek:

e Név: kedvezményezett neve, aki szamara az utalas rogzitésre kerdl

e Szamlaszam: kedvezményezett szamlaszama

e Tipus: legordil®é menlvel a mentett partner lathatosagat (elérhetéségét) lehet
beallitani.
o Kéttipus van:
» Privat névjegy: csak az a NetBank felhasznalé tudja hasznalni, aki lIétrehozta.
= Publikus: Publikus tipus esetén be kell allitani a kapcsolédas tipusat is,
Partner vagy Szamla beallitasan keresztul lehet publikussa tenni egy deviza
névjegyet.

Példa: Teszt Elek és Teszt Elekné kdzos cégjuket a ZoldKornyezet Kft-t igazgatjak a
NetBank-on keresztul. Mindkett6juknek egy-egy kulon szamlaja van a cég nevén (Teszt
Eleknek a szamla1 nevl bankszamlahoz, Teszt Eleknének a szamla2 nevil bankszamlahoz
van jogosultsaga).

O Ha Teszt Elek (NetBank felhasznald) létrehoz egy publikus mentett partnert a
Zo6ldKornyezet Kft-n (partneren) keresztul, akkor a névjegyet Teszt Elekné (NetBank
felhasznald) is latni fogja.

O Ha Teszt Elek (NetBank felhasznald) létrehoz egy publikus mentett partnert szamla1
nevl bankszamlan keresztul, akkor Teszt Elekné (NetBank felhasznalé) nem fogja
latni azt, csak abban az esetben, ha 6 is kapna jogot a cég szamlal nevi
bankszamlajahoz.
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A példakbdl lathatd, hogy szamlan keresztll publikussa tenni egy mentett partnert, sziikebb
lathatosagot eredményez. Alapértelmezett esetben a Tipus legordilé menu értéke Privat.
Ha végzett az adatok beallitasaval, akkor a partner mentéséhez kattintson a ,,Mentés”
gombra.

Az ,Atutalds” meniipontban létrehozott mentett partnerek alapértelmezés szerint privat
lathatésaggal kerllnek mentésre. Ezeket a ,,Mentett partnereim moédositasa” fejezetben
leirtaknak megfelel6en tudja publikussa tenni.

5.11.3 Mentett partnereim médositasa

A Mentett partnereim menupont alatt moédosithaté a mar meglévé partner adata.

A partner kijelolése, majd a ,Médositas” gomb megnyomasaval modosithatéak a
partnernél megadott adatok. A médositasok utan a ,Mentés” gombbal lehet véglegesiteni a
valtozasokat.

5.11.4 Mentett partnereim torlése

A Mentett partnereim menUpont alatt torolheté a mar meglévé partner.

A tranzakcio kijeldlése, majd a ,Torlés” gomb megnyomasaval és a megerfsitd kérdés
,lgen” valaszaval lehet tordlni a partnert. A ,Nem” valasszal visszatér a képernyd a mentett
partner listara, ebben az esetben nem torténik meg torlés.

5.11.5 Mentett partnerek importalasa

A Mentett partnereim menupont ala lehetéség van (.txt, .csv) file formatumban Iévé partner
adatok feldltésére, azaz uj partnerek létrehozasara a ,Partnerek importalasa” gomb
megnyomasaval. A ,F3jl kivalasztasa”, majd az Import gomb megnyomasaval megtorténik
a partnerek létrehozasa a Netbankban. A file-nak tartalmazni kell az alabbi adatokat a
meghatarozott formatumban: partner név; szamlaszam (kot6jelek nélkul). Pl Kiss
J6zsef;162002312345678

5.11.6 Osszes mentett partner exportalasa

A Mentett partnereim menupont alatt megjelend lista tartalma excel formatumba
exportalhatd az ,Osszes mentett partner export” gomb megnyomasaval.

6 qvik | Fizetesi kérelem

6.1 Fizetési kérelem inditasa

Ebben a menlpont tud fizetési kérelmet rdgziteni, inditani partnerének (fizetd félnek).

-69 -



(MagNet

MAGYAR KOzZO

y L]

NetBank Felhasznaléi kézikonyv

Fizetési kérelem inditasa

Szamlatulajdonos -

Szamla =

Fizetési kérelem inditasa szamlaszamra Fizetési kérelem inditasa masodlagos azonositora

Fizetd fel neve

Fizetd fél szamlaszama

Osszeg 0 | HUF

Osszeg modosithatd?

Kozlemeny

4

Akbzleménybe még 140 karaktert irhatsz

Ké&zlemény madosithatd?

Ervényességi idd 2024.11.06. M

A rogzités elsé lepéseként ki kell valasztania a kedvezményezett partnert €s szamlaszamot.
Ezt kdvetben adhatja meg, hogy kitél, milyen 6sszeget szeretne kérni.

A fizetési kérelmet kildheti partnere szamlaszamara, illetve masodlagos azonositdjara is.
Meghatarozhatja, hogy a fizeté fél modosithatja-e az On altal megadott dsszeget és/vagy
kdzleményt.

A fizetési kérelem érvényessége alapértelmezetten 2 honap, de On adhat meg ennél
rovidebb érvényesseget is.

Amennyiben az ,,Ujrakezdés” gombra kattint, az addig megadott adatok kitériédnek és
elolrél lehet kezdeni a fizetési kérelem rogzitését.

A ,, Tovdabb” gombra kattintva megjelenik a fizetési kérelem On dltal berogzitett adatai.
Amennyiben mddositani szeretne rajtuk, akkor a ,,Vissza” gomb megnyomasaval lehet
visszatérni a rogzité képernybre. A ,,Fizetési kérelem inditasa” gombra kattintva SCA
hitelesitéssel tudja berdgziteni a fizetési kérelmet.
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Fizetési kérelem inditasa

% qQvik
Fizet6 fél neve
Szamla:
Fizetd fél neve Qvik Elek
Fizet6 fél szamlaszama: 16200106-99999999
Osszeg 2 024 HUF
Osszeg modosithaté? Igen
Kozlemeény: Csak egy klikk a qvik
Kozlemény modosithato? Igen
Ervényességi id6 2025.01.22.

Amennyiben a rogzitbnek nincs teljes rendelkezési joga a szamla felett, ugy a fizetési
kérelem kiklldéséhez tovabbi alairas(ok)ra van szikség, amelyet a Fizetési kérelmek
listaja menltpontban lehet megtenni a megfelelé fizetési kérelem kikeresésével és
adatlapjanak megnyitasaval.

6.2 Fizetési kérelmek listaja

Ebben a menupontban megtekintheti mind a bejové, mind az On altal kildétt fizetési
kérelmeket.

6.2.1 Fogadott fizetési kérelmek
A Fogadott fizetési kérelmek flilon azon bankszamlakra érkezett fizetési kérelmek
lathatdéak bankszamlanként kulon listaban, amelyek felett pénzmozgas joga van. Tovabba
a fizetési kérelmek szlrhetéek statusz és beérkezés datum alapjan is.

A menupont megnyitasakor automatikusan minden statuszu fizetési kérelem megjelenik,

amely az elmult két honapban érkezett be. A szirési feltételek modositasat kdvetben a
»Listazas” gombra kattintva jelennek meg a megfelel§ fizetési kérelmek.
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Fogadott fizetési kérelmek

Inditott fizetési kérelmek

NetBank Felhasznaloi

y u

kézikonyv

Szamlatulajdonos L zEm -
Szamlaszam 2 -
Beérkezés datuma 2024.11.13. = 2024.11.22.
Statusz Osszes -
folxamatazonosité (end to end Kei!vezményezet! Ellenssimia® !fért . Koziemeny s B‘eérkezés Fize'm‘gsi”\ Lejaratd Statusz2
id) & < oOsszeg T datuma ~ hataridé &
o : I ekt

A lista egy sorara kattintva megnyilik a fizetési kérelem adatlapja. Amennyiben a megnyitott
fizetési kérelem ,Teljesitésre var” statuszu, akkor lehetdség van annak elutasitasara, illetve

utalas inditasara.

Fizetési kérelem adatlap

Uzenet azonosité (msg id) -
Folyamat azonosité (end to end id) - oo
Széamla tulajdonosa - b

Kedvezményezett Teszt Szamla

Beérkezés ddtuma: 2024.03.26 12:12:22

Lejarat
Eredeti kozlemény
Kért sszeg
Stétusz:

Bolt azonosité
Kereskeddi eszkoz
Szamla azonosité
Ugyfélazonositd

Kedvezményezett belsé
tranzakcidazonosité

Kedvezményprogram azonosits

NAV ellenérzé kéd

Tranzakci6 utalas

Kozlemény:

Osszeg

2024.04.30 17:15:59
Kozlemény 23
1522 HUF
Teljesitésre var
il @ A
12345

SZLAT89456

UF444

CdrTr123

Kozlemény 23

1522 HUF

(S O XU

e
Terhelend szamlaszam - ..
Ellenszamla rwt g Pele the § -
Fizetési hataridd: 2024.04.25 01:00:00
.

Akdzlemény (ésivagy) az osszeg modositasat nem engedélyezte a fizetési kérelem kibocsétéja

Fizetési kérelem elutasitasa
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A ,Fizetési kérelem elutasitasa” gomb megnyomasat kovetéen lehetésége van
szabadszOveges mez&ben megadni, hogy miért utasitja el a fizetési kérelmet. Az indok

megadasa, majd az ,Elutasit” gomb megnyomasa utan az elutasitast SCA kodszoval
torténd alairassal kell hitelesiteni.

Megerdsités %

Biztosan el szeretnéd utasitani a kérelmet?
Keérlek ird le roviden, hogy miért.

U ]

Amennyiben a fizetési kérelem kild6je engedélyezte, a fizetési kérelem adatlapjan az utalas
inditast megel6z6en lehetbség van az O0sszeg és/vagy a kdzlemény modositasara. Az
»Utalas inditasa” gomb megnyomasa utan megjelennek a fizetési kérelembdl inditando
azonnali atutalas adatai, majd ismét az ,,Utalas inditasa” gombot megnyomva a tranzakcié
rogzitésre kerul. Ahhoz, hogy a kedvezményezett részére elkildésre keruljon a tranzakcio,

az ,Alairas” gomb megnyomasat kovetéen SCA kodszoval torténd alairassal kell
hitelesiteni.

Fizetési kérelem tranzakcios adatlap

Szémla tulajdonosa - Terhelends szamlaszém R
Kedvezményezett Teszt Szamla Ellenszémla o6t
Kozlemény Kozlemény 23

Osszeg: 1522 HUF

e
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v Sikeres tranzakcio rogzités

Fizetési kerelem tranzakcios adatlap

% qVik
Tranzakci6 azonositd:
Szamla tulajdonosa ey Piger Terhelendd szémlaszam: Iedie - eadds | )
Kedvezményezett: . & in Ellenszamla ol €L G0pgate
Kozlemény: Kdzlemény 23
Osszeq 1 522 HUF

Amennyiben listabdl kivalasztott fizetési kérelem statusza ,Teljesités folyamatban” és még
nem tortént meg az SCA kodszoval torténd hitelesitése, akkor azt megteheti a fizetési

kérelem adatlapjardl vagy az Atutalasok / Atutalas menipontban talalhaté Alairandé
tételek listarol.

6.2.2 Inditott fizetési kérelmek
Az Inditott fizetési kérelmek fulon azon bankszamlakrél inditott fizetési kérelmek lathatdak
bankszamlanként kulon listaban, amelyek felett legalabb tranzakcié rogzités joga van.
Tovabba a fizetési kérelmek szlrhetbek statusz és inditas datum alapjan is.

-74 -



mﬂi‘aghe’c

MAGYAR KOZOSSEGI

BANK

y L]

NetBank Felhasznaloi kézikonyv

Fizetési kérelmek listaja

Fogadott fizetési kérelmek Inditott fizetési kérelmek

Szamlatulajdonos o B [ e v

Szamlaszam €106.2¢ i - Y060 -

Inditas datuma 2024.11.07. = 2024.11.07.
Statusz Osszes v
Folyamat azonosité (end to end id) & Fizet fél & Ellenszamla Kért 6sszeg ¢ Kozlemény & Inditas datuma <  Lejarat® Statusz ~
- ‘ g . = - 20 000 000 Kérem vissza a 2024.11.07 2025.01.07 Teljesité
N 023 i [ -e 0 HUF pénzem 23:26:22 23:59:59 sre var
L 4 i Lo - 20 000 000 a tobbi pénzem is 2024.11.07 2025.01.07 Teljesité
KB LT W20 on SR ] HUF kérem 23:27:34 23:59:59 sre var
e - - . SI000% - 20 000 000 60 kérek 20 milliot 2024.11.07 2025.01.07 Teljesité
O LN et 0 HUF S L L LAl (O o 235959 sre var

A lista egy sorara kattintva megnyilik a fizetési kérelem adatlapja. Amennyiben a megnyitott
fizetési kérelem ,Teljesitésre var’ statuszu, akkor lehetéség van annak visszavonasara.
Fizetési kérelem adatlap

Uzenet azonosité (msg id):

Folyamat azonosito (end to end id).

Szamla tulajdenosa:

Szamlaszam: spny . wmde) ]
Ellenpartner: LR
Ellenszamla: MHogn e upupIn, wHRTEM

Fizetési hataridd

Lejarat:

[ L (R P S

B S Ve

T

2024.10.08 02:00:00

2024.10.08 01:59:59

Eredeti kozlemény

Kozlemény modosithatd: Nem
Kért osszeg 101 HUF
Osszeg modosithato, Nem

Indités datuma: 2024.08.07 11:58:06

Rogzitd felhasznald: »et My

Régzités datuma: 2024.08.07 11:58:05

Statusz: Teljesitésre var

Fizetési kérelem visszavonasa Fizetési kérelem ismétlése

A ,Fizetési kérelem visszavonasa” gomb megnyomasat kdvetben lehet6sége van
szabadszbveges mez&ben megadni, hogy miért vonja vissza a fizetési kérelmet. Az indok
megadasa, majd az , Visszavonas” gomb megnyomasa utan SCA kodszoval torténd
alairassal kell azt hitelesiteni.

-75 -



@>
V<€
(Masghet

BANK

I 4 L]

NetBank Felhasznaloi kézikonyv

Megerosités ®

Biztosan vissza szeretnéd vonni a fizetési kerelmet?
Kérjik ird le réviden, hogy miért.

Amennyiben a megnyitott fizetési kérelem ,Elsé alairasra var” vagy ,Masodik alairasra var”
statuszu, akkor lehetéség van azt alairni vagy torélni. Az ,,Aldiras” gombra megnyomasa

utan SCA kodszoval torténd hitelesités sziikséges.
Fizetési kérelem adatlap

Uzenet azonosité (msg id):
Folyamat azonosité (end to end id):
Szamla tulajdonosa:
Szamlaszam:

Ellenpartner:

Ellenszamla:

Fizetési hataridd:

Lejarat:

Eredeti kézlemény:
Kozlemény modosithato:
Kért osszeg:

Osszeg médosithatd
Inditas datuma:

Rogzité felhasznald:
Rogzités datuma:

Statusz:

By ! eve

R LR RRE 2N

2024.09.05 23:59:59

2024.09.05 23:59:59

L T B T S S Y
Nem

199 HUF

Nem

R Y
2024.09.05 18:46:44

Elsé alairasra var

Fizetési kérelem ismétlése m

Annak, aki az utolsé miveletet végezte a fizetési kérelemmel (rogzités vagy elsé alairas),
lehetésége van azt tordlni azt a ,, Térlés” gombra kattintva.
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Fizetési kérelem adatlap

Uzenet azonositd (msg id): FEE a0 a00s O APNSatas Y

Folyamat azonosité (end to end id): Hehhtw  00aded 0 YARN 18dads 1 TY

Szamla tulajdonosa:

T 2o ! computngon=

Szamlaszam: leet- cagm )
Ellenpartner: By t ~gwe
Ellenszamla: MG | aeted]

Fizetési hataridd:
Lejarat:

Eredeti kozlemény:

2024.09.05 23:59:59
2024.09.05 23:59:59

Wy ot sl oy Slpd Fa syia v

Kozlemény madosithato: Nem

Kért osszeg: 199 HUF

Osszeg modosithatd Nem

Inditas datuma:

Rogzitd felhasznald: L R
Rogzités datuma: 2024.09.05 18:46:44
Statusz: Elsé alairasra var

Amennyiben a megnyitott fizetési kérelem ,Visszavonas elsé alairasra var’ vagy
,Visszavonas masodik alairasra var” statuszu, akkor lehetéség van azt alairni vagy torélni.
A ,Visszavonas alairasa” gomb megnyomasa utan SCA kodszoval torténd hitelesités

szUkséges.
Fizetési kérelem adatlap

Uzenet azonositd (Msg id): [ I e s ]
Folyamat azonositd (end to end id). b b O Can ot 59
Szémia tiajdenosa, v a2

Szamlaszdm® -

Ellenpariner-

Ellenszamla e Syt

Fizetési hatdrids: 2024.09.05 23:59:59

Lejérat: 2024.09.05 23:59:59

Eredefi kozlemény: e — s ve
Kozlemeény modosithate: Nem

Kert osszeg. 299 HUF

(Osszeg modosithate: Nem

Ingitds datuma 2024.09.05 18:50:14.

Rogzits felhasznald: -~

Rogzités datuma 2024.09.05 18:48:46

Elsé alairo:

Elsé alairas datuma 2024.09.05 18:50:14

Mésodik aldiré: LIRS

Mésodik alditas datuma 2024.09.05 18:50:14

Statusz: Visszavonas elsd aldirdsra var
Visszavonas oka Wi see

Visszavonas iddpontja:
Visszavonast rogzitd felnasznald: —

Visszavonds rogzitésének iddpontja 2024.09.05 18:51:42

NSRS m NESSESORES S

Annak, aki az utolsé miiveletet végezte a fizetési kérelemmel (visszavonas rogzitése vagy
visszavonas elsé alairasa), lehetésége van a visszavonast térdlni a ,,Visszavonas toérlése”
gombra kattintva.
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Fizetesi kerelem adatlap

Uzenet azonositd (msg id)
Folyamat azonosito (end to end id):
‘Szamla tulajdonosa:
Szémlaszdm.

Ellenpariner.

Ellenszamla

Fizetési hataridd:

Lejérat

Eredeti koziemény
Kozlemeny modosithato:
Keért 6sszeq

Osszeg mdosithat:
Inditds datuma

Rogzitd felhasznald
Rogzités datuma;

Elsd aldird

Elsé alairas datuma.
Masodik aléira:

Masodik alairas détuma:
Statusz:

Visszavonas oka:

Vi

sszavonds iddpontja
Visszavondst rogzitd felnasznalo:

Vi

s5zavonas rogzitésének iddpontja:

NetBank Felhasznaloi

2024.10.01 02:00:00

2024.10.01 01:59:59
" w

Nem

222 HUF

Nem

2024.07.31 17:05:16

2024.07.31 16:58:14

2024.07.31 17:04:09

2024.07.31 17:05:16

Visszavonds elsé aldirdsra var

Stickl Laszio

2024.08.27 14:36:44

kézikonyv

Statusztdl fuggetlenul minden inditott fizetési kérelmet lehet ismételni az adatlapjan torténé
»Fizetési kérelem ismétlése” gombra kattintva. llyenkor megjeleni a fizetési kérelem
rogzité képerny6 a fizetési kérelem adataival kitoltve, amelyek barmelyike modosithato.
Ennek rogzitéséhez, alairasahoz is SCA hitelesités szukséges.

6.3 Fizetési kérelem beallitasok

Ebben a menupontban lehetésége van ellendrizni, illetve modositani azon bankszamlak
esetén a fizetési kérelem fogadas és inditas paramétereit, amelyeken pénzmozgas joggal
rendelkezik.

A ,Mddositas” gomb megnyomasat kdvetdéen be tudja allitani, hogy milyen 6sszeghatarig
szeretne fizetési kérelmeket fogadni (,Fizetési kérelem fogadasi limit"), ki- és
bekapcsolhatja az adott szamlan a fizetési kérelem fogadast és inditast (,Fizetési kérelem
fogadasa”, ,Fizetési kérelem inditasa”).
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Fizetési kérelem beallitasok

Szamlatulajdonos -
Szamlaszam ¥ B TYeal 4

Fizetési kérelem beallitdsai az adott szamlan

Szamlatulajdonos

Szamlaszam ' . -

Szamla devizaneme HUF

Szamla tipusa Diamond lakossagi csomag
Szamla statusza El&

Fizetési kérelem fogadasa Igen ~

Fizetési kérelem inditasa Nem M

Fizetési kérelem fogadasi limit 20 000 000 HUF
Beallitas datuma 2024.08.26 20:05:03

Beallité felhasznald

A beallitasok médositasat SCA kodszoval torténd alairassal szukséges hitelesiteni.

7 quik | EAM

7.1 EAM listazo

Az EAM rovidités jelentése egységes adatbeviteli megoldas. Ide soroljuk a QR-kod, NFC
és deeplink beolvasasaval kezdeményezett fizetéseket.

Ebben a meniipontban megtekintheti az On altal beolvasott QR-kdd, NFC és deeplink
adattartalmait.

A keresési feltételek megadasat kovetben, a ,Keresés” gombot megnyomva a talalati
listabdl lehet megnyitni az EAM-ok adatlapjait.
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EAM listazé

Kedvezményezett

Kedvezményezett
szamlaszama

EAM tranzakcid azonositd
Beolvasas idGpontja 2024.08.06. @ - 2024.09.06. ®
Statusz Teljesult -

Tranzakcio end-to-end

azonositd
= Kedvezményezett szamlaszama Eredeti 0sszeg & Lejarat SRl E.’“e“. EAM tranzakcio azonosito _Bemo\vasas
kodzlemény idépontja
Teszt Emese HU A J000 0000 321 HUF 2024.08.29 10:45:14  Teljesilt  tesztike J 20240828 18:08:48
creditor e o o .
(trade) HU 444 HUF 2024.09.18 14:29:37  Teljestlt  bkgr 2024.08.28 18:40:37
Cred Name - - . " .
, HU15 1070 0581 6899 1744 5110 0002 107 HUF 2024.09.03 151706  Teljestlt  bankon Kiv.. - - 2024.09.03 13:40:16
(Trade Name)
HU92 1620 0261 1000 0324 0000 0000 108 HUF 2024.09.0315:31:05 Teljestlt  bb EAM 2024.09.03 13:54:36
HU51 1620 0261 1000 0290 0000 0000 109 HUF 2024.09.03 17:09:33  Teljesdlt  bb EAM € 9 2024.09.03 15:33:31

Amennyiben ,Teljesllt” statuszu EAM kerUl kivalasztasra, akkor annak adatlapjan az adatai
alatt feltGintetésre kerul az a tranzakcié is, amivel teljesult.

Fontos, hogy ezek teljesitését és elutasitasat kizarélag mobil késziilékérdl tudja
elinditani!

7.2 Hibas EAM-ok

Ebben a mendpontban lehetésége van megtekinteni azokat az EAM-okat, amelyek
beolvasasa valamilyen probléma miatt nem sikerult és ezért az ,EAM listazé” menupontban
nem jelennek meg.

Keresni beolvasas idépontja alapjan lehet, majd a talalati listabdl megnyitva megjelenik a
hibas EAM adatlapja. Az adatlapon feltlintetésre keril a beolvaso felhasznald, a beolvasas

idépontja, a beolvas6 eszkdz adatai, a forras, illetve a hiba, ami miatt nem teljesithet6 az
EAM.
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EAM részletek adatlap x

Beolvaso felhasznalo - B mapr vess “bw

Beolvasas idSpontja 2024.09.03 14:02:15

Beolvaso eszkoz adatai Build number: UP1A 237908 307 ASSSEXE SBCNF 7 sameung W Alesl
Android: 14

Forras DEEPLINK

Hibak HTTP_BODY_BAD_JSON: Nem megfelelo érték: [kedv_iban =

HUS2 M aDinasenge] - Invalid IBAN

Bezar

8 Betétek

8.1 Betét lista

8.1.1 Betét listazasa

Ebben a menupontban megtekintheté az dsszes betét. . Betétlekdtésre és feltdrésre is van
lehet6sége ebbdl a menupontbdl kiindulva, amennyiben a felhasznalé rendelkezik a
szlkséges jogosultsagokkal..
Szlrési feltételként meghatarozhato feltételek:
e Partner: betét szamlatulajdonos
e Betét tipus: legordulé menubdl valaszthatd
= 0sszes: valamennyi lekotott betét tipus
» valamelyik lekotott betét tipus
o Statusz:
= EI8
» Lekotés folyamatban
» Feltorés folyamatban
= Megszint
= Elutasitott.

A sz(irési feltételek ES kapcsolatban vannak egymaéssal.
A betét listdban meghatarozott szlrési feltételeknek megfeleld talalatok megjelenitéséhez

kattintson a ,,Lista” gombra. A talalatok az alatta lathato tablazatban jelennek meg. A lista
rendezhetd, a megjelenitett oszlopok (Azonositd, Betét tipus, Forrasszamla, Téke, Lekotés
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napja, Lejarat / forduld nap, Statusz) szerint. Az oszlopnévre kattintas utan a mellette lathato
nyil irAanya mutatja, hogy felfelé vagy lefelé névekszik a lista sorrendje.

A lista egy elemére kattintva (kivalasztva) az alabbi funkciok érheték el:

Adatlap: gombra kattintva egy felugré ablakban a betét részletezdje jelenik meg (,,Betét
informdciés adatlap”). Ebben a felugré ablakban lehet6ség van:
A felsé blokkban szerepl6 termék elnevezésének modositasara. Az elnevezést a
betét neve mellett taldlhaté ceruza ikonra kattintva lehetséges maodositani.

Betet informacios adatlap

STANDARD betét ¢

ST HUF-022189/2019

& Letdltés (pdf) Betétfeltores

A név médositasa a pipa megnyomasaval véglegesithetd.

Betet informacios adatlap X
moédosiitott néy|

ST HUF-022189/2019

& Letoltés (pdf) Betétfeltérés

» Letoltés (pdf) gombra kattintva, PDF formatumban elmenthetd, illetve
kinyomtathaté a betét adatlapja
» Betétfeltores gombra kattintva feltorhetd, azaz megszintethetd a betét

Betét tértenet: gombra kattintva egy felugré ablakban a betét torténete jelenik meg. Ebben
az ablakban a betét azonositojat, aktualis t6kéjét, lekotés datumat és az egyes tbke
valtozasokat mutatjuk meg a hozza tartozé miiveletek megnevezésével tételes formaban.
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Betet tortenet x

Azonositd ST HUF-022189/2019

Tdke 0 HUF

Datum Mivelet Forgalom Egyenleg
2019.10.16. Betét lekotés (1B) 120 000 HUF 120 000 HUF
2019.10.16. Megszuntetés -120 000 HUF 0 HUF

"

8.1.2 Uj betét lekotés
Uj betét lekdtéshez az ,,Uj betét” gombra kell kattintani. Ennek hatasara a NetBank a
Betétlekotés menidpontra navigalja at. A betétlek6tés tovabbi menetének leirasat a
,Betétlekotés” menlupontban részletezzuk.

8.2 Betét attekinto

On szamlatulajdonosonként? csoportositva lathatja azokat a betéteket, amelyek felett az On
felhasznaldi fidkja legaldbb megtekintési joggal rendelkezik.

A szamlatulajdonos neve mellett az aktualisan lekotott betétek Osszértéke lathatd. A
betéteket partnerenként, azon belll pedig betéttermékenként (tipusonként) csoportositjuk.
Az egyes betét tipusok mellett az ilyen termékekben lekotott betétek aktualis tékéinek
Osszege lathato.

Az egyes betétekrél megjelenitett fontosabb informaciok a kovetkezék:

e Azonosité: a NetBank rendszerben a betét egyértelm(i azonositoja.

e Forrasszamla: az a szamla, amelyrdl a lekotés tortént

o Lekotés napja: a betét lekdtésének pontos datuma <éééé.hh.nn.> formatumban.

e Lejarat / fordulé nap: az a datum mikor a lekotott betét lejarata / ujra lekotése
esedékes. A datum <éééé.hh.nn.> formatumban van megadva.

o Lekotési id6: az az idd, amig a betét a kondicidinak megfeleléen kamatozik és
statusza EI6.

3 A NetBank szempontjabdl On egy felhasznald (személy), aki egy vagy tobb ligyfelet (természetes vagy jogi

személy) reprezentdl, amelyek egyenként egy vagy tébb szamla felett rendelkeznek.
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e Toke: Az aktualis tbke értéke, vagyis azaz 6sszeg, amely jelenleg a betét értéke.
Ertéke a kezd6téke kamatokkal novelt, illetve kamatadé és EHO levonasok utana
Osszeg.

o Statusz: A betét allapota, amely lehet: EIS, Lekotés folyamatban, Feltdrés
folyamatban, Elutasitott.

Az attekint6ket a partner-, illetve a betéttermék neve mellett lathaté jobbra mutaté nyilra
(,»”) kattintassal lehet kinyitni. Kinyitott allapotaban, pedig ugyan ezeket az attekintéket, a
lefelé mutato nyilra (, V) kattintva lehet bezarni.

8.2.1 Betétfeltorés, nyomtatas
A lista egy elemére kattintva (kivalasztva) egy felugré ablakban a betét részletezéje jelenik
meg (,,Betét informacids adatlap”). Ebben a felugré ablakban lehetéség van:
A fels6 blokkban szerepl6 termék elnevezésének mddositasara. Az elnevezést a betét neve
mellett talalhato ceruza ikonra kattintva lehetséges modositani..

Betet informacios adatlap

STANDARD betét ¢

ST HUF-022189/2019

& Letdltés (pdf) Betétfeltorés

A név moédositasa a pipa megnyomasaval véglegesitheto.

Beteét informacios adatlap X
modosiitott néy|

ST HUF-022189/2019
& Letoltés (pdf) Betétfeltdrés

» Letoltés (pdf) gombra kattintva, PDF formatumban elmenthetd, illetve
kinyomtathatd a betét adatlapja
= Betétfeltérés gombra kattintva feltérhetd, azaz megszintethet6 a betét

Betétfeltorés végrehajthatd ugy is, ha a listaban talalhaté valamely konkrét betét sorvégén
talalhato zéld X gomb megnyomasra kerul, majd a megerdsité kérdésre pozitiv valaszt kerul
megadasra.
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8.2.2 Betét attekinto letoltése
A betét attekinté funkciéban az oldal aljan talalhaté ,Letdltés (PDF) gombra kattintva pdf
formatumban letdlthetd a betét attekintd adattartalma.

8.3 Betétlekotés

Ebben a menipontban lehet6ség van az aktualis betéttermékeink kozul kivalasztani a
legmegfelelébbet, s lekdtni egy meghatarozott 6sszeget (a lek6tétt minimalis betétdsszeget
a mindenkor aktualis hirdetmény tartalmazza).
A menulpontra kattintas utan a megjelené képernydn az alabbi adatok koézul kell valasztani:
e Szamlatulajdonos: legordilé menlbdl valaszthatd ki a szamlatulajdonos neve.
Minden olyan tulajdonos neve megjelenik, melynek szamlaja felett jogosultsaga van
a felhasznalénak.
e Szamla: szamlatulajdonos azon szamlaja, amelyrél egy meghatarozott 6sszeget
betétként kotnek le.
o Betét tipus: az a betéti termék, amelybe a betétlekotés megtorténik. (A lekdthetd
betéttermékek az aktualis hirdetményben talalhatéak meg).

A szlrési feltételek alatt megjelenitésre kerll a kivalasztott Betét tipushoz kapcsolodo
hirdetményi adatok, illetve az oda navigalé linkek.

A betét tipusanak kivalasztasa utan a lekotési folyamat folytatasahoz kattintson a ,, Tovabb”
gombra. Attol fuggben, hogy milyen tipusu betétet valasztott ki, kulonboz6 adatokat
rogzitendok a betét lekotésehez.

A kulonbozé betétek lekotéséhez altalaban rogzitendd adatok:

= Lekotendd 6sszeq: betétként lekotni kivant pénz 6sszege (bizonyos betéti termékek
esetén lehet minimalisan lekototendd 0sszeg, amelynél kevesebbet nem lehet
lekotni).

= Lekotési idé induldé napja: alapértelmezés szerint ez a nap az aktualis datum.

= Lekotési idd: a betét maximalis futamideje

= Kamat fizetési gyakorisag: alapértelmezés szerint 3 hénap (a mez6 csak azoknal
a betéti termékeknél szerkeszthetd, ahol tobb kamatfizetési gyakorisag szerepel a
hirdetmény szerint)

» Lejarat datuma: betét futamidejének vége (a lekotés id6 induld napja és a lekotési
id6 értékébdl automatikusan kiszamolddik)

= Kamatfizetési id6szak indulé napja: a betét ettél a datumtdl kezdve kamatozik
(automatikus szamolodik)

= Ismételt lekotés fordulénapja: a betét ekkor fordul a kdvetkezd kamatfizetési
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idészakba (a lekotés id6 induld napja és a kamatfizetési gyakorisag értekébdl
automatikusan kiszamolodik)
= Kamatrendelkezés: Két opcid kozll valaszthat a szlirke gomb elhelyezésével.
» esetilekotés: csak bizonyos betéti termékeknél jelenik meg, a lejarat utana téke
a kamattal egydutt kifizetésre kerdl
=  ismétlédé lekodtés kamat tékésitéssel: a kamatfordulé napjan a kamattal névelt
Osszeg kerul ismételten lekotésre
= ismétlédé lekotés kamat tékésités nélkul: a kamatforduld napjan az eredeti
0sszeg kerul ismételten lekotésre és a kamat jovairasra kerul a lekotést indito
szamlara.

Az altalanos adatokon felil, betéti terméktdl fliggéen rogzitendd specialis adatok:

e Tamogatott Szféra alcél: a Bank a Szféra Plusz betétben elhelyezett pénzt a
szférakban létrejové hitelek finanszirozasara forditja. Itt adhaté meg a hitelcél, az a
terllet (szféra), amelyet tdmogatni fog a betétlekotéssel. A Szféra lekotott betéttel
egyszerre segithetlink tébb hitelfelvevét, példaul a kdrnyezetvédelem, vagy munkahely
teremtés terlletérdl. A Megtakaritas igy nemcsak betét lekotéjének, hanem a kivalasztott
hitelezettiinknek is hasznot hoznak, mikozben a kedvezmény 0sszegét a Bank allja, a
betét lekotéjeének semmibe nem kerll. A rendelkezés dijmentes, a betétes ligyfélnek
ezen kivul nincs mas teenddje. A betétre meghirdetett teljes betéti kamatot (a kamatado
levonasat kdvetben) megkapja a betétes, a hitelfelvevének nyujtott Kozosségi Hiteldij
Kedvezményt a Bank negyedévenként és utdlagos jovairas formajaban biztositja. A
betét lekoteési ideje alatt a betétes altal megjeldlt Mentor Plusz hitelfelvevd/Szféra Plusz
hitelcél nem valtoztathaté.

e Tamogatott Mentor hitelfelvevé:A Mentor plusz betét lekdtésekor kivalaszthatd, hogy
a Bank kinek a hitelét tegye kedvezményesebbé. A Megtakaritas igy nemcsak betét
lekotéjének, hanem a kivalasztott mentor hitelfelvevé Ugyfelunknek is hasznot hoznak,
mikozben a kedvezmény 0sszegét a Bank allja, a betét lekotéjeének semmibe nem kerul.
A rendelkezés dijmentes, a betétes ugyfélnek ezen kivill nincs mas teendéje. A betétre
meghirdetett teljes betéti kamatot (természetesen a kamatadd levonasat kovetden)
megkapja a betétes, a hitelfelvevének nyujtott K6zésségi Hiteldij Kedvezményt a Bank
negyedévenként és utdlagos joévairas formajaban biztositja. A betét lekotési ideje alatt a
betétes altal megjeldlt Mentor Plusz hitelfelvevé/Szféra Plusz hitelcél nem valtoztathato.
A szervezetek adatlapjait a legordilé menu alatti ,Programban résztvevd hitelfelvevék
listdja” linkre kattintva tekintheté meg.

A rogzitett adatok utan lehetéség van:
A ,,Kamat-kalkulacio” gombra kattintva egy felugré ablakban megtekinthetd az elézetes
kamat-kalkulaciot, melyben a kamatszamitas részletes eredményei talalhatoak. A
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tajékoztato jobb alsé sarkaban talalhato zold szinl ,XLS” ikonnal xIs formatumba letolthet6
az el6bbi szamitas eredménye.

A , Tovabb” gombra kattintva, a kdvetkezd oldalon lathaté a betét ellen6rz6 képernyd,
vagyis a betét részletezbje, ahol ellenérizhetd, hogy helyesek-e a megadott adatok.
Amennyiben az adatok helyesek, véglegesiteni a ,Roégzités” gombra valé kattintassal
lehetséges.

A rogzitett betét megtekintheté a ,Betét lista” és a ,Betét attekinté” menltpontok alatt,
megfelel6 jogosultsag mellett.
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Maglet

9 Aprankéent Megtakaritasi Program

9.1 Mi ez?

A menUpontra kattintva megjelenik az Apranként Megtakaritasi Program Gyakori kérdések
ablaka. Itt lehet6ség van megismerni az Apranként Megtakaritasi Program részleteit. A
keresd segitségeével lehet kulcsszavakra keresni, illetve egy-egy kérdésre kattintva
megjelenik annak a valasza.

9.2 Cél rogzitése

El6sz6r meg kell adni a ,,Mire vagysz?” mez&ben a cél nevét, amely maximum 64 karakter
hosszu lehet. Lehetéség van a megtakaritasi célhoz képet feltdlteni. Ehhez a ,,Kép a
célhoz” mellett a ,,+ Valasztas” gombra kell kattintani és ki kell valasztani a feltdlteni kivant
képet.

Mire vagysz? Uj auté
Képa ) n
célhoz + Valasztas

A kép jpg vagy png kiterjesztési lehet, maximalis mérete 32Mb. Amennyiben a feltoltott
képet cserélni szeretné (meég a cél rogzitése elbtt), akkor a ,,Kép torléese” gombra kattintva
torolhetd a feltoltott kép.

Mire vagysz? Uj autd
Kép a A kép feltoltve
célhoz

A ,,Tovabb” gombra kattintva lehet beallitani a megtakaritas tovabbi adatait.

o Melyik szamladrol fogsz megtakaritani? Legorduld menubél szukséges
kivalasztani, hogy melyik szamlatulajdonos melyik folyészamlajahoz kapcsoléddan
rogzitendé a megtakaritas.

e Tipus: Legorduld menubél kivalaszthaté a megtakaritas tipusa: Fix 6sszegl vagy
Aprogyujtés bankkartyaval (ez csak abban az esetben rogzithet6, ha a kivalasztott
szamlahoz tartozik bankkartya).
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Mashet

9.2.1 Fix d0sszegi megtakaritas rogzitése
Fix O0sszegl megtakaritas valasztasa esetén az alabbi adatokbdl kettbnek a megadasa
szUkséges, a harmadikat automatikusan kiszamolja a kalkulator:

e Célosszeg: Az a forint 6sszeg, amely szikséges a cél megvaldsitasahoz. Minimum
értéke 50.000 Ft, maximum értéke 15.000.000 Ft.

e Céldatum: Az a datum, amikorra a cél0sszegre sziikség van a cél megvaldsitasahoz.
Céldatumkeént a kalkulaciohoz évet és honapot kell megadni. A megtakaritas
futamideje minimum 3 honap, maximum 5 év lehet.

o Megtakaritasi 6sszeg: Az a forint 6sszeg, ami minden hdénapban atvezetésre keril
a kapcsolodo folydszamlardl a megtakaritasi célra.

Tovabba lehetéség van beallitani, hogy az elsé megtakaritasi 0sszeg azonnal
atvezetésre keriiljon, vagy csak a kovetkezé6 hénaptdl induljon a megtakaritas.
Alapértékként a kdvetkez6 naptari hdnapban valoé indulas van bejeldlve.

Melyik szamladrol fogsz Intelligens Ignac - 16200223-77777777 =
megtakaritani?

Tipus Fix dsszegl -
Célosszeg HUF

Céldatum v v
Megtakaritasi 6sszeg HUF

Megtakaritasi gyakorisag Havi

Elsd megtakaritasi osszeg Mast ®  Kovetkezd honapban
teljesitése

Vissza Uj kalkulacio

A kalkulacié moédositasa

Amennyiben masik két adat megadasaval szeretne kalkuldlni, nyomja meg az ,Uj
kalkulacio” gombot, ekkor az aktualis kalkulacio torlédik, és Ujra megadhatd a harom adat
kozul barmely kett6. A két adat megadasa utdn a harmadik értéket a kalkulator
automatikusan kiszamolja.

-89 -



(Mashet

BANK NetBank Felhasznaléi kézikonyv

A ,,Tovabb” gombra kattintva megjelenik egy 6sszegz8 képernyd, illetve itt kell megadni ,A
hénap mely napjan fogsz megtakaritani?” mezében, hogy a hdnap mely napjan keriljon
atvezetésre a havi megtakaritas. A napok 1-étél 28-ig adhatok meg.

A megtakaritasi cél problémamentes elérése érdekében kérhetd dijmentes figyelmeztetés.
Ehhez be kell jelélni a ,,Kérsz dijmentes figyelmeztetést, ha veszélyben a célod
elérése?” mez6t. Ebben az esetben meg kell adni azt az e-mail cimet az ,,Erre az e-mail
cimre kérem a figyelmeztetést” mezGben, amire az értesitést kildeni fogjuk.Amennyiben
a megtakaritas esedékességi napjan nem all rendelkezésre elegendd 6sszeg, akkor a
kovetkezd banki munkanapon a Bank erre az e-mail cimre fog kuldeni egy figyelmeztetd
Uzenetet (a cél elérése érdekében 4 banki munkanapon belil rendelkezésre kell allnia a
megfelel6 O0sszegnek). Tovabba erre az e-mail cimre fog kildeni a Bank Uzenetet a
megtakaritasi cél sikeres teljesitésérdl is.

A ,,Vissza” gomb megnyomasaval vissza lehet térni a korabban berogzitett adatokhoz és
szUkség esetén modositani azokat.

Az ,Uj kalkuldcié” gombra kattintva a kalkulatorban megadott adatok torlddnek és (j
kalkulaciot lehet inditani.

A megtakaritasi cél rogzitéséhez el kell fogadni az Apranként Megtakaritasi Programra
vonatkozo, a betétlekotés, illetve a betét részletes szabalyait tartalmazoé "Altalanos
Hirdetmény" rendelkezéseit, tovabba a betétek kamatairdl, dijairdl, jutalékairdl és
koltségeir6l szold vonatkozo kondicios listat, a Netbank Felhasznaldi Kézikdnyvben
foglaltakat, valamint a Betétbiztositasi tajékoztatot.

Ezt kovetben a ,,Roégzitem a célt” gomb megnyomasaval lehet a megtakaritasi célt
rogziteni.

Célod sikeresen riogzitve

A(z) Februan wellnes utazas elnevezesi celod
sikeresen rogzitésre kerilt. Egy lépéssel kizelebb
vagy a célod eléréséhezl

Kerjuk mondd el a vélemenyed!

s [ e
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A felugré ablakon adott valasztdl fliggéen a program a ,,Céljaim” vagy a ,,Mondd el a
véleményed” menupontra navigal.

9.2.2 Aprogyiijtés bankkartyaval megtakaritas rogzitése
Aprogyujtés bankkartyaval megtakaritas valasztasa esetén az alabbi adatok megadasa
szlkséges:

o Melyik kartyadat szeretnéd hasznalni? Ebben a mez8ben ki lehet valasztani, hogy
melyik bankkartyaval torténd vasarlasok utan keruljon elvételre megtakaritas. Fent
megjelenik a bankkartya képe is, ott is meg lehet adni a kivant bankkartyat.

e Vasarlasaid utan mennyi aprot tegyiink félre? Ebben a mezdben ki lehet
valasztani, hogy a fent megadott bankkartyas vasarlasok 6sszegét 10 Ft-ra, 100 Ft-
ra vagy 1000 Ft-ra kerekitse fel a Bank, és tegye félre a kerekités dsszegét. Fent
megjelenik a harom megtakaritasi méd modellezése az el6z6 naptari honapra
vetitve, ott is ki lehet valasztani a kivant kerekitési modot.

e Céldatum: Az a datum, amikorra a célésszegre sziikség van a cél megvalésitasahoz.

*xrx 001b

we 5/2¢2
INTELLIGENS |GNAE“'@

mar gyujtottél volna vasarlasaid utan

OVATOSAN LEPESENKENT LENDULETESEN

10 100 1 000

0 Ftot 0 Ftot

0 Ft-ot takaritottal volna meg_ takaritottal volna meg.
takaritottal volna meg.

Melyik kartyadat szeretnéd 510000%**==* 0016 M
hasznalni?

Vasarlasaid utan mennyi 10-re felfelé kerekitink =
aprot tegyiink félre?

Céldatum @

-91 -



ma‘gnet

MAGYAR KOZOSSEGI

BANK NetBank Felhasznaléi kézikonyv

A ,,Tovabb” gombra kattintva kérhet6 dijmentes figyelmeztetés. Ehhez be kell jeldlni a
,Kérsz dijmentes figyelmeztetést, ha veszélyben a célod elérése?” mez6t. Ebben az
esetben meg kell adni azt az e-mail cimet az ,,Erre az e-mail cimre kérem a
figyelmeztetést” mez6ben, amire az értesitésnek érkeznie kell. Amennyiben az adott
naptari honapban még nem tortént olyan kartyas tranzakcié, ami utan a megtakaritast at
lehetett volna vezetni, akkor a Bank erre az e-mail cimre fog klldeni egy figyelmeztetd
uzenetet még honap vége elbtt. Tovabba erre az e-mail cimre fog kuldeni a Bank Gzenetet
a megtakaritasi cél sikeres teljesitésérodl is.

A ,,Vissza” gomb megnyomasaval vissza lehet térni a korabban berogzitett adatokhoz és
szUkség esetén modositani azokat.

Az ,Uj kalkuldcié” gombra kattintva a kalkulatorban megadott adatok torlddnek és (j
kalkulaciot lehet inditani. A megtakaritasi cél rogzitéséhez el kell fogadni az Apranként
Megtakaritasi Programra vonatkozd, a betétlekotés, illetve a betét részletes szabalyait
tartalmazo "Altalanos Hirdetmény" rendelkezéseit, tovabba a betétek kamatairdl, dijairdl,
jutalékairdl és koltségeirdl szold vonatkozo kondicios listat, a Netbank Felhasznaldi
Kézikdnyvben foglaltakat, valamint a Betétbiztositasi tajékoztatot.

Ezt kovetben a ,Régzitem a célt” gomb megnyomasaval lehet a megtakaritasi célt
rogziteni.

Célod sikeresen riogzitve

A(z) Februari wellines utazas elnevezési celod
sikeresen rogzitésre kerilt. Egy lépéssel kizelebb
vagy a célod elérésehezl

Kenuk mondd el a vélemenyedl|

=

A felugré ablakon adott valasztol figgéen a program a ,,Céljaim” vagy a ,,Mondd el a
véleményed” menulpontra navigal.

9.3 Céljaim
Ebben a menupontban megtekinthet az 6sszes célmegtakaritas. A listaban el6szor az aktiv

célok jelennek meg a berogzitett elnevezéssel és képpel, illetve a kép mellett egy ikonnal
jelezve a megtakaritas tipusat (Aprogydjtés bankkartyaval: bankkartya; Fix 6sszegu:
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bankjegy). A lista aljan lévé ,,Korabbi célok listaja” gombra kattintva megjelennek a mar
lezart vagy megszintetett célok.
Amennyiben tébb olyan szamla felett is van jogosultsaga, amelyhez megtakaritasi cél
tartozik, akkor a képernydn fulekre bontva szamlankként, illetve egy Osszesit6 fulon az
Osszes megtakaritas megjelenik.

Juliusi utazas Nyaralas Uj auto
0 HUF 0 HUF 0 HUF

Korabbi célok listaja

A” Reészletek” gombra kattintva megjelenik a ,Célmegtakaritas adatlap” -ja. Itt
megtalalhatéak a megtakaritas alapadatai, illetve statusza, hogy eddig teljesult-e, az eddig
megtakaritott 0sszeg és az eddig jovairt kamat. Az adatlapon megjelend, az aktiv
megtakaritasi célhoz rogzitett kép szélén lévé zold pipa vagy piros ,x” szintén jelzi, hogy a
megtakaritas eddig teljesult-e, kamatprémiumra jogosult-e.

Amennyiben aktiv cél kerult megnyitasra, az adatlap aljan a ,Megsziintetem a célt’ gombra
kattintva lehet a megtakaritast megszuntetni.

Az adatlap aljan Iévé ,Adatok moédositasa” gomb megnyomasaval a megtakaritas
id6tartama alatt barmikor feltdlthet6 uj kép, illetve térolhetd, modosithaté a megadott e-maill
cim, vagy ha a megtakaritas rogzitésekor nem kerult megadasra, akkor itt megadhato utolag
is.

9.4 Mondd el a véleményed

Ebben a menupontban lehet6ség van visszajelzést adni a Banknak az Apranként
Megtakaritasi Programrél. Meg lehet adni, hogy mennyire tetszik a program, illetve egy
szabadszdveges mezdben lehet tovabbi modositasokra javaslatot adni.
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10 Hitel

10.1 Hitel informacio

Ebben a menupontban a hitel adatok megtekintésére van lehet6ség. Az Osszes olyan
partner bizonyos hitel tipusainak adatait Iathatja, amely hitelhez tartoz6 szamlaszamok felett
a felhasznalé megfeleld jogosultsaggal rendelkezik.
A menupontra kattintas utan a megjelené képernydn elbszor rogzitenddk a szlrési
feltételek:

e Partner: hitellel rendelkez6 partner / cég

e Statusz: amely lehet EI6 vagy Megsz(int

e Kapcsolat tipusa: hitelben betdltott partner szerepkorét hatarozza meg, amely lehet

Ados vagy Adostars

A szlrési feltételeknek megfeleléen, automatikusan megjelenitésre kerlilnek a talalt
szerz6dések a hozza kapcsolddo legfontosabb adatokkal.
Az egyes oszlopnevekre kattintva a lista sorrendje tetsz6legesen megvaltoztathatd. Ez azt
jelenti, hogy rendezhetjik a listat bizonyos megjelenitett oszlopok (Szerzé6désszam, Aktualis
téke, Lejarat id6pontja) szerint. Az oszlopnévre kattintas utan a mellette lathato nyil iranya
mutatja, hogy felfelé vagy lefelé névekszik a lista sorrendje.

A hitel lista egy elemére kattintva (kivalasztva) az alabbi funkcidk érhetdk el:
e Tranzakcio: a Hitel informaciok és a Hitel tranzakcidk adatai jelennek meg.
A hitel tranzakcidi szirhet6k:
o Terhelés /jovairas
o ldészak
A szlrési id6szak meghatarozasaval a talalati listaban megjelennek a Hitel tranzakcidk.
o Nyomtatas PDF-be: gomb megnyomasaval a talalati lista nyomtathaté pdf
formatuma
o Vissza: gomb megnyomasaval, visszatér az el6zd oldalra, azaz a hitel
lekérdezéshez kapcsolodod szirési feltételekhez
o Megtekint: gomb megnyomasaval megjelenik a ,Hitel tranzakciék adatlap”,
melyen a hitel és a tranzakcio legfontosabb adatai lathatok. A ,Letoltés (pdf)”
gomb megnyomasaval az adatlap letolthetd. A képernyd jobb felsé sarkaban
talalhatdé X gombbal pedig bezarhato.
e Megtekint: gomb megnyomasaval megjelenik a ,Hitel informaciés adatlap”, melyen a
hitel legfontosabb adatai lathatok. A ,Letdltés (pdf)” gomb megnyomasaval az adatlap
letolthetS. A képerny6 jobb felsé sarkaban talalhaté X gombbal pedig bezarhato.
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11 Kartya miiveletek

11.1 Kartya attekintdé

Ebben a menupontban a bankkartya adatok megtekintése mellett, Uj bankkartya, pétkartya
és PIN-kod igénylés rogzitése, és a NetBankon leadott igénylések lekérdezése lehetséges,
valamint az arrésre vonatkozo beallitasok lathatoak.

A képerny6n megjelennek a NetBankon leadott és a Bank altal feldolgozas alatt, azaz
folyamatban 1évé uj bankkartya, potkartya és PIN-kod igénylései, melyre kattintva, egy
felugro ablakban lathatd az igénylés adatlapja. Ezt az ablakot a jobb felsé sarokban lévé
zold ,X” ikonra kattintassal zarhatja be.

Az ,Uj bankkartya igénylés” gombra kattintva lehet Uj bankkartya igénylést régziteni,
melynek részletes leirasa az ,Uj bankkartya igénylés” fejezetben talalhatd.

A ,Korabbi igénylések” -re kattintva megtekintheti a NetBankon benyujtott 6sszes Uj
bankkartya, pétkartya és PIN-kod igénylését, valamint azok allapotat.

A ,Korabbi igénylések” alatt az dsszes olyan partner bankkartyainak adatait lathatja, amely
bankkartyakhoz tartozé szamlaszamok felett megfelel jogosultsaggal rendelkezik.

A kartya attekintdket szamlatulajdonosokként, azon belll pedig szamlaszamonkeént
csoportositjuk.

Az egyes kartyakrol megjelenitett informaciok a kovetkezdk:
® Kartyaszam: A bankkartya szama, amely egyértelmiien azonositia magat a

kartyat. Ez egy 16 jegyl szam, melynek 7-16. szamjegyeit biztonsagi okokbdl nem
jelenitjuk meg (6 darab csillaggal jeldljuk ezt a részt ,, ****** 7).
® Lejarat: Az a datum mikor a kartya érvényessége lejar. A datum <éééé.hh.nn.>
formatumban van megadva.
® Kartya birtokosa: A kartya birtokosanak neve, vagyis az a természetes személy,
aki a kartyat birtokolja.
® Statusz: A bankkartya allapotat jeloli. Kétféle statusz lehet: Aktiv és Megszlint.
Az attekint6ket a szamlatulajdonos-, illetve a szamlaszam neve mellett Iathaté jobbra mutaté
nyilra (,»”) kattintassal lehet kinyitni. Kinyitott allapotaban pedig ugyan ezeket az
attekintbket, a lefelé mutaté nyilra (, ¥”) kattintva lehet bezarni.
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Az egyes kartyakra kattintva egy felugré ablakban a Bankkartya adatok részletezdje jelenik
meg. A kivalasztott kartyahoz kapcsoldéddan rogzithet potkartya, illetve PIN-kod igénylést.
Ezt az ablakot a jobb felsé sarkaban lathaté zdld ,X” ikonra kattintassal zarhatja be.

Bankkartya konverziés arrés:

A vonatkozé jogszabalyi el6irasok értelmében, lakossagi betéti kartyakkal EGT
tagallamokban euréban vagy egy tagallam nemzeti pénznemében kezdeményezett azon
tranzakciok esetén, ahol tranzakcidkhoz pénznemek koOzotti atvaltasi szolgaltatas is
kapcsolddik, a Bank értesitést kuld Netbank Uzenetben a szamlatulajdonos részére a Bank
altal alkalmazott arfolyam és az Eurdpai Kozponti Bank altal kiadott legfrissebb eurd
devizaarfolyam kozotti szazalékos arrésrél. A Netbank Gzenetet a bankkartyaval az adott
honapban és az adott devizaban végrehaijtott elsé tranzakcié utan kild a Bank lakossagi
ugyfeli szamara. Az adott honap tovabbi ilyen tranzakcibira vonatkozé arrés informaciokat
a havi szamlakivonat tartalmazza. Az alapértelmezett beallitas, hogy a Bank megkuldi a
tajékoztatas az arrés szazalékos mértékerdl, ami a csuszka gomb segitségével barmikor
kikapcsolhatd vagy ujraaktivalhato.

11.1.1 Pétkartya igénylése
A ,Kartya attekintd” képernyén a kivalasztott kartyara kattintva, az adatlap aljan 1évé ,Kartya
potlasa” gomb megnyomasaval rogzitheté a poétkartya igénylés lakossagi ugyfeleink
szamara.
Az elsé oldalon megjelennek a pétolni kivant kartya adatai:

e bankkartyahoz tartoz6 bankszamla szama

e bankkartya tipusa

e Kkartyaszam

o lejarat

A ,Tovabb” gombra kattintva beallithaté az SMS értesités a bankkartya hasznalatrél. Az
SMS szolgaltatas keretében értesitést kaphat a szamlajan tortént bankkartyas
tranzakciokroél. Az ,SMS szolgaltatas igénylése” jeldlé négyzetre kattintva igényelheti, illetve
a bejelolt négyzetre kattintva moddosithatja, azaz torolheti igényét. Igénylés esetén
kotelezben kitoltendd a:

e mobiltelefonszam: automatikusan megjelenik a korabban megadott SMS értesitési
mobiltelefonszam. Amennyiben korabban nem adott meg ilyen mobiltelefonszamot,
akkor Uresen jelenik meg és itt rogzitendé.

e SMS kildés nyelve: a nyilra kattintva valaszthaté ki a listaban szereplé nyelvek
egyike.
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SMS ertesités bankkartya hasznalatrol

Az SMS szolgaltatas keretében értesitést kaphat a szamlajan tértent bankkartyas tranzakciokrdl. A szolgaltatas dijkoteles, melynek aktualis dijat

honlapunkon (www.magnetbank.hu), a mindenkor hatalyos Lakossagi bankszamlak, bankkartyak és kapcsolédé szolgaltatasok kondicids
listajaban talaljal

+ | SMS szolgaltatas igénylése

Mobiltelefonszam: +42077201221
Ha a megadott SMS telefonszdm nem megfeleld, akkor kérjik - a bankkartya igénylés véglegesitése eldtt - mddositsa

a telefonszamat a Személyes - Mobilszamok megadasa mendpontban!

SMS kiildés nyelve magyar -

A ,Tovabb” gombra kattintva megjelennek a potolni kivant kartya limit értékei, melyek a
kartya tipusnak megfelelé értékek mértékéig maddosithatéak. Kulon-kialén meghatarozhatod
a

e napi készpénzfelvételi limit maximum db szama és 6sszesen maximum forint értéke
es

e napi vasarlasi limit maximum db szama és 6sszesen maximum forint értéke

Az itt megadott limiteket késO6bb barmikor megvaltoztathatia a Bankkartyak

/ Limitmodositas oldalon.
Bankkartya limitek

© Az itt megadott limiteket késdbb barmikor megvaltoztathatja a Bankkartyak - Limitmédositas oldalon.

Mapi készpénzfelveteli limit:

max. 1 db

Gsszesen max. 20 000 HUF értékben

Napi vasarlasi limit:
max. 10 | db

dsszesen max. 200 000 | HUF értékben

A ,Tovabb” gombra kattintva rogzitheté a potkartya atvételére vonatkozé informaciok, illetve
megjegyzést flizhet az igényléshez.
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o Atvétel: Ki kell valasztani a potkartya atvételének helyét, melyet fioki atvétel esetén
a legorduld listabol valasztott fidkra kattintva hatarozhat meg, illetve bizonyos
esetekben valaszthat6 a levelezési cimre torténd postazas.

o Megjegyzés: A potkartya rendeléshez kapcsoléddan rogzithetd szabad szdveges
uzenetet.

A ,Tovabb” gombra kattintva megjelennek

e azigenyld személyes adatai: Adategyezdség esetén az alatta megjelend nyilatkozat
jelolé négyzetére valé Kattintassal lehet jovahagyni, illetve annak ismételt
kattintasaval visszavonni. Adateltérés esetén NetBankon keresztul nem igényelhetd
potkartya.

e a bankkartya igénylés adatai: Amennyiben a rogzitett adatok nem megfeleléek, a
,Vissza” gomb megnyomasaval lehet visszalépni az el6z6 fellletekre, ahol
modosithatoak a kivant adatok.

Az adatok alatt szerepl nyilatkozatok jel6l6 négyzeteire kattintva lehet azokat bejeldlni,
azaz elfogadni. A nyilatkozatok elfogadasa nélkll, NetBankon keresztlil nem igényelhet6
potkartya.

A nyilatkozatok elfogadasa és a Bankkartya igénylés alairasa utan létrejon a potkartya
igénylés, mely megjelenik a ,Kartya attekintd” funkcio legfelsé blokkjaban, mint folyamatban
lévé igénylés. A blokk ezen részén addig lathatd, mig a banki feldolgozasa nem térténik
meg. Feldolgozasa utan, mar csak a ,korabbi igénylések” blokkban tekintheté meg.

A banki feldolgozast kdvetéen NetBank levél formajaban kild a Bank értesitést az igénylés
jévahagyasardl vagy annak elutasitasarol. A levelezés a ,Személyes / Levelezés”
menupontban érhetd el. Jovahagyas esetén a szerzédés megtekinthetd, valamint letolthetd
a ,Személyes / Doktar’ menlpontbdl.

11.1.2 Pin-kéd igénylése
A ,Kartya attekintd” képernyén a kivalasztott kartyara kattintva, az adatlap aljan 1évé ,Uj
PIN-kod igénylés” gomb megnyomasaval rogzitheté az uj PIN kod igénylés.
Az els6 oldalon megjelennek a kivalasztott kartya adatai:

e szamlaszam

e szamlatulajdonos neve

e kartyaszam

e Kartyatipus

e Kkartya birtokosa

e kartyan szerepl6 név

A ,Tovabb” gombra kattintva rogzitheté a PIN-kéd atvételére vonatkozé informaciok, illetve
megjegyzést flizhetd az igényléshez.
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o Atvétel modja: Ki kell valasztani a PIN-kdd atvételének helyét, melyet fidki atvétel
esetén a legordllé listabdl megjeldlt fiokra kattintva hatarozhaté meg, illetve bizonyos
esetekben valaszthaté a postazas, mely a fellleten megjelenitett cim mddositasa
nélkul térténik.

e Megjegyzés: A PIN-kod rendeléshez kapcsoldédoan rogzitheté szabad szoveges
uzenetet.

A ,Tovabb” gombra kattintva megjelennek

e azigénylo személyes adatai: Adategyez6ség esetén az alatta megjelend nyilatkozat
jelolé négyzetére valod kattintassal lehet jéva hagyni, illetve annak ismételt
kattintasaval visszavonni. Adateltérés esetén NetBankon keresztul nem igényelhetd
PIN kod.

e a PIN-kod igénylés adatai: Amennyiben a rogzitett adatok nem megfeleléek, a
,Vissza” gomb megnyomasaval vissza tud lépni a rogzit6 fellletekre és modositani
tudja a korabban rogzitett adatokat.

Az adatok alatt szerepl nyilatkozatok jeldl6 négyzeteire kattintva lehet azokat bejeldlni,
azaz elfogadni. A nyilatkozatok elfogadasa nélkil NetBankon keresztll nem igényelhet6
PIN-kod.

A nyilatkozatok elfogadasa és a PIN-kéd igénylés alairasa utan létrejon a PIN-kéd
igénylés, mely megjelenik a ,Kartya attekint6” képernyd legfelsé blokkjaban, mint
folyamatban 1év6 igénylés. A blokk ezen részén addig lathatd, mig a banki feldolgozasa nem
torténik meg. Feldolgozasa utan, mar csak a ,Korabbi igénylések” blokkban tekintheté meg.

A banki feldolgozast kdvetéen NetBank levél formajaban kuld a Bank értesitést az igénylés
jévahagyasarol vagy annak elutasitasarol. A levelezés a ,Személyes / Levelezés”
menuponban érhetd el. Jovahagyas esetén a szerzé6dés megtekinthetd, valamint letdlthetd
a ,Személyes / Doktar” menupontbdl.

11.2  Kartya tranzakciok

Ebben a menipontban az adott bankkartyaval kapcsolatban felmertlé tranzakciok kdzott
lehet keresni kilénb6zd szempontok szerint. Az egyes keresési feltételek (szempontok)
egymassal ,ES” kapcsolatban allnak, vagyis minél tobb feltétel beallitasaval jobban
szlkithet6 a talalati eredmény. Pl., Ha az dsszeg intervallum 1-10 000 forint k6z6tt, akkor
minden, a nyilvantartas kezdete 6ta felmertlt ilyen 6sszegl tranzakcié szerepelni fog a
talalati listdban. Ha ehhez kivalasztasra kerul azelfogadd hely neve is, akkor a talalati lista
lesz(kll a megadott 6sszeghataron (példankban: 1-10 000 forint) belllre esd bankkartyas
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tranzakciokra, amelyek a megadott nevl elfogadd helyen torténtek (ehhez szukségesaz
elfogaddhely pontos elnevezése).

11.2.1 Kartya tranzakcio keresés

A bankkartya tranzakciok kozott az alabbi szirési feltételek hatarozhatok meg:
e Szamlatulajdonos

e Szamla

e Idbszak: A keresési id6szak kezd6 és zard datumat lehet beallitani.

e Bankkartya: Konkrét bankkartya kivalasztasa esetén, a kivalasztott bankkartya
tranzakciot listazzuk ki a beallitott sziirési feltételek mentén. Amennyiben az ,Osszes”
lehetd6ség kerul kivalasztasra, akkor a szamlatulajdonos 6sszes bankkartyajahoz tartozé
tranzakciot listazzuk ki a beallitott szlrési feltételek mentén.

o Osszeg: Egész szamokkal megadhaté kiilén-kiilon és egyiitt is a keresett sszeg alséd
és/vagy felsé hatara.

e Elfogado hely jellege: Lehet ATM illetve POS.

= ATM (Automated Teller Machine) jelentése a jol ismert pénzjegykiaddé automata.

= POS (Point Of Sale) terminalok pedig az uzletekben és egyéb arusitohelyeken
felszerelt terminalok, melyek segitségével bankkartyaval fizethet.

= Osszes: ATM és POS tranzakciok sziirési feltétele

e Elfogadé hely neve: Olyan ATM vagy POS elfogadé helynek a neve, ahol adott
bankkartyas tranzakcio létrejohet.

A keresési feltételek ES kapcsolatban vannak egymassal.

A keresési feltételek beadllitdsa utdan nyomja meg a ,Listazas” gombot a talalatok
megjelenitéséhez. Az alatta lévé listaban oldalakra bontva fentrél lefelé a legfrissebbtél a
legrégebbi felé haladva talalja a keresési feltételeknek megfelel kartyas tranzakciokat. Az
alapértelmezett sorrend a tranzakcié datuma szerinti rendezés, viszont az egyes
oszlopnevekre kattintva a sorrend tetszélegesen megvaltoztathaté. Ez azt jelenti, hogy
rendezhetjuk a listat a megjelenitett oszlopok (Elfogadd hely neve, Tranzakcié datuma,
Osszeg) szerint. Az oszlopnévre kattintas utan a mellette lathatd kis nyil iranya mutatja,
hogy felfelé vagy lefelé novekszik a lista sorrendje.

11.2.2 Kartya tranzakcio részletezés:
A lista egy elemére kattintva egy felugré ablakban megjelenik a kivalasztott tranzakcio
részletes adatlapja: ,Kartya tranzakcioé adatlap”. Ez az ablak a jobb fels6 sarkaban lathato
fehér ,X” ikonra valé kattintassal zarhato be.
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Maglet

11.3 Uj bankkartya igénylés

Ebben a menupontban lehetdség van Uj bankkartya igénylés rogzitésére.

A szamla listaban megjelennek azon szamlaszamok, amely(ek)hez a felhasznaldénak
jogosultsaga van.

A szamla kivalasztasat kdvetbéen valaszthat azon bankkartya tipus kozil, mely tipusu
bankkartya még korabban nem kerult igénylésre az adott szamlaszamhoz. Abban az
esetben, ha mar volt korabbi igénylés az igényelendd kartya tipusbdl, akkor azt a Kartya
attekintén, a korabbi kartyara kattintva, a ,potkartya igénylés” funkcidoban igényelheté meg.

A ,Tovabb” gombra kattintva rogzitendé a ,Bankkartyan szereplé név’, amennyiben az
igényl6 neve meghaladja a kartyan feltintetheté maximum 20 karakter hosszusagot, a
folyamat nem vihet6 tovabb. Ez esetben a bankkartyara irt névnek meg kell felelnie a
tényleges névnek egy roviditett valtozataval.

Amennyiben nem haladja meg a kartyan feltlintetheté hosszusagot, ugy automatikusan a
kartyara az igényl6 teljes neve kerul rogzitésre és nem jelenik meg az alabbi képen lathato
figyelmeztetés.

oviditsd le a kartyan szerepld nevedet maximum 20 karakterre (szlinetek és

yes kereskeddknél a kartyan szerepld nevet - szikség esetén - igazolnod

Bankkartyan szerepld név: Xyxy

még 16 karaktert irhatsz

A ,Tovabb” gombra kattintva allithaté be az SMS értesités a bankkartya hasznalatahoz
kapcsolédoan.
SMS szolgaltatas igénylése:

e Ha nem kerul bepipalasra, azaz uresen marad, akkor nem igényli a szolgaltatast.

e Ha bepipalasra kerul, abban az esetben kéri a szolgaltatast, melyhez kapcsolédban

rogzitendo:
o Mobiltelefonszam: melyre a bankkartyas tranzakciokrol értesités kerdl
kikUldésre

o SMS kiildés nyelve: mely nyelven kivanja megkapni a bankkartyas
tranzakciokrol kikuldott értesitéseket
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SMS értesités bankkartya hasznalatrol

Az SMS szolgaltatas keretében értesitést kaphatsz a szamladon tortént bankkartyas tranzakciokrdl. A szolgaltatas dijkoteles, melynek aktualis dijat
honlapunkon (www.magnetbank.hu), a mindenkor hatalyos Lakossagi bankszamlak, bankkartyak és kapcsolodo szolgaltatasok kondicios
listajaban talalod!

[vw] SMS szolgaltatas igénylése

Mobiltelefonszam:

SMS kaoldés nyelve magyar -

A ,Tovabb” gombra kattintva lehet beallitani bankkartyahoz tartozé limiteket:

Bankkartya limitek

O Az itt megadott limiteket késdbb barmikor megvaltoztathatod a Bankkartyak - Limitmodositas oldalon.

Napi készpénzfelvételi limit:
max. 5 | db

0SSZEesen max. 200 000 | HUF érntékben

Napi vasarlasi limit:
max. 10 | db

0sszZEesen max. 300 000 | HUF értékben

A ,Tovabb” gombra kattintva adhaté meg a bankkartya atvételi médja:,
e postazas levelezési cimre: ez esetben automatikusan a banknal megadott
levelezési cimre kerul kikuldésre a legyartott bankkartya
e Bankfiok: melynél valaszthat a listaban szerepl6 bankfidkjaink kozul.
e Megjegyzés: A bankkartya rendeléshez kapcsoldddan rogzithet szabad széveges
Uzenetet.

A ,Tovabb” gombra kattintva dsszesitve jelenitjuk meg a bankkartya igényléshez megadott

adatokat. Ezen oldalon szereplé nyilatkozatok elfogadasa kotelez6 az igénylés
rogzitésehez.
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Amennyiben a személyes adatok nem helyesek az igénylés csak bankfidkban nyujthaté be.

Bankkartya igénylés alairasa gomb megnyomasa utan hitelesithetd az igény.

Sikeres alairas utan létrejon az uj bankkartya igénylés, mely megjelenik a ,Kartya attekint6”
képerny6 legfelsé blokkjaban. A blokk ezen részén addig lathatd, amig a banki feldolgozas
meg nem torténik. Az elkészilt vagy elutasitott kartya, mar csak a ,Korabbi igénylések”
blokkban tekintheté meg.

11.4  Kartya letiltasa

Ebben a menlpontban lehetéség van letiltani NetBank felhasznaldi fiokhoz rendelt
partnere(k) bankkartyajat. llyen tiltas, lopas, elvesztés, illetve csalas gyanujanak fennallasa

esetén valhat szukségesseé.
A tiltashoz az alabbi adatok kivalasztasa szukséges:

e Szamlatulajdonos: melynek bankkartyajat le szeretné tiltani. Fontos megjegyezni,
hogy a kartya felett csak annak birtokosa, illetve a szamlatulajdonos rendelkezhet,
vagyis a NetBank csak olyan kartya letiltasat engedélyezi Onnek, melynek 6n a
birtokosa.

e Bankkartya: a szamlatulajdonos bankkartyainak listajabol, azaz a ,,Bankkartyak
listaja” nevi blokkban megjelennek a letilthatd bankkartyak. Ha tobb bankkartyaja
van, akkor kattintson a letiltandodra, majd a ,,Kartya letiltasa” gombra. A megjelend
képernyén a ,,Letiltandé kartya adatai” szerepelnek

o Letiltas oka: legordulé menubél valasztando ki, hogy mi indokolja a kartya letiltasat:

= Lopas,
= Elvesztés
= (Csalas gyanu

FIGYELEM! A ,Kartya letiltdasa” gomb hatasara egy felugro megerésit6 ablak jelenik meg
a képernydn, ami egyben tajékoztat a letiltas kovetkezményeirdl is:

LA letiltott bankkartya nem aktivalhato ujra, a letiltott kartya soha tobbé nem hasznalhaté!
A bankkartya letiltas koltsége a bankkartya letiltassal egyidejlileg terhelésre kerdl.

A letiltas megtorténik, ha a letiltas sikeres végrehajtasardl tajékoztatd uzenet megjelenik.
Uj bankkartya NetBankon keresztiil (Isd Pétkartya igénylése fejezet) és bankfiokjainkban
igényelhetd.”

Amennyiben biztos benne, hogy az adott kartyat le szeretné tiltani, ugy kattintson az ,,lgen”

gombra. Amennyiben nem, a ,Nem” gomb megnyomasaval visszaléphet az el6z6
képernybre, ebben az esteben a kartya nem kerul letiltasra.
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11.5 Limitmodositas

Ebben a menupontban a bankkartya limitek allithatbak be és modosithaték. Ezek
segitségével példaul a nem vart visszaélésekbdl (lopas, elvesztés miatt illetéktelen
hasznalna a kartyat) fakado veszteséget tudja minimalizalni.

El6sz06r valassza ki azt a szamlatulajdonost, melynek bankkartyajanak limitjeit moédositani
szeretné.

FIGYELEM! a kartya felett csak annak birtokosa, illetve a szamlatulajdonos rendelkezhet,
vagyis a NetBank csak olyan kartyanak a limitmodositasat engedélyezi Onnek, melynek 6n
a birtokosa.

Az elb6z6 mivelet hatasara a ,,Bankkartyak listaja” nevl listaban megjelennek az adott
szamlatulajdonos nevén szereplé bankkartyak. Ha tobb bankkartyaja van, akkor kattintson
arra, amelyik limit szintjét szeretné maddositani, majd a ,,Limitmédositas” gombra. A
megjelend képernydn a ,,Moédositandé kartya adatai” szerepelnek. 3 filon tudja beallitani
a kulénb6zé tipusu limiteit.

11.5.1 Allandé limitek
Az alabbi bankkartya limiteket rogzitheti / médosithatja:

Készpénzfelvételi limit
e alkalom: az egy napon torténd maximalis készpénzfelvételek szama. Azaz egy
nap hanyszor tud ATM bankautomatabdl pénzt felvenni.
e HUF: az egy napon felvehetd maximalis pénzdsszege. A pénznem
egységesen magyar forintban (HUF) értendé.

Vasarlasi limit
A vasarlasi limit kizarolag a helyszini vasarlasokra értendd, az internetes vasarlasokra nem
vonatkozik!
e alkalom: az egy napon tortén6é maximalis bankkartyas vasarlasok szama.
Azaz egy nap hanyszor tud POS terminaloknal fizetni.
e HUF: az egy napon bankkartyaval t6rténd vasarlas maximalis pénzdsszege.
A pénznem egységesen magyar forintban (HUF) értendé.

Amennyiben biztos benne, hogy a bankkartya limit beallitdsok értékei megfelelbek,
kattintson a ,BeallitAasok mentése” gombra. A beallitAsok mentését alaird6 kddszéd
megadasaval kell megerdsitenie.
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A beallitasok mentését alairé kddszd megadasaval kell megerdsitenie.

Az alairashoz szikséges kodszo a ,Személyes /Alairo/Megerdsité kodok beallitasa”
menulpontban engedélyezett beallitdsoknak megfeleléen SMS-ben, vagy PUSH (zenetben

kérhetd.
Kodszo megadasa sziikséges x

Adj meg egy érvényes
kodszot:
A kodszé mezdbe még 8 karaktert irhatsz
Alairo kodszo kérése v
| |
SMS-ben ‘

PUSH lzenetben ‘

FIGYELEM! Azokat a kartyakat nem lehet kivalasztani, amelyeknek a szamlaja felett paros
pénzmozgas jog van. Hitelesitett levélben kell kérni a limitmddositast.

12 Kozosségi funkciok

12.1  Epitsiink k6zosséget

A , Kozosségi funkciok / Epitsiink kozosséget” meniipont megnyitasakor megjelend
fellleten lehet csatlakozni a programba a feltételek elfogadasa és a kedvezményezett
kivalasztasa utan. Az ajanlékodot a megadott email cimre email Uzenetben is elkildjuk.

A tovabbiakban a menupontra kattintva megtekinthet6 a személyes ajanlokod, illetve
lehetéség van az ajanlokddot tartalmazo emailt is Gjrakuldeni.
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Epitstink k6z6sséget!
Ajanlokddod

gruccok

MEGOSZTAS

Ezen az oldalon lathatod folyamatban lévé ajanlasaid
statuszat. Ha pedig nem talalod az ajanlokédod, vagy
megvaltozott az e-mail cimed, szivesen Ujrakiildjik neked.
Ugyanitt megtalalod a legfontosabb tudnivaldkat is a
programrél.

Az ajanlokodot tartalmazé e-mail Gjrakiildése

Ajanlasok

Az Ajanlasok részben lathaté az ajanlasokért kapott jutalom kedvezményezettje, amely
modosithatd a ,,Médosit” gomb megnyomasakor megjelend fellleten.

Ajanlasok
Kedvezményezett

Aranymadar Alapitvany
Modosit

Lehet6ség van sajat szamlat vagy egy civil szervezetet kivalasztani.
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Epitstink kozosséget!

Kérjiik, valaszd ki, hogy az ajanlasaid utan jaré jutalmad

hova kertiljon jovairasra. Ez lehet a sajat szamlaid egyike,

de valaszthatsz egy szamodra szimpatikus civil szervezet
is.

Sajat szamlamat valasztom Civil szervezetet valasztok

A civil szervezetekrél, céljaikrol egy rovid ismertetd olvashatd, ami a dontést segiti. A
kivalasztott civil szervezet adatlapjan kattintson a ,TAMOGATOM” gombra a kivalasztas
elmentéséhez.

Itt kaphat informaci6t arrdl is, hogy az ajanlokod felhasznalasra kerdlt-e mar.

A program részletei
Ebben a részben a program részleteirdl tdjékozédhat, amely felugré ablakban jelenik meg,
illetve megtekintheti a program hirdetmeényeét.

12.2 Kozosségi hatas

Itt megnézheti és facebookon meg is oszthatja a kozosségi hatas mértékét. Maximum 115%
lehet elérni. Ezen az oldalon megnézheti mennyivel jarult hozza a tarsadalmi célokhoz és
milyen tevékenységekkel tudna 115%-ra ndvelni a kzdsségi hatasat.

o Kozosségi Adomanyozas Program (KAP)
A funkciot a Kézoésségi adomanyozas gombra kattintva érhet6 el. A MagNet Bank
évrél évre felajanlja a nyeresége 10%-at kozdsségi célokra. Kérjuk, valasszon egy
Onnek fontos ligyet képvisel6 civil szervezetet, és ajanlja fel nyereségiink Onre esé
részét! Ez a tamogatas Onnek nem keriil semmibe.

e Segité Bankkartya Program
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Bankkartyas vasarlasaval tdmogathat civil szervezetet anélkiil, hogy ez Onnek
pénzbe kerulne!

o Ko0zosségi betét
A menupont kivalasztasa utan van lehetéség Mentor Plusz vagy Szféra Plusz betét
lekodtésére. Mentor Plusz vagy Szféra Plusz betét lekotésekor kivalaszthatja, hogy
mely hitelfelvevé uligyfelinket vagy mely szféra hitelét kivanja
kedvezményesebbé tenni betétje altal. A betétlekdtés folyamata megegyezik a
jelenlegi ,Betét lekotés” mentpontban leirtakkal.

e Becsiiletkassza

Ebben a menltpontban van lehetésége lakossagi lgyfélként szamlavezetési dijat
modositania, amennyiben becsuletkasszas szamlacsomaggal rendelkezik.
Meghatarozhatja, médosithatja, hogy 0-1000 forint k6zott mennyit szeretne fizetni
szamlavezetési dijként havonta. Az aktualis 6sszeget megtekintheti a ,Jelenleg aktiv
felajanlasa” mez6ben, modositani pedig a ,Becsililetkassza beallitas” alatt szerepl6
csuszka segitségevel vagy az 0sszeg megadasara szolgald mezdben szammal
megadva tudja. Beallitasat a ,Beallitdas mentése” gombra kattintva véglegesitheti.
Az adott hénap utols6 banki napjan a beallitott 6sszeg kerul terhelésre szamlajan.

e Egyéni adomanyozasi program
A menUpontra kattintva lehet6sége van eseti vagy rendszeres atutalassal tamogatni
egy On altal kivalasztott civil szervezetet.

12.2.1 K6zosségi Adomanyozas

A KAP program keretein belul a bank tulajdonosi kdre minden évben lemond az adoézott
eredmény 10%-arol, majd feljogositja az Ugyfeleket, hogy ezzel segitsék a programban
résztvevo tarsadalmi szervezeteket. igy — hazankban példa nélkiili médon — a MagNet Bank
ugyfeleinek lehetésége nyilik arra, hogy szamukra fontos célokat tamogassanak, sajat
bankjuk profitjiabdl. Szamos eredményesen tevékenykedd szervezetet segithetlink igy
k6z6sen, azon adomanyok révén, melyekrél Onok déntenek.

A rendelkezési id6szak minden évben egyszer nyilik meg, amennyiben nincs rendelkezési
id6szak kiirjuk, hogy a rendelkezési idészak mar lezarult.

Szavazas (tamogatas):

A szavazas (Onre es6 profit részt melyik szervezet kapja) elsé |épése, hogy valassza ki a
legordilé mendvel azt a szamlatulajdonost, akinek a nevében szeretne szavazni. Csak
azoknak a szamlatulajdonosoknak a nevében tud szavazni, akiknek szamlaja felett
megfelel6 joggal rendelkezik.
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A Kkeresési talalatok a ,,Civil szervezetek” nevl listaban jelennek meg. A lista egyes
sorainak bal oldalan lathat6é nyilra kattintassal lenyilnak a sorok és bévebb informaciokat
tekinthet meg illetve szavazhat az adott civil szervezettel kapcsolatban: Szervezet révid
leirdsa, Igényelt 6sszeg, Osszegyiilt 6sszeg. A szervezet tamogatasahoz kattintson a
,, Tamogatom” gombra.

12.2.2 Segité Bankkartya program

A Segit6 Bankkartya programon keresztll - a Kdzosségi Adomanyozasi Programhoz
hasonlé modon - a Bank civil szervezeteket tamogat. A tamogatas a bankkartyajukat
hasznalé ugyfeleink rendelkezései szerint valosul meg.

A tamogathato civil szervezetek a Bank korabbi vagy aktualis évi Kozosségi Adomanyozasi
Programjanak résztvev6i - kozhasznu vagy kiemelten kozhasznu szervezetek. A
negyedévenkénti jovairaskor az adott gyiijtési idoszak teljes tamogatasi 6sszegét
mindig az a civil szervezet kapja meg, amelyet On a gyiijtési idészak végét
megel6zden beallitott. K6zosségi bankként mi alljuk az adomany osszegét. Ezt a
banki jutalékbodl fedezziik, ezt ajanljuk fel a programban kivalasztott szervezeteknek.

Az oldalon a ,Szamlatulajdonos” kivalasztasa utan ,Segité Bankkartyas vasarlasai utan
6sszegyiilt tamogatasok 6sszesen:” kiiras mellett tekinthet6 meg, hogy eddig mennyi
tamogatast adott a szervezeteknek.

.Korabbi idészakok adatai’-ra kattintva megnézheti, hogy a gyUjtési idészakokban

szervezeteket mennyivel tamogatta.
A ,szamlaszam” mellett olvashatd, hogy jelenleg kit tamogat
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Szamlatulajdonos

(:) Intelligens Ignac

Segité Bankkartyas vasarlasaid utan dsszegy(ilt
tamogatasok Osszesen:

Forint

» Korabbi idoszakok adatai

Segité Bankkartyas szamlak

Diamond folyoszamla

16200223-TTTTITTT Elveszett Allatok Alapitvany

Tamogatas/ modositas:

,Civil szervezetek” felirat alatt talalja az 6sszes szervezetet, de a kénnyebb keresés
érdekében a keresbdbe beirt szofoszlanyok alapjan csak az ont érdekléket mutatja meg. Ha
rakattint a szervezetre akkor elolvashassa a rovid leirasat. Tamogatas rendelkezéseénél ki
kell valasztani a ,,Szamlatulajdonos” és ,,.Szamla” legordild menltkben, hogy mely
szamlatulajdonos melyik szamlajan végzett kartya-tranzakciok utani tdmogatasrol kivan
rendelkezni. A szervezet tdmogatasahoz kattintson a ,, TAMOGATOM” gombra.

12.2.3 Egyéni adomanyozasi program
Lehetésége van eseti vagy rendszeres atutalassal tamogatni egy On altal kivalasztott civil
szervezetet.
.~Szamlatulajdonos” kivalasztasa utan megtekintheté az eddigi tamogatasok 6sszesen és
a ,Szamlaszam’-hoz tartoz6 rendszeres atutalds. Itt megtekintheték a ,Korabbi
idészakok’.

Tamogatas

Ehhez kattintson a tdmogatni kivant szervezet ikonjara majd a megjelend ablakban
Tamogatom gombra. Ezt kdvetben eseti vagy rendszeres atutalasi megbizast tud megadni
az Egyszeri vagy Rendszeres atutalas gombra kattintva. Toltse ki a mezbket az eseti vagy
a rendszeres atutalasi Grlaphoz hasonléan. Az adatok rogzitése utan az utalas
jévahagyasahoz ala kell irni a rogzitett tételt.

- 110 -



y L]

(Maghet
3ANK NetBank Felhasznaloi kézikonyv

Rendszeres atutalas torlése

Az On éltal felajanlott tamogatasok megjelennek az Egyéni adomanyozas képernyén, ahol

a rendszeres atutalasait tordlheti is a ,Rendszeres atutalas térlése” szovegre kattintva. A

rendszeres megbizasai megjelennek és torolheték a Rendszeres atutalas menupontban is.

12.3 Kozosségi betét és hitel

12.3.1 Uj csatlakozoknak

o Betétet kotok le
A gombra kattintva megjelenik a ,Betétlekdtés” képernyd. A betétlekdtés folyamata
megegyezik a jelenlegi ,Betét lek6étés” menupontban leirtakkal.

e Hiteles vagyok
A gombra torténd kattintas utan hitelesként lehetésége van csatlakozni a Mentor —
Szféra Plusz Programhoz az ,Igen, kezdjiink bele” opcio kivalasztasaval.

Uj csatlakozas

Az ,Uj csatlakoz&ds” gombra kattintva megjelenik a Csatlakozasi nyilatkozat, amin ki tudja
valasztani, mely hitelével kivan csatlakozni a programhoz.

Ha a nyilatkozat tipusa Mindkett6 (Mentor és Szféra is) akkor az alabbi mezdk kitdltése
szUkséges:

= Alszféra: a legordild menubdl valassza ki a hitel céljanak leginkabb megfelel6
kategoriat
= FO tevékenység (cég/vallalkozas f6 tevékenységi kore)
= Képviselb neve
= Képvisel6 beosztasa
= Hitelcél megnevezése
» Bemutatkozé szoveg (vallalkozas bemutatasa min. 160, max. 1000 karakter)
= Kép feltoltése (vallalkozasra jellemz6 kép jpeg formatumban)
= Ha kipipalja az ,SMS-ben dijmentes értesitést kérek a kérelmem elbiralasarol’
jelolénégyzetet, adja meg azt a telefonszamot melyre értesitést szeretne kapni.
A ,Tovabb” gombra kattintas utan a toltse le és nyomtassa ki a csatlakozasi nyilatkozatot
majd kattintson a ,Mentés” gombra és alairé kddszé megadasaval irja ala a megbizasat. A
kinyomtatott nyilatkozatot 30 napon belll juttassa el barmelyik bankfiokunkba vagy postai
uton kuldje be.

Ha a nyilatkozat tipusa Mentor, akkor az alabbi mezd&k kitoltése szukséges:
= Hitelcél megnevezése
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* Bemutatkoz6 szoveg (vallalkozas bemutatasa min. 160, max. 1000 karakter)

=  Kép feltoltése (vallalkozasra jellemzé kép jpeg formatumban)

= Ha kipipalja az ,SMS-ben dijmentes értesitést kérek a kérelmem elbiralasarol’

jelolénégyzetet, adja meg azt a telefonszamot, melyre értesitést szeretne kapni.

A ,Tovabb” gombra kattintas utan a toltse le és nyomtassa ki a csatlakozasi nyilatkozatot
majd kattintson a ,Mentés” gombra és alairé kddszé megadasaval irja ala a megbizasat. A
kinyomtatott nyilatkozatot 30 napon belll juttassa el barmelyik bankfiokunkba vagy postai
uton kuldje be.

Mentor Szféra Plusz program csatlakozas nyilatkozat statuszai
A nyilatkozat statuszat a ,Mentor-Szféra Plusz Program csatlakozas” oldalon a
,Nyilatkozatok” tablazatban lehet ellenérizni

e rogzitett

e fligg6ben

e befogadott

e Jbvahagyott (sikeresen csatlakozott a Programhoz)

e Elutasitott (csatlakozasi nyilatkozat elutasitasra kertl)

Kilépés a Programbdl
A Programba torténd sikeres csatlakozast kdvetéen (Jovahagyott statusz) lehetésége van
kilépni a programbdl a ,,Kilépés a Programbdl” gombra kattintassal.

Moédositas
Jovahagyott statusz esetén lehetésége van modositani az el6z6leg megadott Bemutatkozo
szOveget és a feltoltott kepet a ,Mddositas” gombra kattintva.

12.3.2 A program tagjainak

e Betétem van
A kozOsségi betétek altal tamogatott hiteleket lehet megtekinteni.

e Hitelem van
A betétek altal kapott tamogatasokat lehet megtekinteni.
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13 Személyes

13.1 Masodlagos azonositok

Ebben a menupontban lehetésége van a bankszamlajahoz masodlagos azonositot rendelni,
illetve a meglévé masodlagos azonositékat megtekinteni.

Az azonnali fizetési rendszerben lehetéség van arra, hogy a bankszamlahoz masodlagos
azonositét (e-mail cimet, mobiltelefonszamot vagy addszamot / adodazonositd jelet)
rendeljen hozza, ami lehetévé teszi, hogy mas ezek ismeretében is tudjon Onnek pénzt
utalni. igy nem kell megadnia a bankszamlaszamat, ezaltal egyszeriibb lehet az azonnali
fizetés.

NetBank-on keresztll lakossagi bankszamlahoz lehet e-mail cimet és mobiltelefonszamot
rogziteni masodlagos azonositdkeént.

A ,,Személyes / Masodlagos azonositok” menupontban megjelend listaban lathaté, hogy
bankszamlajahoz milyen masodlagos azonositék vannak vagy voltak hozzarendelve.

HU21919819191 AKTI\ ejsrat: 2021.04.12. @ Info
dudi@g.hu AKTIV eidrat: 2021.04.12. @ Info
0 +36-204800000 AKTIV sjarat: 2021.04.12. €@ Info

0 +36-7T07T1M7T117 Hitelesités i Blpd

2=
DS@g.hu ® Info

A masodlagos azonositd el6tt lathatd ikon jeldli annak tipusat (@ az e-mail cim, mobil a
mobiltelefonszam, az addészam/addazonositd jel pedig az okmany kartya). Az ikonra
mutatva, megjelenik az elnevezése. Mellette lathatdé a masodlagos azonositd statusza,
amellett pedig a lejarati datuma. Az ,Info” gombra kattintva megtekintheti az adott
masodlagos azonosito részletes adatait.

- 113 -



y L]

(Maghet
NetBank Felhasznaloi kézikonyv
13.1.1 Uj masodlagos azonosité rogzitése

A ,,Személyes / Masodlagos azonositék” menlpontban, az informaciés blokk alatt az
,Uj” gombra kattintva lehet masodlagos azonositét rogziteni. Elészor a
»Szamlatulajdonos/Szamla” mez6ben ki kell valasztani, hogy melyik bankszamlajahoz
szeretne masodlagos azonositét hozzarendelni, majd a ,, Tipus” mezében meg kell adnia,
hogy mobiltelefonszamot vagy e-mail cimet szeretne rogziteni. Ezt kdvetéen a
»,Masodlagos azonosité” mezdbe kell beirnia a konkrét mobiltelefonszamot vagy e-mail
cimet.

A nyilatkozatok elfogadasat kovetden a ,,Régzités” gombot, majd az ,,Alairé kod kérése
(SMS)” vagy ,,Alairé kéd kérése emailben” gombot megnyomva, alairé kédot kild ki a
Bank a megadott masodlagos azonositora. Amennyiben mobiltelefonszamot rdgzit
masodlagos azonositoként, akkor az alairé kod csak SMS-ben kérhet6. Amennyiben e-mail
cimet kivan rogziteni, akkor pedig csak e-mail-ben kérhet6.

Az alaird kod beirasaval és a ,,Kiildés” gomb megnyomasaval torténik meg a masodlagos
azonosito regisztracioja.

13.1.2 Masodlagos azonosité hitelesitése
A ,,Személyes / Masodlagos azonositok” menltpontban, a kivalasztott masodlagos
azonositd mellett szerepl6 ,Hitelesités” gombra kattintva, lehetésége van azon masodlagos
azonositdk aktivalasara, melyek esetén korabban csak rogzités tortént meg, viszont a
megadott masodlagos azonositora kikuldott kdédszoval nem kerultek megerdsitésre.

A ,,Hitelesités” gombra kattintva megjelenik a masodlagos azonosité adatlapja, amelyen a
,Hitelesités” gomb megnyomasaval kérheti alairashoz szukseéges kodszot.

Az ,,Aldiré koéd kérése (SMS)” vagy ,,Alairé kéd kérése emailben” gombot megnyomva,
a masodlagos azonositénak megadott mobil telefonszamra vagy email cimre kikuldésre
kerul a megerdsitéshez szukséges kodszo.

Az alaird kod beirasaval és a ,,Kiildés” gomb megnyomasaval torténik meg a masodlagos
azonosito regisztracioja.

13.1.3 Masodlagos azonosito torlése
A ,,Személyes / Masodlagos azonositok” menitpontban, a kivalasztott masodlagos
azonositd mellett szerepld , Torlés” gombra kattintva, lehetésége van azt térolni.
Megerdsitdé szovegben megjelenik a tordlni kivant masodlagos azonosité és a hozza

kapcsoldédo szamlaszam.
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e Az ,Igen” gomb megnyomasaval megjelenik egy visszaigazolé Uzenet, valamint
megtorténik a masodlagos azonosito torlése.
e A ,Nem”vagy az ,.x” gomb megnyomasaval visszalép a listazo fellletre.

13.1.4 Masodlagos azonosité6 megeroésitése
A ,Személyes / Masodlagos azonositok” menlpontban tudja egy évvel
meghosszabbitani a masodlagos azonositéjanak lejarati datumat.
A masodlagos azonosité mellett szereplé ,,Megerdsit” gombra kattintva, megjelenik a
masodlagos azonositd és a hozza kapcsolddo szamlaszam.
A nyilatkozatok elfogadasat kovetbéen a ,,Régzités”, majd az ,,Alairé kod kerése (SMS)”’
vagy ,,Alairé kod kérése emailben” gombot megnyomva, alairé kédot kild ki a Bank a
megadott masodlagos azonositora.

Az alairé kod beirasaval és a ,,Kiildés” gomb megnyomasaval térténik meg a masodlagos
azonosito lejarati datumanak egy évvel torténé meghosszabbitasa.

Amennyiben a lejarati datum el6tt nem torténik meg a megerésités, a lejaratkor
automatikusan torlésre kerul a masodlagos azonosito.

13.2 DAP beallitasa

Elsé alkalommal a NetBank felhasznaldhoz a ,,DAP bedllitdsa” meniipontban tudja
engedélyezni a DAP alkalmazassal torténé bejelentkezést.

DAP beallitasa (2)
G APRANKENT MEGTAKARITASI PROGRAM > ; —
 HITEL > (i} Els6 lépésként frissitsd a DAP alkalmazdst a legtjabb verziora!
B BANKKARTYAK > « Miaz a DAP-belépés?
% A DAP (Digitalis Allampolgarsag Program) egy allami mobilalkaimazas, amellyel biztonsagosan be lehet jelentkezni digitalis
‘\ KOZOSSEGI FUNKCIOK > . ( R L R P 9 9 9 ) ey ¥ g ! 9
l szolgaltatasokba — példaul a MagNet NetBankba.
& SZEMELYES v + Mire j6 ez a bedllitas?
Ezzel engedélyezheted, hogy a NetBankba ne csak jelszoval, hanem a DAP mobilapp segitségével is be tudj lépni
Masodlagos azonositok Gyors, biztonsagos, €s barmikor ki- vagy bekapcsolhatd
. 3 + Mikor érdemes bekapcsolni?
EEVEsESke PRl Ha szeretnél jelszd nélkili, gyors és biztonsagos bejelentkezést hasznalni, érdemes engedélyezni. A funkcié barmikor ki- és
= bek Ihatd
b DAP bedllitisa Amiesil
Jelszé lecserélése m

TPIN KEZELES >
Bejelentkezés engedélyezése NetBankon

Kattintson a ,Bejelentkezés engedélyezése NetBankon” szOvegre vagy a mellette
megjelend ki/ be kapcsolora. Az érvényesitéshez a felugré ablakba irja be az SMS-ben
érkezett alairé kddszot, majd kattintson a ,,Kiildés” gombra.
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o APRANKENT MEGIAKAR) > i
PROGRAM DAP bejelentkezés beallitasok
\f HITEL »
= BANKKARTYAK > + #
_ QR kod beolvasasa
: KGZOSSEGI FUNKCIOK >
O . n » #
- - Nylsd meg a mobilalkalmazast és olvasd be a QR
kodot!
Masodlagos azonositék
Ingyenes készpénzfelvétel
» DAP bejelentkezés bedllitisok
Jelszd lecserélése
TPIN KEZELES >
Gt Hogyan miikodik?
Nyisd meg a DAP mobilalkalmazast.
Aldiré/Megerdsits kédok . . ., i
besllitisa Valaszd ki a QR belépes funkciot.
Olvasd be a QR kédot a telefon kamerdjaval.
Levelezés (15) Engedélyezd a bejelentkezést.
DOKUMENTUMOK >
Mégsem
Mobilszamok megadésa

Ezt kdvetben, a leirasnak megfeleléen mobiljan:

nyissa meg a DAP mobilalkalmazast

kamerajaval olvassa be a NetBankon megjelené QR kdodot
hozza meg a megfelel6 dontést

a.

Jjovahagyas” esetén, ha adategyezés van a NetBankban szerepl6 és a DAP
adatok kozott, megtorténik egyrészt a NetBank felhasznaldhoz a DAP
hozzakapcsolasa (igy a kovetkez6 belépéskor ez a 1épés mar kimarad a
folyamatbdl), valamint beallitasra keriil a DAP-pal t6rténd bejelentkezés. Ez
azt jelent, hogy a kovetkezé NetBankba torténé belépéshez elég lesz a
,Bejelentkezés DAP-pal” gombra kattintani és a belépéshez szilkséges
lépéseket végrehajtani. Amennyiben adateltérés jelentkezik, hibauzenet
jelenik meg a NetBankon és a beallitas nem jon létre.

,elutasitas” -ra kattintva -> a Netbankon ,DAP azonositas sikertelen” (izenet
jelenik meg, a beallitas nem jon létre.

Ha mar egyszer megtortént a NetBank felhasznaléhoz a DAP hozzarendelés, akkor
tovabbi esetekben a ,Bejelentkezés engedélyezése NetBankon” szOvegre vagy a
mellette megjelend ki/ be kapcsoléra kattintva tudja ki-, illetve bekapcsolni az
engedélyezést. Az érvényesitéshez a felugré ablakba irja be az SMS-ben érkezett alaird
koédszoét, majd kattintson a ,,Kiildés” gombra.
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Amennyiben kikapcsolja a DAP belépés engedélyezését, azzal az engedély toriésre
keriil, de a DAP azonosité hozzarendelése a NetBank felhasznaléhoz megmarad.
Ebben az esetben a felhasznalé nem fog tudni belépni a NetBankba DAP-pal.

Fontos, hogy a DAP-pal t6rténé bejelentkezés egyetlen NetBank felhasznaléhoz rendelhetd
hozza!

13.3 Ingyenes készpénzfelvétel

Ebben a menlpontban az ingyenes készpénzfelvételi szandékarol, illetve a
készpénzfelvételre szolgalo fizetési szamla megjeldlésérél nyilatkozhat.

2014. februar 1-jétél — a pénzforgalmi szolgaltatas nyujtasarol szélé 2009. évi LXXXV.
térvény modositasanak értelmében — valtozott a dijmentes bankkartyas készpénzfelvétel és
pénztari kifizetés lehetésége bankunknal. A modositasok bevezetése soran a jogszabalyi
rendelkezések betartasa mellett arra torekedtink, hogy a dijmentes készpénzfelvételi
lehetéséget maganszemély Ugyfeleink tovabbra is automatikusan igénybe tudjak venni
mindenféle feltétel ellenbrzése, és kilon Nyilatkozat megtétele nélkil is! A mentpontra
kattintva az informacids blokkban bévebben is tajékozodhat errdl.

Az informacios blokk alatt a , Szamlak, melyekre ingyenes készpénzfelvétel
igényelhet6” nevl listaban megjelennek azok a bankszamlak, melyekre ingyenes
készpénzfelvételt igényelhet. Az igényléshez kattintson a szamlara, majd az ,,Ingyenes
készpénzfelvétel beallitasa” gombra.

Nyilatkozat az ingyenes készpénzfelvételre szolgalod fizetési szamla megjelolésérol

Szamlak, melyekre ingyenes készpénzfelvétel igényelhetd

Nyilatkozat

Szamlaszam Termék :
datuma

Igényelve  Allapot

16200223-77777777 Diamond folyészamla Nem igényelt

> Ingyenes készpénzfelvétel beallitasa

A kivalasztott szamlahoz jelenleg nem érhetd el letéithetd dokumentum.

Dokumentumok

Ezutan a lista kivalasztott bankszamlajanak ,,Igényelve” nevii mezdjében megjelenik egy
pipa, illetve az ,,Allapot” nevii mez6 értéke 'Aktiv’ lesz, jelezve, hogy ez a bankszamla lett
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megjeldlve. Ezutan a ,,Nyilatkozat” illetve az ,,Atadds nyomtatvany” gombbal lementheti
PDF formatumba, illetve kinyomtathatja a nyilatkozathoz tartozé dokumentumokat.

Lemondashoz kattintson a Kkijel6lt szamlara, majd az ,Ingyenes készpénzfelvétel
lemondasa” gombra. Ha megtértént a lemondas, az eddig kivalasztott szamlanal az
»lgényelve” nevii mez6bdl eltlinik a pipa.

13.4 Jelszo lecserélése

Ebben a menupontban lehetésége van lecserélni jelszavat. Rendszeres id6kdzonkeént
ajanlott megvaltoztatnia jelszavat az On NetBank fiokjanak biztonsaga érdekében. A
felhasznaldnévvel torténd legelsé bejelentkezés utan a NetBank rendszere automatikusan
erre a menupontra iranyitja, €s nem engedi a tobbi funkciot hasznalni mindaddig, amig meg
nem valtoztatja jelszavat.
Az oldalon megjelenik az On NetBank felhasznaléneve és tényleges neve is. A
megvaltoztatdshoz harom beviteli mez6t kell kitoltenie:

® Jelenlegi jelszd: |de irja be az aktualis, jelenleg is hasznalt jelszavat.

® Ujjelszo: Ide irja be az Uj jelszot, amit ezentll szeretne hasznalni a jévében.

® Ujjelsz6 megerésitése: |de ismételten irja be az Uj jelszét, annak érdekében,

hogy a NetBank megbizonyosodhasson az uj jelsz6 helyességérol.

A ,,Mentés” gomb megnyomasa utan megtérténik az uj jelszé6 elmentése, amennyiben az
6sszes megadott adat megfelelé volt.

A jelsz6 formai kovetelményeirdl ezen felhasznaléi kézikonyv ,,Felhasznalonév és jelszo
formai kovetelményei” cimU fejezetében olvashat.

13.5 TPIN Kezelés

A MagNet Bank telefonos ugyfélszolgalata igénybevételekor a telefonos menirendszerben
két kéd egylttes hasznalataval tudja magat azonositani: az Ugyfélazonositoval és a T-PIN
kéddal. A menupont az uj T-PIN kéd igénylését, valamint a meglévé TPIN kdd cseréjét teszti
lehetévé. A TPIN kod 4 szamjegyl numerikus karakterekbdl all, a megadhaté numerikus
karakterek 0-9 kozotti értékek.

13.6  Ertesitések

Ezen az oldalon tudja beallitani az SMS, Push, és NetBank levél szolgaltatasokat, illetve a
kikildott Uzenetek nyelvét.
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13.6.1 Alair6/Megerésité kodok

A ,Beallitasok” gombra kattintva az Alair6/Megerdsité kodok beallitasa oldal kerul

megjelenitésre. Az itt elvégezhetd beallitasok a 10.4-es pontban olvashatoak.

13.6.2 Ertesités NetBankba térténd bejelentkezésrol
A ,Beallitasok” gombra kattintva az Ertesités bejelentkezésrdl oldal keriil megjelenitésre.
Ebben a menupontban lehet6sége van beallitani a bejelentkezés értesitd Uzenet kuldését
sajat mobil készulékére. Szolgaltatasunk extra védelmi funkciét kinal azoknak, akik a
maximalis biztonsagra tdrekszenek. Ertesiilhet a Sikeres és/vagy Sikertelen belépési
kisérletekrol. SMS és PUSH egyuttesen is kérhetd, ilyenkor mind a két csatornan kikuldjuk
az uzenetet.

Ertesités SMS-ben

Ahhoz, hogy mobiltelefonszamara bejelentkezés értesité lizenetet kapjon, az ,,Ertesités
bejelentkezésrél SMS-ben:” felirat mellett talalhaté gombbal kell bekapcsolni a funkciot.
Ha ez megtortént, akkor az alatta talalhato ,, Telefonszam:” beviteli mezében adja meg
mobiltelefonszamat az egységes nemzetkdzi formatum szerint (pl. +3640204060). Ezutan
valassza ki az ,Ertesités tipusa” legordilé menii segitségével, hogy milyen tipusu
bejelentkezési értesitést szeretne bedllitani (Sikeres belépéskor, Sikertelen belépéskor,
Sikeres és sikertelen belépéskor).

A ,,Kéltségviselb Partner/Szamla:” résznél adja meg az SMS dijaval terhelendd partnert
€s szamilat.

Végezetll kattintson a ,,Médositasok mentése” gombra az értesités beallitas mentéséhez.
Az érvényesitéshez a felugrd kis ablakba irja be az SMS-ben (vagy ha beallitasra kerdlt
PUSH-ban) érkezett alaird kodszot, majd kattintson a ,,Kiildés” gombra.
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Ertesités Push lizenetben

Ahhoz, hogy mobiltelefonszamara Push Gzenet formajaban bejelentkezés értesit6 Uzenetet
kapjon, a ,,Ertesités Push iizenetben: ” felirat mellett talalhaté gombbal kell bekapcsolni a
funkciot.

Ertesités Push lizenetben:

i)

Ezutan véalassza ki az ,,Ertesités tipusa” legordiilé menii segitségével, hogy milyen tipusu
bejelentkezési értesitést szeretne bedllitani (Sikeres belépéskor, Sikertelen belépéskor,
Sikeres és sikertelen belépéskor).

Végezetll kattintson a ,,Modositasok mentése” gombra az értesités beallitas mentéséhez.
Az érvényesitéshez a felugrd kis ablakba irja be az SMS-ben (vagy ha beallitasra kerdlt
PUSH-ban) érkezett alaird kodszot, majd kattintson a ,,Kiildés” gombra.

FIGYELEM! A Push értesités SMS szolgaltatastol fiiggetlentl, vagy azzal parhuzamosan is
igényelhet6. A Push Gzenet korlatlan szamu eszkozre kérhet6, amelyre feltelepitésre kerult
a MagNet alkalmazas.

13.6.3 Tranzakcionkénti értesités (Szamlainfd)

A ,Beallitasok” gombra kattintva az Tranzakcidnkénti értesités (Szamlalnfo) oldal kerl
megjelenitésre.

Ebben a menupontban lehetésége van SZAMLAINFO szolgaltatas segitségével forint vagy
deviza bankszamlajan végzett tranzakciéirél SMS vagy PUSH Uzenetben tajékoztatast
igényelni a bankszamla devizanemében. A PUSH U(zenet az sms-hez hasonlo,
okostelefonra érkezd rovid szoveges Uzenet, amely kizar6lag a MagNet MobilBank
applikacié segitségével, kizardlag on-line kapcsolattal mikodik.

Uj értesités létrehozasa
Az Uzenetek magyar és olasz mobilszolgaltatdok haldézataba kerllnek tovabbitasra.
Szamlainfé szolgaltatast az “Uj értesités Iétrehozdsa” gombra kattintva lehet beallitani. It
az alabbi adatokat lehet megadni:
o Ertesités beallitas ehhez az szamlahoz: itt kell megadni azt a partnert és szamlat,
melyre a szolgaltatast igényli.
o Ertesités tipusok:
= Jovairas: a jeldlénégyzetet kipipalva, a szamlara érkezé atutalasok és pénztari
befizetésekrél, érkezé jovairasokrol kild értesitést a megadott minimum 6sszeg
felett.
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= Terhelés: a jelol6négyzetet kipipalva, a szamlardl torténd atutalasok és pénztari
kifizetésekrél kild értesitést a megadott minimum 6sszeg felett.

= Csoportos beszedés terhelésrol jelol6négyzet kipipalasaval a sikeres csoportos
beszedésekrdl kap értesitést 6sszeghatartol fuggetlendl.

e Ertesités modja:
= PUSH: Push Uzenetben kap értesitést a szamlan torténd pénzmozgasokrol.
= SMS: sms-ben kap értesitést a szamlan torténé pénzmozgasokrol. Bejeloléskor
megadhaté a Telefonszam, amelyre az SMS kikuldésre kerdl.
A szolgaltatas szabalyainak elfogadasahoz jeldlje be a jeldlénégyzetet, majd kattintson a
»Mentés” gombra az értesités beallitas mentéséhez. Az érvényesitéshez a felugrd ablakba
irja be az SMS-ben érkezett alairé kddszét, majd kattintson a ,,Kiildés” gombra.

Az értesités mindaddig ,Bekapcsolasra var’ statuszu lesz, amig a szamlavezet6 rendszer
felé nem térténik meg a szinkronizacié Az értesitések ekkor még nem kerilnek kikuldésre.
A szinkronizacié utan az értesités statusza automatikusan ,Bekapcsolva” lesz.

Ertesités torlése

Az tranzakcié értesités kezddképernydn, az ,,El6 értesitések” listabdl valassza ki
(kattintson) a térlendd értesitést, majd kattintson a ,, Térlés” gombra. A megerésit6 Uzenetre
adott pozitiv valasszal az értesités torlése megtorténik.

Ertesités médositasa

Az tranzakcid értesités kezddképernyén, az ,EI6 értesitések” listabdl valassza ki
(kattintson) a modositando értesitést, majd kattintson a ,,Médositas” gombra. A feljovd
képernyé megegyezik az Uj értesités létrehozasa meniipontban leirtakkal.

13.6.4 Napi egyenlegértesitd
A ,Beallitasok” gombra kattintva az Napi egyenlegértesités oldal kertl megjelenitésre.
Ebben a menupontban lehetésége van beallitani egyenleg valtozassal kapcsolatos értesitd
uzenet kuldését mobil készllékére. Szolgaltatasunk értesitét kild az idészaki valtozasral,
amennyiben a nyitdbegyenleghez képest pozitiv vagy negativ iranyu szamlamozgas tortént.
Ertesitési limit bedllitasara lehetéség van alsé és/vagy felsé szamlaegyenleg hatar
megadasaval. ,Minden esetben” tipus igénylésekor, az értesitési limit nem kerul beallitasra,
azaz minden esetben, ha volt a kiinduldé egyenleghez képest szamlamozgas, akkor errél
uzenetet kild a rendszer.
Példaul: amennyiben 2014.12.16-an délelétt az egyenleg 100.000Ft volt, erre érkezett
10.000Ft joévairas, majd tortént 20.000Ft terhelés, ebben az esetben a kovetkezd
szOvegezéssel érkezik az SMS 2014.12.17-én délelétt:
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,=Egyenleginformacio: 162xxxxx-xxxxxxxx szamlardl - aktualis: 90000.00; zarolt: -0.00;
pozicié: 90000.00”

Az Uzenet kuldése igényelheté SMS-ben.

FIGYELEM! Az egyenleg értesités naponta érkezik, nem tranzakcioénkent.

Uj értesités létrehozasa

Uj egyenleg értesités létrehozasahoz kattintson az ,,Uj értesités létrehozdsa” gombra. A
kovetkez6 képerny6n valassza ki, hogy melyik szamlahoz szeretne egyenleg értesitést
beallitani.

Egyenleg értesités az “Uj értesités Iétrehozdsa” gombra kattintva lehet beallitani.
Valassza ki azt a partnert és szamlat, amihez az értesitést be kivanja allitani.

Ahhoz, hogy mobiltelefonszamara egyenleg értesité GUzenetet kapjon, az ,,SMS-ben:” felirat
mellett talalhaté gombbal kell bekapcsolni a funkciét.

{

Ekkor valik aktivva a ,,Telefonszam: ” beviteli mez6. Adja meg mobiltelefonszamat az
egyseges nemzetkdzi formatum szerint (pl. +3640204060).
Ezutan valassza ki, hogy milyen esetekben kildjon értesitést a rendszer:
O Ha a megadott szamla egyenlege adott érték ala csékken. Ekkor meg kell adnia az
also hatart, ami ala csokkent szamla egyenlegrél a rendszer SMS-t kuld.
O Ha a megadott szamla egyenlege adott érték félé emelkedik. Ekkor meg kell adnia
a fels6 hatart, ami folé emelkedé szamla egyenlegrdl a rendszer SMS-t kuld.
O Ha a megadott szamlan, egyenlegén barmilyen valtozas toérténik, azaz minden
valtozas esetén SMS-t kuld a rendszer.

Végezetul kattintson a ,Létrehoz” gombra az értesités beallitds mentéséhez. Az
érvényesitéshez a felugro kis ablakba irja be az SMS-ben (vagy ha beallitasre kertlt PUSH-
ban) érkezett alairé kodszot, majd kattintson a ,Kuldés” gombra.

Ertesités torlése

Az egyenlegértesités kezddképernyén, az ,,EI6 értesitések” listabdl valassza ki (kattintson)
a torlendd egyenleg értesitést, majd kattintson a ,, Térlés” gombra. A megerdsitd uzenetre
adott pozitiv valasszal az értesités torlése megtorténik.

Ertesités modositasa
Az egyenlegértesités kezddképernyén, az ,,El6 értesitések” listabdl valassza ki (kattintson)

a moddositandd egyenlegértesitést, majd kattintson a ,,Médositas” gombra. A feljovo
képernyd megegyezik az Uj értesités létrehozasa meniipontban leirtakkal.
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13.6.5 Bankkartya SMS szolgaltatas
A ,Beallitasok” gombra kattintva a Mobilszamok megadasa oldal jelenik meg Itt megadhat?,
hogy aktiv Bankkartya SMS szolgaltatas esetén milyen telefonszamra kertljon kiktldésre
sms Uzenet a Kkartyahasznalatrol. A szolgaltatas igénylésére/mddositasara/toriésére
NetBankon keresztlil megadott hitelesitett levél formajaban vagy bankfiékban van
lehetéség. A telefonszam modositasahoz, téréséhez SCA kodszdval torténd hitelesités
szukseéges.

13.6.6 Fizetési kérelemmel kapcsolatos értesitések
A ,Beallitasok” gombra kattintva lehetésége van beallitani fogadott fizetési kérelmek esetén
a beérkezésrél, visszavonasrol és lejaratrol, inditott fizetési kérelmek esetén az
elutasitasrol, visszautasitasrol és teljesitésrdl szolo értesitéseket.
A partner kivalasztasat kovetéen megjelennek azok a bankszamlak, amelyek esetén
maodositani tudja az értesitések beallitasait.

Fizetési kérelemmel kapcsolatos értesitések beallitasa

Partner -

Partner név & Szamla < Push & NetBank levél : Fizetési kérelem iranya & Beallitis datuma <
Push (izenetben kérem NetBank levélben kérem Fogadott
Push Uizenetben kérem  NetBank levélben kérem  Inditott 2024.08.25. 20:10
Push Gzenetben kérem NetBank levelben kérem Fogadott

Push Gzenetben kérem NetBank levelben kerem Inditott

A lista egy elemére kattintva a ,Kikapcsolas” vagy a ,Bekapcsolas” gombok egyikének
megnyomasat kdvetéen SCA kddszoval torténd hitelesitéssel tudja a beallitast menteni.

13.6.7 Ertesités azonnali atutalasi megbizasokrél
A ,Bedllitasok” gombra kattintva lehetésége van bedllitani az azonnali atutalasi megbizasok
teljesulésérdl / visszautasitasardl szolo értesitéseket.
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Amennyiben kivalasztasra kerul a partner és a bankszamla a képernydén megjelené listabdl, egy
felugré ablakban lehet moédositani a sikeres és sikertelen megbizasokkal kapcsolatos

értesitéseket. A beallitas mentéséhez SCA kddszoval torténd hitelesités sziikséges.

13.7  Alairé/Megerédsité kodok beallitasa

Ebben a menupontban lehetésége van a biztonsagi kddokkal kapcsolatos beallitasokat
elvégezni. Mas szoval lehetévé valik a NetBank belépéshez, illetve a NetBank-on végzett
tranzakciok alairasahoz szukséges kddszavak elektronikus formaban térténd igénylése. Az
igényelt elektronikus kodszo érkezhet SMS-ben, vagy PUSH* lizenet formajaban. Mindkét
igénylési mod egyszerre is bejeldlhetd. Ebben az esetben, az Uzenet kiklldése elétt, minden
egyes alkalommal eldontheti, milyen modon szeretné megkapni a kddszot.

Koédsz6 fogadasa SMS-ben

Ahhoz, hogy mobiltelefonszamara SMS-ben kodszo Uzenetet kapjon, nem kell semmit
beallitson. Amennyiben a biztonsagi kodot masik mobiltelefonszamon szeretné fogadni, azt
a ,Mobilszamok megadasa” menlpontban médosithatja.

A ,,Koltségviselb Partner/Szamla: ” résznél adja meg az SMS dijaval terhelendd partnert
és szamlat. Végezetul kattintson a ,,Médositasok mentése” gombra az értesités beallitas
mentéséhez.

Az érvényesitéshez a felugro kis ablakba irja be az SMS-ben érkezett alairé kdédszét, majd
kattintson a ,,Kiildés” gombra.

Koédszo fogadasa Push lizenetben

Ahhoz, hogy mobileszkbézre PUSH kodszo Uzenetet kapjon aktivalt MagNet Mobilbank
alkalmazas szukséges. A funkcié alapértelmezetten be van kapcsolva, ezt a beallitast
barmikor médosithatija.

A beallitasok mentéséhez kattintson a ,,Médositasok mentése” gombra.
Az érvényesitéshez a felugro kis ablakba irja be az SMS-ben érkezett alairé kdédszét, majd
kattintson a ,,Kiildés” gombra.

FIGYELEM! A Push értesités SMS szolgaltatastol fiiggetlentl, vagy azzal parhuzamosan is
igényelhetd. A Push Gzenet korlatlan szamu eszkdzre kérhet6, amelyre feltelepitésre kertlt
a MagNet alkalmazas.

4 Android-os és iOS mobil késziilék esetén a NetBank MobilBank alkalmazasa altal megjelenitett értesitd
Uzenet, melyet azonnal megnyithat és olvashat az eszkdz értesitési listabdl, vagy a Mobil applikaciobdl
megnyitva.
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13.8 Levelezés

Ebben a menlpontban lehetésége van elektronikus levelezést folytatni a bankkal. Ez a
levelezés lehet hitelesitett is. Az igy kuldott hitelesitett leveleket a bank ugyanugy kezeli,
mint a papir alapon benyujtottakat.

13.8.1 Levél megtekintése:

A menupontra kattintva a Levelezés lista jelenik meg és egy lista, ami az On leveleit
tartalmazza (levél targya, tipusa, kuldés ideje (datum)). Ez a lista alapértelmezetten csak a
beérkez6 leveleit mutatja, viszont lehetésége van a kuldott levelek megjelenitésére is.
Ehhez pipalja ki a ,,Mutassa az altalam irt leveleket is” jelol6négyzetet. Rendezhetjik a
listat a Targy és Datum oszlopok szerint. Az oszlopnévre kattintas utan a mellette lathato
kis nyil iranya mutatja, hogy felfelé vagy lefelé ndvekszik a lista sorrendje. A még el nem
olvasott (izeneteket félkdvéren jelzi a lista, tovabba a bejelentkezés utani féoldal (Attekint®)
tetején is megjelenik egy figyelmeztetés link (Pl.: Uj lzenet(ek)!), ami a Levelezés
menupontra navigalja, ha rakattint.

A listan belll barmely levélre rakattintva egy ,,Levél megtekintése” nevi felugré ablakban
megjelenik a részletes levél. Ennek az ablaknak a jobb alsé sarkaban van egy ,Valasz a
levélre” opcid, amire, ha rakattint, akkor az ,,Uj levél irasa” oldalra navigalja a NetBank.

13.8.2 Levél iras
Uj levél irasahoz kattintson az ,Uj levél irdsa” gombra. Elészér adja meg a
szamlatulajdonost és a hozza tartozé szamlat. Ennek a tulajdonosnak/szamlanak a
nevében fogja kildeni a levelet. Adja meg a levél targyat a beviteli mezében. Ezutan
valassza ki a levelének tipusat:
® Banki miivelet: Olyan mUvelet kérése, amelyet a NetBank nem tesz lehet6vé. PI.
szamlavezetd rendszer altal atvett tranzakcié torlése, bankkartya letiltasa,
NetBankban nem feltdrhet6 betét feltorése, fedezet zarolasa, stb.
® Informacié: Barmilyen kérdés, amelyet a kivalasztott szamlaval vagy
szamlatulajdonossal kapcsolatban, vagy attél figgetlendl fel kivan tenni a banknak.
Pl. mikor esedékes a kovetkezé hiteltdrlesztés, megérkezett-e mar az igényelt
bankkartyaja stb.
® Hiba: A NetBank mikodésével kapcsolatos hiba bejelentésére szolgal. Kérjuk,
segitse munkankat azzal, hogy ebben az esetben a lehet6 legjobban leirja a
hibajelenséget: - Melyik funkcid, melyik képernyéjén tapasztalta? - Mire kattintott? -
Mit szeretett volna tenni? - Mi volt az el6zmény? - Milyen hibatizenetet kapott? - Mit
irt ki a rendszer?
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® Panasz: A bank vagy a NetBank szolgaltatasaval kapcsolatos panasz bejelentésére
szolgal.

FIGYELEM! A bank az igy benyujtott panaszt a vonatkozé jogszabalyok szerint benyujtott
panaszként kezeli, amelyrél honlapunkon talal leirast a Panaszkezelés menupontban.
Kérjik, ne hasznalja ezt a tipust hiba vagy észrevétel bejelentésére! Kérjuk tovabba, hogy
amennyiben lehetséges, ha problémat tapasztal, el6szor kisérelje meg felvenni a
kapcsolatot az lgyfélszolgalatunkkal és egyeztessen velunk.

® Nagyosszegii készpénzfelvétel: Nagyosszegl készpénzfelvétel bejelentésére

szolgal.

A ,,Hitelesitett” jel6l6bnégyzet bepipalasaval a bank a levelet ugyanugy kezeli, mint ha papir
alapon benyuijtott és alairt lenne. Bizonyos levéltipusok — pl. Nagyosszegl készpénzfelvétel
- megkovetelik a hitelesitést, ami azt jelenti, hogy kuldéskor a rendszer kddszét kér, amellyel
alairja a levelet. Banki mivelet esetén feltétlentl hasznalja a hitelesitést! Olyan levelet, mely
papir alapon cégszer( alairast kovetelne, szintén hitelesiteni kell.
A levél elkiildéséhez kattintson a ,,Kiildés” gombra.

Amennyiben hitelesitett levelet kuld, akkor kodszé megadasa is szUkséges. Az alairashoz
szikséges kodszd a ,Személyes [Alairé/Megerdsité koédok beallitasa” menupontban
engedélyezett beallitasoknak megfeleléen SMS-ben, vagy PUSH Uzenetben kérhet6.

Kodsz6 megadasa szilkséges

Adj meg egy érvényes
kodszot:
A kodszo mezdbe még 3 karaktert irhatsz

Alairo kodszo kérése -

PUSH lzenetben (ingyenes)

SMS-ben

13.9 Doktar

A Személyes / Dokumentumok / Doktar menupontban lehetéség van megtekinteni a Bank
altal kuldott dokumentumokat.
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A fellleten megjelenik a dokumentumok listaja, de lehetéség van dokumentum tipusra
és/vagy idépontra keresni.

A listdban egy dokumentumra kattintva megjelenik annak adatlapja, amely tartalmazza a
tipusat, a feldltés datumat, és egyéb kapcsol6od6é adatokat. A dokumentum a Letoltés
gombra kattintva tekinthetd meg.

13.10 Mobilszamok megadasa

2019. szeptember 14-t6l ez a képernyd jelenik meg bejelentkezés utan automatikusan az itt
leirt képernyd jelenik meg mindaddig, amig a biztonsagi kédokhoz, illetve értesitésekhez
hasznalandd mobilszam megadasra nem kerdl.

Kérjuk toltse ki ezeket a mezbket, majd a ,Mentés” gombra kattintva érvényesitse a
beallitasokat az SMS-ben érkezett alairé kddszdéval. Hasznalhatja ugyanazt a mobilszamot
mindharom beallitasnal, de valaszthat kilonbozét is.

Az éppen érvényben lévé mobilszamokat a fellleten megjelend lista tartalmazza.

Mobilszamok megadasa - FONTOS! ©
N

€ It tudod megadni/madositani mobilszamaidat. A Biztonsagi kodok kikiildéséhez hasznalandé mobilszamodat feltétleniil add meg, mert
ennek hianyaban nem tudsz belépni a NetBankba/Mobilbankba, nem tudsz atutalni NetBankon keresztil és interneten sem tudod hasznalni
bankkartyadatl Ennek hatterérdl ITT olvashatsz.
Amig nem keriil mentésre Ertesitési mobil és Biztonsagi koédokhoz mobil elérhetdség, addig ezt az oldalt nem tudod elhagyni és a
NetBank tobbi szolgaltatasat sem tudod hasznalni. Az Gjonnan megadott/mddositott mobilszamokat 2019. szeptember 14-t61 hasznaljuk
uzenetkilldésre, addig a korabban megadott mobilszamokra mennek az SMS/PUSH lzenetek

Jelenleg érvényben lévé mobilszamaid

Ertesitési mobil @ Biztonsagi kodokhoz mobkil @ Bankkartya SMS szolgaltatashoz mobil €@

+36201111111 +36201111111 +36201111111

Itt tudod megadni/médositani mobilszamaidat

Ertesitési mobil * +36201111111

Biztonsagi kodokhoz mobil * +36201111111

Bankkartya SMS +36201111111
szolgaltatashoz mobil

-127 -



y L]

NetBank Felhasznaloi kézikonyv

13.11 Kilso szolgaltatok

Az alabbi képernydn lehetbsége van tranzakcids adatait elkuldeni egy kulsé szolgaltatonak.
Tranzakciés adatnak mindsul valamennyi a bankszamlara beérkez6 joévairassal,
befizetéssel, illetve a bankszamlardl teljesitett atutalassal, valamint a bankkartyas
tranzakciokkal kapcsolatos alabbi adatok:

e ellenpartner neve,

e cllenpartner szamlaszama,

e tranzakcio 0sszege,

e tranzakcio devizaneme,

e tranzakcio értéknapja,

e kozlemény rovat,

e tranzakcio statusza
A kulsé szolgaltatoval torténd kapcsolédashoz az alabbiak szerint kell eljarnia:

1. Valassza ki a kulsé szolgaltatot!

2. Valassza ki a szamlatulajdonost, valamint a hozza tartoz6 szamlat, amivel
kapcsolddni szeretne!

3. Mielétt a kapcsolédasi folyamatot megkezdené, és a tranzakciés adatait kikildené
a NetBankbdl, ismerje meg a Kockazatfeltaré nyilatkozatot. Amennyiben elolvasta
és elfogadja, valassza ki a jeldldnégyzetet (Kattintson a ,A "Kockazatfeltaro
nyilatkozatban" foglaltakat tudomasul vettem” széveg elbtti négyzetbe), majd a
»,Tovabb” gombra.

4. A tranzakcids adatok elkuldéséhez, valamint a 6 karakterbdl allé kod generalasahoz
ellen6rizze a megadott adatokat. Ha az adatok megfeleléek fogadja el, majd
kattintson a "Tranzakcios adatok kiildéese" gombral!

5. A most generalt kddot adja meg a kulsé szolgaltatdé oldalan, hogy a tranzakciés
adatait fogadni tudja. A kéd a generalastol szamitott 10 percen belll hasznalhato
fel a kuls6 szolgaltatd oldalan, ezen iddkorlat atlépése esetén a folyamatot ujra kell
kezdeni.

Amennyiben torolni szeretné a kapcsolatot elég a listaban a torlés ikonra kattintania.

13.12 MobilBank alkalmazasok

Ebben a meniipontban tekintheti meg az On altal hasznalt, MobilBankhoz rendelt
jogosultsagokat. Egy NetBankhoz tobb MobilBank alkalmazas is rendelhetd, igy azokrdél a
mobil telefonokrél, amelyekre az alkalmazas letoltésre kerllt, el lehet érni ugyanazt a
NetBank fellletet.

13.12.1 Eszko6zok, jogosultsagok listazasa
Az oldalon Kkilistazhatia a kulonb6zd statuszu jogosultsagokkal rendelkez6 mobil
készulékeit.
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Ehhez az ,,Allapota” legordulé menubdl valassza ki a listazando statuszt:
® Hasznalatban lév6 alkalmazas jogosultsag
® | etiltott alkalmazas jogosultsag
® Lejart alkalmazas jogosultsag
Majd kattintson a ,,Listazas” gombra a talalatok megjelenitéséhez. A listak a MobilBank
alkalmazas jogosultsaggal és az azt futtatod kliens készullékkel kapcsolatos informacidkat
jelenitik meg:
® Késziilek azonosito: A MobilBank alkalmazast futtatd készllék azonositéja.
® Alkalmazas: A kliens készulék operacios rendszerétél fuggéen lehet ,Android
MagNet Mobilbank” illetve ,iOS MagNet Mobilbank”.
® Allapota: A MobilBank alkalmazas jogosultsaganak statusza. Hasznalatban 1évé,
letiltott illetve lejart statuszu lehet.

a hozza tartozo jogosultsag.
® [ejarata: A MobilBank alkalmazas jogosultsaganak lejarati ideje.
® Push iizenet fogadasa: Aktivalja-e a Push Uzenet fogadasat a Netbank fellletén.
® Birtoklas megerésitve: Az alkalmazasba térténé elsé belépés PSD2-ben
meghatarozott kétfaktoros azonositassal tértént.

Engedélyezett eszk6zok:

Az engedélyezett eszkozoket a ’Hasznalatban lévd alkalmazas jogosultsag’ listaban
lathatja. Egyszerre tobb engedélyezett eszkdze is lehet a felhasznaldnak, igy mindegyikre
kuldink PUSH-t.

13.12.2 Jogosultsag meghosszabbitasa
Ha a ,Push Uzenet fogadasa” statusza ,Aktiv”, akkor a jogosultsag lejarat datuma elétt 10
nappal err6l PUSH lGzenet formajaban is kap értesitést a szolgaltatashoz rendelt eszkozre.
A jogosultsag idétartama a mobil alkalmazasba tortént legutolsé belépéstél szamitott 89-90
nap illetve 89 nap abban az esetben ha két utols6 hozzaférésed az egymast kdvetd napon
van de 24 éran belul.

13.12.3 Eszkoz letiltasa
A jelenleg hasznalt jogosultsagokat szikség esetén, az adott eszkdzt kijeldlve (a lista
megfelel6 sorara kattintva), majd az ,,Eszkdéz letiltasa” gombra kattintva lehet letiltani (ha
pl. mobil telefonjat elveszti, ellopjak). A letiltds miivelet nem vonhaté vissza! A letiltas
utan az adott jogosultsagot hasznalé MobilBank alkalmazasra vonatkozdan kotelezéen U

- 129 -



NetBank Felhasznaléi kézikonyv

regisztracios folyamatot kell kezdemeényeznie, mely a NetBankon hasznalt felhasznald név
és jelsz6 ujbdli megadasabadl all. Minden egyes ujonnan kiosztott jogosultsag 3 honapig
ervényes. A jogosultsag lejarta - azaz 3 honap utan - minden MobilBank alkalmazasra
vonatkozoan uj regisztraciés folyamatot kell kezdeményeznie, de erre a rendszer
figyelmezteti Ont. Amennyiben felmertlt a gyanuja, hogy illetéktelenek férhetnek hozza az
On altal hasznalt MobilBank alkalmazashoz, akkor haladéktalanul tiltsa le az adott
alkalmazas altal hasznalt 6sszes jogosultsagot; illetve érdemes lehet a NetBank jelszot is
lecserélnie!

14 Ceges funkciok

14.1 Kotegek

Ez a funkcio leginkabb cégek szamara hasznos, akik egyszerre tobb atutalast szeretnének
feladni, ezeket az adatokat egy fajlban tudjak atadni. Ezzel id6 sporolhaté meg, mivel nem
kell az 6sszes tranzakciét egyenként felvinni. Ezt a fijlt jellemzben szabvanyos GIRO
formatum szerint allitiak el6 vallalati szoftverek, mint példaul a munkabér-feladast
bérszamfejté rendszer, de tdbbek kdzott alkalmas a szallitdéi szamlakat kezel6 szoftverbdl
szarmazé allomany fogadasara is.

14.1.1 Kotegek keresése
A menupontra kattintva a ,,Kétegek feldolgozasa” szekci6 alatt tud keresni a kiiléonb6z6
statuszu kotegek kozott iddintervallum szerint. Az ,,ldészak” részben be kell allitania a
megfelel6 datumokat, melyeket kétféleképpen is megadhat. Ehhez irja be a kivant datumot
az éééé.hh.nn. formatum szerint vagy a beviteli mezdk melletti naptar legordulé menu
segitségével adja meg azt. Ezutdan kattintson a ,Szidrés” gombra a talalatok
megjelenitéséhez.
A talalatok a ,Szdrés” gomb alatti listaban lesznek lathatok. Rendezhetjuk a listat a
megjelenitett informaciok (Partner, Szamlaszam, Tipus, Megnevezés, Rogzités ideje,
Allapot) szerint. Az oszlopnévre kattintas utan a mellette lathato kis nyil iranya mutatja, hogy
felfelé vagy lefelé ndvekszik a lista sorrendje. A lista egyes sorait (elemeit) a bal szélikon
talalhaté jobbra mutato nyillal lehet kinyitni, hogy tobb informacidét is megjelenitsink az adott
kotegrol.
Ezek az informaciok az alabbiak:

® Azonositd: - koteg azonositd
Elsé alairo: - elsd alaird neve
Elsé alairas ideje: - els6 alairas ideje
Masodik alaird: - masodik alaird neve
Masodik alairas ideje: - masodik alairas ideje
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® Tételek szama: - kdtegben feladott tételek szama
® Osszeg 6sszesen: - tételek altal tranzaktalt dsszes 6sszeg
® Tartalom: - koteg fajl tartalma
A listaban kivalasztott, lenyitott koteg-informaciok alatt talalhaté egy ,,Visszaigazolo
allomany letéltése” gomb is, melynek segitségével letdltheté a koteges tranzakciok
visszaigazolasat jelz6 STATUS Uzenet szdveges fajl formatumban (ixt).

14.1.2 Uj koteg rogzitése
Uj koteg rogzitéséhez nyomja meg a lista alatt talalhaté ,,Kéteg régzités” gombot. A Kéteg
rogzités oldalra navigalas utan a legordilé menukbdl valassza ki , Tipust'.

e Csoportos beszedési megbizas: Amennyiben On beszedési megbizas kibocsato,
tehat beszedési megbizast kivan feladni mas bankszamlak terhére, agy az On éltal
az el6bbiekben beallitott szamlatulajdonos és szamla lesz a beszedési megbizas
kedvezményezettje. A beszedés csak akkor sikerllhet, ha a terhelendd (tehat az
ellenpartner) szamla tulajdonosa adott beszedési megbizast Onnek, és a terhelni
kivant 6sszeg az ellenpartner altal beallitott értékhatarok kozé esik.

e Csoportos atutalasi megbizas: Egy jogcimen, egy tranzakcidként, ugyanazon
értéknappal, tobb atutalasi megbizast adhat fel egy kétegben. Jellemz&en munkabér
atutalasra szokas hasznalni. A tranzakcidnak egyetlen koltsége lesz, amelyet
megtalal a bank aktualis kondicids listajaban.

e Tomeges atutalasi megbizas: Tobb egymastdl eltéré jogciml, kdzleményd,
értéknapu (tehat egymassal dssze nem fliggd) atutalas feladasa. Minden tranzakcio
onalléan lesz elszamolva, kulon koltséggel. Fontos megjegyezni: - Az ilyen kbteg
alairasaval, feladasaval a benne talalhaté utalasok nem keriilnek alairasra, csupan
bekertlilnek a NetBank rendszerébe. Ezeket egyéni tranzakciokként lehet alairni a
,Céges funkciok” rész ,Alairando tételek” meniipontjaban.

e Postai kifizetési megbizas: A postai kifizetési utalvany hatékony eszkdze a
bankszamlaval nem rendelkez6 vagy ahhoz atmenetileg hozza nem férd
kedvezményezettek részére torténd kifizetéseknek

e SEPA atutalasi megbizas: Egy jogcimen, egy tranzakcidként, csak ugyan olyan
pénznemben ugyanazon értéknappal, tébb atutalasi megbizast adhat fel egy
kotegben.

Az itt kivalasztott tipusnak meg kell egyeznie a kotegallomanyban szerepl6 ,Uzenettipus”
részben megadott adattal (a kotegallomany részletes leirasa a Kotegallomanyok c.

alfejezetben olvashato).

Ki kell valasztani a ,,Szamlatulajdonos” -t és hozza tartozé ,,.Szamla” -t, melyrél a kdteg-
tranzakciot inditani szeretné.
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FIGYELEM! Koteg allomanyban szerepld ,kedvezményez$ bankszamlaszama” és az itt
kivalasztott szamlaszamnak meg kell egyeznie (a kotegallomany részletes leirasa a
Kotegallomanyok c. alfejezetben olvashato).

Ezutdn adja meg a ,,Megnevezés” mezbben a kbteg megnevezését (kotelezben
megadandd informacio). ,Allomédny” -nal fel kell tdlteni a koteg fajlt. A rogzités
befejezéséhez kattintson a ,,R6gzités” gombra.

Sikeres rogzités esetén az alatta megjelend listaban lathaté(ak) a régzitett, de még
alairasra, feladasra vard kotegek. Amennyiben a listaban tobb koteg is talalhato, ugy az a
megjelenitett oszlopok (Partner, Szamlaszam, Azonositd, Tipus, Megnevezés, Rogzités
ideje) szerint rendezhetf. Az oszlopnévre kattintas utan a mellette lathaté kis nyil iranya
mutatja, hogy felfelé vagy lefelé ndvekszik a lista sorrendje.
A lista alatt talalhaté gombok és funkcioi:
®  Kivalasztott torlése”: A kivalasztott koteget torli a listabdl (hasznalata el6tt
kattintson a torlendd kotegre).
® ,Osszes térlése”: Az dsszes koteget torli a listabdl (fliggetlendl attdl, hogy melyik
van kijeldlve).
® ,Alairas, feladas”: A listaban szereplé O0sszes koteget alairja és feladja. Ehhez
kattintson ra, majd a felugro kis ablakba irja be az alairé kodszo6t, majd kattintson a
,Kuldés” gombra.
Az alairashoz szukséges kdédszo a ,,Személyes /Alairé/Megerdsitéo kodok beallitasa”
menupontban engedélyezett beallitdsoknak megfeleléen SMS-ben, vagy PUSH Uzenetben
kérhetd.

Kodszo megadasa sziikséges

Adj meg egy érvényes
kadszot:
A kodszo mezdbe még & karaktert irhatsz

Alaird kodszo kérése -

PUSH lzenetben (ingyenas)

SMS-ben
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14.1.3 Kétegallomanyok

A kotegallomanyok szerkezetének leirasa kdvetkezik ebben a fejezetben. Szabvanyos
GIRO formatum szerint épul fel az allomany, mely jellemzéen egy szoveges fajl.
A NetBank négyféle kotegallomanyt képes értelmezni, melyek a kdvetkezdok:

® Csoportos beszedési megbizas (CS-BESZEDES, CSBESZ.121)

® Csoportos atutalasi megbizas (CS-ATUTALAS, CSAT.121)

® ToOmeges atutalasi megbizas (csoportos atutalasi megbizas egy specialis

formaja)
® Postai kifizetési megbizas (PK-ATUTALAS, PK.131)
® SEPA atutalasi megbizas

14.1.4 Csoportos beszedési megbizas (CS-BESZEDES, CSBESZ.121)
kotegallomany felépitése

rekordtipus rekord el6fordulas hasznalandé(elfogadhato)
hossza gyakorisaga kddkészlet
01 FEJ 174 1 IBM 852 szabvany szerinti
magyar

ékezetes karaktert tartalmazhat

02 TETEL 249 1-999999 IBM 852 szabvany szerinti
magyar
ékezetes karaktert tartalmazhat

03 LAB 24 1 ékezetes karaktert nem
tartalmazhat
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BESZED iizenet TETEL (hossz: 249)

y L]

pozicid mezd- | tartalom tipus |hossz | érték K/ |megjegyzés
név V
1-2 T210 | rekordiipus N 2 02| K
1-8 T211 | tétels i N 6 K |atétel egyedi azonositdja az
cleisorzam F213-F 314 mezoben jelzett
fizeneten belill, a tétel 31
karakteres bdzisazonositdja:
F213+F214+T211 mezik
ériéke
9—-16 T212 |terhelési/ N 8 |ééééhhnn | K |ezen a datumon (év, ho, nap)
esedékességi kell megterhelni a kbtelezett
datum szamlajat a beszedendd
fsszeooe]
17-26 T213 | Gsszeg N 10 K |abeszedendd Gsszeg csak Ft,
tizedesrész nem hasznalhatd
27-50 T214 | kitelezett (24) K
bankszamla-
szAma
27— 34| T214.1 bankszerv| N | & | DbBAA bbb = bankkéd,
M= fidkkéd, A =cDv
35-50|T214.2 szamlaszam| N 16 ha a szamlaszim 8 jegyii,
akkor balra igazitva, jobbrol
szokdzzel feltdlive kell
megadni
51-74 T215 |lgyfélazonosité | AN | 24 K |ha az azonosité révidebb 24
a kezdeménye- karakternél, akkor balra
zonel igazitva kell megadni,
¢s jobbrol szokizzel kell
feliélieni
75-109 |T216 |azdgyfél neve | AN 35 V' | esak az elsd 32 karakter jut
el a kitelezett bankjihoz
110 —144 |T217 |azdgyfél cime | AN | 35 V| esak az elsi 32 karakter jut el
a kitelezett bankjihoz
145 —179 |T218 |kdtelezett / AN | 33 K | csak az elsi 32 karakter jut el
szamlatulajdonos a kitelezett bankjahoz
neve
180 —249 | T219 | kbzlemény AN 70 V' | esak az elsd 18 karakter jut el
a kitelezett bankjihoz
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Mashet

BESZED iizenet LAB (hossz: 24)

pozicio | mezonév | tarialom tipus | hossz [ériék K/ V | megjegyzés
1-2 2210 rekordtipus N 2 03] K
3-8 Z211 tételek szama N 6 K |a CS-BESZEDES iizenet
ligyfél TETEL-ginek a szdma
9-24 |Z212 tételek N 16 K |aCS- BESZEDES iizenet
dsszértcke ligyfél TETEL-cinek az
Gsszege

14.1.5 Csoportos atutalasi megbizas (CS-ATUTALAS, CSAT.121) kétegallomany

felépitése
rekordtipus rekord el6fordulas hasznalandé (elfogadhatd)
hossza gyakorisaga kédkészlet

01 FEJ 174 1 IBM 852 szabvany szerinti
magyar
ékezetes karaktert tartalmazhat

02 TETEL 249 1-999999 IBM 852 szabvany szerinti
magyar
ékezetes karaktert tartalmazhat

03 LAB 24 1 ékezetes karaktert nem
tartalmazhat
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ATUTAL fizenet FEJ (hossz: 174)

pozicio mezonév | farialom tipus | hossz |ériek KV | megjegyzés
1-2 F210 rekordtipus N 2 0| K
3-8 F211 iizenettipus A 6 |ATUTAL | K
9 F212* | duplum-kéd AN 1 |0-9, @ K |a@ specidlis érték:
aznapi terhelés-jelzd
10-22 F213 kezdeménvezd | AN 13 K CSAT-ot dsszeallito
azonositdja munkaltatd, nyugdij-
folyosito sth.
- addszama
{Aaaaaaaaal Ti]),
vagy
- EAN kaddja
23-34 F214 lizenetsorszam (12) K |azdzenetsorszamnak,
mads néven az input
dsszedllitas sorszamnak az azonos
23-30( F214.1 datuma | N B |édéchhnn kezdeményezinél
31 -34| F214.2|sorszam N ! egvedinek kell lennie
35-58 F215 kezdeményezd (24) K |atéielek kizis ellen-
bankszamla- szamlajanak a szama;
szdma
35-42| F215.1 bankszerv | N B | bbbfiiiA bbb = bankkod,
i = fiokkdd, A=cov
43 -58| F2152 szamlaszim | N 16 I . .
1a a szamlaszam 8
jegyii, akkor balra
igazitva, jobbrol
szokdzzel feltdltve
kell megadni
39 — 66 F216%* |terhelés dituma | N ] ééddhhnn | K |aCS-ATUTALASt
kezdeményezi cég
szamlajanak terhelése
67 — 69 F217 jogcim A 3 K |l ajogcim-listat
70— 104 |F218 kezdeményezd | AN | 35 K | csak az elsd 32
ceg neve Fﬂﬂherjut ﬂ! a
jogosult bankjihoz
105 —174 |F219** |kozlemény™™™ AN 70 V | akezdeményezd
kézleménye a
szamlavezetd bank
szdmidra

** a**_gal jelolt érték nem szerepel a jogosult bankjihoz eljuttatandé tranzakcitn
*** A GIRO-ba kizvetlentll benyijtott CSAT ilzenet esetén a.) fedezetvizsgilat kérésekor a BKR a FEJ-

kbzlemény 105.-155. és 159.-174. karakterét juttatja el a szimlavezetd bankhoz az eredeti tartalommal ;

b.pa 9 pozicidban (@ jelzi az arnapi terhelést,

c.) a 135, pozicio (szokiz vagy I betl) értéke jelzi, hogy az eredeti megbizis csak bankkézi vagy pedig

bankon beliili (Intra) tételeket 15 tartalmazott.
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ATUTAL iizenet TETEL (hossz: 249)

pozicio mezo- | tartalom tipus |hossz | érték K/V | megjegyzés
név

1-2 T210 [rekordtipus

(3%

02

Z|z
=)
|

3-8 T211 |tételsorszam a tétel egyedi azonosito-
jaaz F213-F214
mezoben jelzett
lizeneten belill,

a tétel 31 karakteres
bdzisazonositdja:
F213+F214+T211
mezok értéke

9-16 T212 |fenntartott N 8 V |a csoportos beszedési
teriilet tétel szabvanyaval valo
6sszhang miatt

17-26 T213 |8sszeg N 10 K |ajovairandd Gsszeg
csak Ft, tizedesrész nem
haszndlhat6

27-50 T214 |jogosult bank- (24) K
szamlaszama

27-34| T214.1 bankszerv| N | 8 | pobga bbb = bankkéd,
z (117 = fiokkéd, A =cpv

35-50|T214.2 szamlaszam| N 16 ha a szamlaszdm 8
jegyt, akkor balra
igazitva, jobbrol
szOokozzel feltoltve kell a
mezobe helyezni

51-74 T215 |igyfélazonosito | AN [ 24 K | ha az azonositd rvidebb
a kezdeménye- 24 karakternél, akkor
z0nél balra igazitva, kell
megadni, és jobbrol
szokozzel kell feltélteni

75-109 |T216 |aziigyfélneve | AN | 35 V  |csak az elsd 32
karakter jutel a
jogosult bankjihoz

110144 [T217 |azigyfélcime [ AN | 35 V | esak az elsé 32
karakter jutel a
jogosult bankjahoz

145—-179 [T218 |szamlatulajdo- | AN | 35 K |[csak az elsd 32
nos neve karakter jutel a
jogosult bankjahoz

180—-249 |T219 |kozlemény AN [ 70 V | csak az elsé 18
karakter jutel a
jogosult bankjdhoz
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ATUTAL iizenet LAB (hossz: 24)

pozicio |mezo- |tartalom tipus |hossz |ertek | K/ V' |megjegyzés
HEV

1-2 Z210 | rekordtipus N 2 03 K

3-8 Z£211  |tetelek szama N B K |aCS-ATUTALAS iizenet
iigyfél TETEL-einck a szdma

924 (7212 |tetelek N 16 K |aCS-ATUTALAS iizenet

dsszértéke iigyfél-TETEL-einek az

Osszege

14.1.6 Tomeges atutalasi megbizas (csoportos atutalasi megbizas egy specialis
formaja) kotegallomany felépitése
A tOmeges atutalasi Uzenet alapja a csoportos atutalasi lUzenet, igy ennek leirasanal
hivatkozunk az el6z6 fejezetre (,A CSOPORTOS ATUTALASI iizenet felépitése” c. fejezet).
Mivel javarészt megegyeznek, ezért csak az eltéréseket soroljuk fel:
® A fejléc (FEJ) Uzenettipus mez6jének tartalma kotelezé6en "TOMEGA".
® A fejléc (FEJ) jogcim mezdjének tartalma érdektelen.
® A tételsorokban (TETEL) a 51-74. pozicidk (ligyfélazonosité a kedvezményezénél
mez6) tartalma érdektelen.
® A tételsorokban (TETEL) a 9-16. pozicion (fenntartott teriilet) szerepel az értéknap
"éééeéhhnn" formatumban.
® A tételsorokban (TETEL) az (igyfél neve, cime mez6k tartalma érdektelen.
® A tételsorokban (TETEL) a szamlatulajdonos neve mezének kell tartalmaznia az
ellenpartner nevét, mind a 35 karakter értékes.
® A tételsorokban (TETEL) az utols6, kézlemény mezé maximalis hossza 96 karakter.
® Az el6z6 pontbdl kdvetkezik, hogy az (izenet TETEL részének hossza 249 karakter

helyett 275.
14.1.7 Postai kifizetési megbizas (PK-ATUTALAS, PK.131) kotegallomany
felépitése
rekordtipus rekord el6fordulas hasznalando (elfogadhatd) kédkészlet
hossza gyakorisaga
01 FEJ 174 1 hasonlé a CSAT (izenet fejrekordjahoz
02 TETEL 179 1-24998 hasonlé a CSAT (izenet fejrekordjahoz
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03 LAB 24 1 hasonlé a CSAT (izenet labrekordjahoz
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PRKUTAL iizenet FEJ (hossz: 174)
pozicio  |mezd- | fartalom tipus | hossz | értek KNV | megjegyzes
nev
1-2 F310 |rekordtipus N 2 |01 K
3-8 F311 |iizenet tipus A 6 |PKUTAL | K
9 F312 [duplum-kéd AN | 1 |09, @ | K |a@ specialis érték az aznapi
terhelés-jelzo
10-22 |F313 [kezdeményezo AN 13 K |aPKUTAL iizenetet dsszeallito
azonositoja munkaltato, keészpenz-utalo, sth.
- adoszama (Aaaaaaaaal Ttit]),
vagy
- EAN kodja
23 -34 |F314 |iizenet-sorszam (12) K |az lizenetsorszamnak az azonos
kezdemenyezonel egyedinek kell
lennie
23—-30| F314.1 | - osszeallitas N 8 |eééehhnn
datuma
31 -34(F314.2 | - sorszam N (4 Q9000 — javaslat: a sorszam 9000-9999
9999 kozitti legyen
35-58 |F315 |akezdeményezi (24) K |atetelek kizos ellenszamlajanak
bankszamla- a szama
szama
35-42| F315.1 bankszerv| N 8 | bbbfifiA bbb = bankkad,
fiff=fiokkod, A =cpv
43 - 58 | F315.2 szamlaszam | N 16 ha a szamlaszam 8 jegyii, akkor
balra igazitva, jobbrol szokdzzel
kell feltélteni
59—-66 |F316 |aterhelésdatuma| N 8 |éééehhnn | K [a PKUTAL iizenetet kezdemé-
nyezo szamlajanak terhelése
67—-69 |F317 |jogcim A 3 K |l ajogcim-listat
TJO-104 |F318 |akezdemeényezd | AN 35 K
neve
105-174 |F319 | kizlemeny (70) v
105-155 | F319.1 | kizlemény” AN 51 a PKUTAL iizenetet kezdeme-
nyezo ceg kdzlemeénye a
szamlavezetd bankja szamara
156—-174 |F319.2 | fenntartott teriilet | AN 19 a kdzlemeény utolso 19 karakterét
{a FEDKER iizenetben)
az 1G1 platform feliilirja

* A fedezetvizsgalat kérésekor az 1G] a kbzlemény 105.-155. karakterét juttatja el a szamlavezetd bankhoz az eredeti
A PEUTAL iizenetben aznapi terhelés esetén a 9. pozicidban (@ van.

tartalommal.
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PKUTAL iizenet - iigyfélre vonatkozo egyedi TETEL (hossz: 179 karakter)

pozicio  |mezd- | tartalom fipus | hossz | érték K/V | megjegyzés
név )
1-2 T310 |rekordtipus N 2 02| K
3-8 T311 |tételsorszam | N 6 K |atétel egyedi sorszima a PKUTAL
iizeneten beliil
9-32 T312 |cimzett AN 24 K |ha az azonositd rovidebb 24 karakternél,
azonositdja akkor balra igazitva,
jobbrol szokiizzel kell feltblteni
33-56 T313 |cimzett]l — AN | 24 K |ha a eimzen! rividebb 24 karakternél,
cimzett neve akkor balra igazitva,
jobbrol szokizzel kell feltéltem
57-80 T34 |cimzett2 — AN 24 K |ha a eimzett2 rovidebb 24 karakternél,
cimzett neve akkor balra igazitva,
jobbrol szokiizzel kell feltélteni
81-104 |T315 |rendeltetési AN 24 K |ha a rendelterési hely rividebb 24
hely karakternél, akkor balra igazitva,
jobbrol szokizzel kell feltéltem
105-128 |T316  |utca, AN 24 K |ha az wtca, hazszam rovidebb 24
hazszam karakternél, akkor balra igazitva,
jobbrol szokizzel kell feltélteni
120-132 |T317 |irdnyitoszam | N 4 |1011- K |az irinyitoszamnak az 1011 — 9999
0999 szamtartoméAnyban kell lennie
133-141 |T318 |dsszeg N 9 K |csak Ft, tizedesrész nem hasznalhato,
jobbra igazitva, balrél nullaval feltéltve
142-147 |T319 | utalvanydij N 6 V |az utalvianydijat az 1G1 szamolja ki
148-157 |T3110 |kézleményl | AN 10 v
158-167 |T3111 |kizlemény2 | AN 10 v
168-177 |T3112 |kizlemény3 | AN 10 v
178-179 | T3113 |fenntartott AN 2 V1G] munkateriilet
teriilet

14.1.8 SEPA atutalasi megbizas kotegallomany felépitése

Bdévebb informacio a ISO 20022 szabvanyrdl itt és itt.

14.2

A PEK mozaiksz6 a Posta Elszamolé Kozpont roviditése. Amennyiben On fogad
atutalasokat postai befizetés atjan (Pl. ,sarga csekk”), akkor azokat a PEK utalja az On
szamlajara, amelyekrél elszamolo 6sszesitét allit ki, valamint csatolja hozzajuk a befizetési
bizonylatok szkennelt valtozatat. Ebben a menlpontban lehetésége van arra, hogy az On

Postautalvanyok (PEK)

szamlajara bontott PEK elszamolast megtekintse és letdltse.
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14.2.1 Keresés
A postautalvany tételek megtekintéséhez valassza ki a kivant szamlatulajdonost és
szamlat a legordilé menUkkel. Adja meg az elszamolasi idészakot datumokkal. A
datumokat kétféleképpen is megadhatja. Ehhez vagy irja be a kivant datumot az
éééé.hh.nn. formatum szerint, vagy a beviteli mez6k melletti naptar legoérdilé mend
segitségével adja meg azt. Ha beallitotta a szlrési feltételeket, kattintson a ,Listazas”
gombra.
A keresési talalatok a ,,Postautalvany tételek” listdban jelennek meg oldalakra bontva
fentrél lefelé a tranzakcié szam szerint ndvekvé sorrendben. Ez az alapértelmezett sorrend
tranzakcido szam szerint rendezve, viszont az egyes oszlopnevekre kattintva a sorrend
tetszdlegesen megvaltoztathatd. Ez azt jelenti, hogy rendezhetjuk a listat a megjelenitett
oszlopok (Tranzakcié szam, Feldolgozas kelte, Osszeg, Rekordszam, Hibas rekordszam)
szerint. Az oszlopnévre kattintas utan a mellette lathaté kis nyil iranya mutatja, hogy felfelé
vagy lefelé névekszik a lista sorrendje.

14.2.2 Postautalvanyok részletezés

A lista egyik tételére kattintva megjelenik annak részletez6je. Pontosan annyi PEK tétel
jelenik meg a ,,PEK tételek részletez6” nev( listdban, amennyi a rekordszama volt az
el6zéleg kattintott listaelemnek. Ebben a részletezd listaban egy tételre kattintva megjelenik
felugré ablakban a mar elemi PEK tétel részletezbje (Szamlaszam, Feldolgozas kelte,
Megbizas kelte, Osszeg, Rekord sorszam, Befizetd azonositd, Bizonylat sorszam, Felvevd
postahivatal, Hibajel, Megszemélyesité kdéd, Output kéd, Postai tranzakcid kéd, Belsé
azonosito).

A ,Vissza” gombra kattintva visszatérhet a legelsé ,,Postautalvany tételek” lista
talalatahoz.

A ,, Tételek” letdltése gombra kattintva letdltheti a PEK elszamol6 szoveges allomanyt.

14.3 Alairando tételek

Ez a menupont arra szolgal, hogy ala tudja irni azokat a kulénb6z6 megbizasokat,
amelyeket olyan szamla terhére rogzitett korabban mas felhasznalo, amely felett paros
alairasi joggal rendelkezik, tehat els6 vagy masodik alairora var.
Vélassza ki a kivant szamlatulajdonost és szamlat a megfelel6 legordulé menuk
segitségével. Ezutan valassza ki a Tipus legordilé menlvel, hogy milyen tipusu
tranzakciokat szeretne alairni:

® Tranzakcidk
Kotegek
Deviza tranzakciok
Rendszeres atutalasok
Kbézlzemi dijfizetések
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Egyes tipusok kivalasztasa esetén tovabbi szird feltételeket is beallithatunk, mielétt az
eredményeket listazzuk. Minden egyes tipus egyéni keresési fellletét az alabbi
alfejezetekben targyaljuk.

14.3.1 Tranzakciok
A keresési szempontok és jelentésuk:

e Ellenpartner név: A tranzakcidé kedvezményezettje (jovairas esetén) vagy feladoja
(terhelés esetén). A keresémotor kozépillesztéssel dolgozik, vagyis az ,anna” szora
keresve megtalalja a ,marianna” az ,anna” és az ,annamaria” szét is.

e Ellenpartner szamlaszam: Jovairas esetén a kedvezményezett, terhelés esetén a
terhelt bankszamla szamat kell itt megadni. Altaldban egy bankszamla 3-szor 8
szamjegybdl all, de bizonyos bankoknal, mint a MagNet Banknal is 2-szer 8
szamjegybdl allé szamlaszamok is léteznek. Ebbél kifolydlag ebben a mezében 16
vagy 24 szamjegyet kell megadnia a sikeres kereséshez.

e Osszeg: Egész szamokkal megadhaté kiildn-kiilén és egyiitt is a keresett dsszeg
also és/vagy felsé hatara.

e Idbszak: A keresési id6szak kezd6 és zard datumat lehet megadni itt. A datumokat
kétféleképpen is megadhatja. Ehhez vagy irja be a kivant datumot az éééé.hh.nn.
formatum szerint, vagy a beviteli mez6k melletti naptar legérdilé menl segitségével
adja meg azt.

e Kobzlemény: A tranzakcio kdzlemény rovataban szerepld kifejezésre lehet ebben a
mezdben keresni. Az ellenpartnernél leirtakhoz hasonléan, részlet is megadhat6 a
kozleménybdl.

e Statusz: A tranzakci6 statuszat lehet megadni. Lehet els6 alairasra vard, masodik
alairasra varo stb.

e Kobteg név: A koteges feladassal inditott tranzakcidkra lehet keresni a kdteg nevének
beirasaval.

Ha bedllitotta a keresési feltételeket, nyomja meg a ,Listazas” gombot a talalatok
megjelenitéséhez. Az alatta 1évé ,,Aldirandé tételek | Tranzakciok” nevi listaban talalja
az alairandé tranzakcidkat. rendezhetjik a listat a megjelenitett oszlopok (Tranzakcio kod,
Ellenpartner szamlaszam, Osszeg, Ertéknap, 1. alairo, Statusz, kozlemény, Fiz. kér.
tranzakcio) szerint. Az oszlopnévre kattintas utan a mellette lathato kis nyil iranya mutatja,
hogy felfelé vagy lefelé névekszik a lista sorrendje. A lista alatti ,,Letéltés (PDF)” gomb
segitségével az alairandé tranzakcidkat tudja PDF formatumban megtekinteni, lementeni
illetve kinyomtatni.

Az ,,Azonnali inditas” jelolébnégyzet bepipalasaval, kulonbozé a tételek teljesulésének
ertéknapjat lehet aznapira valtoztatni. Ez azt jelenti, hogy a tétel a rogzitésekor megadott
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késbbbi értéknapot figyelmen kivul hagyva, a masodik alairaskor aktualis, aznapi datummal
kerul be a rendszerbe.

Példa: Egy atutalasi megbizas marcius 6-i értéknappal kerll berdégzitésre marcius 3-an,
viszont a marcius 4-i masodik alairaskor az ,,Azonnali inditas” opcié engedélyezése
esetén az értéknap marcius 4. lesz marcius 6. helyett.

A lista alatt tovabbi négy gomb talalhaté melyek funkcidi és mikodésuk a kovetkezd:
® | Kivalasztott torlése”: A kivalasztott utalast torli a listabol (hasznalata el6tt valassza
ki a torlend6 tranzakciot a jelolénégyzetek segitségével).
®  Kijelolés megforditasa”: Az éppen aktualis kijeldlést (jeldlénégyzetek allapotat)
valtoztatja ellentétesre. Példaul, ha egy sincs kijelOlve, akkor az 6sszeset kijeldli.
® |, Kijeloltek alairasa, feladasa”: A listaban szerepldé 6sszes tranzakciot alairja és
feladja. Ehhez kattintson ra, majd a felugro kis ablakba irja be az alairé kédszét, majd
kattintson a ,,Kiildés” gombra.
A listdban szerepl6, fizetési kérelembdl keletkezett tranzakciokat csak egyesével lehet
alairni!

14.3.2 Kotegek

A keresési szempontok és jelentésuk:
e Koteg tipus: A koteg tipusa szerint lehet keresni. A lehetséges tipusok: Csoportos

atutalasi megbizas, Csoportos beszedési megbizas, TOmeges atutalasi megbizas,
Postai kifizetési megbizas

e Koteg név: A kotegre lehet keresni a koteg nevének beirasaval.

e Koteg azonosité: A koteg egyedi azonositdja alapjan lehet keresni. Egész
szamokkal megadhato.

e Statusz: A koteg statuszat lehet megadni. Lehet elsé alairasra vard, masodik
alairasra varo

Ha beallitotta a keresési feltételeket, nyomja meg a ,Listazas” gombot a talalatok
megjelenitéséhez. Az alatta 1évé ,,Aldirando tételek | Kotegek” nev( listaban talalja az
alairandé kotegeket. Rendezhetjik a listat a megjelenitett oszlopok (Koteg tipus, Kéteg név,
Statusz, 1.alaird, Régzitve) szerint. Az oszlopnévre kattintas utan a mellette lathaté kis nyil
irAnya mutatja, hogy felfelé vagy lefelé névekszik a lista sorrendje.

Az ,,Azonnali inditas” jelolénégyzet bepipalasaval, kilénb6zé a tételek értéknapjat lehet
aznapira valtoztatni. Ez azt jelenti, hogy a tétel a rogzitésekor megadott esetlegesen
késbbbi értéknapot figyelmen kivil hagyva, a masodik alairaskor aktualis aznapi datummal
kerul be a rendszerbe.
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Példa: Egy atutalasi megbizas marcius 6-i értéknappal kerul berdgzitésre marcius 3-an,
viszont a marcius 4-i masodik alairaskor az ,,Azonnali inditas” opcié engedélyezése
esetén az értéknap marcius 4. lesz marcius 6. helyett.
A lista alatt tovabbi négy gomb talalhaté melyek funkcidi és mikodésuk a kovetkezd:

® ,Kivalasztott torlése”: A kivalasztott koteget torli a listabdl (hasznalata elétt

valassza ki a torlendd koteget a jeldlénégyzetek segitségével).

® ,Kijelélées megforditasa”: Az éppen aktualis kijeldlést (jelolénégyzetek allapotat)

valtoztatja ellentétesre. Példaul, ha egy sincs kijelolve, akkor az 6sszeset kijeloli.

® ,Kijeloltek alairasa, feladasa”: A listdban szerepl§ O0sszes tranzakciot alairja és

feladja. Ehhez kattintson ra, majd a felugro kis ablakba irja be az alairé kédszét, majd
kattintson a ,,Kiildés” gombra.

14.3.3 Deviza tranzakcidk
A keresési szempontok és jelentésuk:

Ellenpartner név: A deviza tranzakcidé kedvezményezettie. A keresémotor
kozépillesztéssel dolgozik, vagyis az ,anna” széra keresve megtalalja a ,marianna”
az ,anna” és az ,annamaria” szot is.

Cim: A kedvezményezett cime.

Szamlaszam (IBAN): Bankszamlaszam IBAN formatum szerint, vagyis
nemzetkozileg elfogadott formaban leirva.

Osszeg: Egész szamokkal megadhatd kiilén-kiilén és egyiitt is a keresett 8sszeg
also és/vagy felsé hatara.

Devizanem: A legordil6 mendvel valassza ki a keresett deviza tranzakciok
pénznemét.

Id6észak: A keresési id6szak kezdd és zaré datumat lehet megadni itt. A datumokat
kétféleképpen is megadhatja. Ehhez vagy irja be a kivant datumot az éééé.hh.nn.
formatumban vagy a beviteli mez&k melletti naptar legoérdilé menu segitségével adja
meg azt.

Statusz: A deviza tranzakcio statuszat lehet megadni. Lehet els6 alairasra varé,
masodik alairasra varo stb.

Kedvezményezett bank/orszag/varos: A kedvezményezett bank adatai melyek BIC
kod alapjan azonosithatok.

Kedvezményezett bank SWIFT-BIC kédja: A kedvezményezett pénzintézet
nemzetkdzi bankazonosité kddja (BIC - Bank Identifier Code vagy mas néven SWIFT
kod).

Kedvezményezett bankjanak levelezé bankja: Annak a banknak a nevét adja meg,
amin keresztll a kedvezményezett bankkal fel lehet venni a kapcsolatot kézvetett
maodon.
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® Koltségviselés modja: A kdvetkezdk kozul valaszthat: BEN: kedvezményezett,
OUR: megbizé, SHA: megosztott (megallapodas, vagy jogszabaly eltéré
rendelkezése hianyaban ez a nemzetkdzi szokvanyok szerinti altalanos
koltségviselési mod, mely esetben a kedvezményezett bankja altal felszamitott
koltségeket a kedvezményezett, mig a megbizd bankja altal felszamitott koltségeket
a megbizo viseli). Az Osszes opcio értelemszeriien mindharom maodra keres.

® Kobzlemény: A deviza tranzakcio kdzlemény mezdjének tartalma szerint kereshet.

Ha bedllitotta a keresési feltételeket, nyomja meg a ,Listazas” gombot a talalatok
megjelenitéséhez. Az alatta levé ,,Alairando tételek | Deviza tranzakciok” nevi listaban
talalja az alairand6 deviza tranzakciokat. rendezhetjuk a listat a megjelenitett oszlopok
(Forras szamla, Kedvezményezett szamla, Osszeg, Statusz, 1.alaird, Rogzitve) szerint. Az
oszlopnévre kattintas utan a mellette lathato kis nyil iranya mutatja, hogy felfelé vagy lefelé
novekszik a lista sorrendje.

Az ,,Azonnali inditas” jelolénégyzet bepipalasaval, kilonb6z6 a tételek értéknapjat lehet
aznapira valtoztatni. Ez azt jelenti, hogy a tétel a rogzitésekor megadott esetlegesen
késbbbi értéknapot figyelmen kivil hagyva, a masodik alairaskor aktualis aznapi datummal
kerul be a rendszerbe.

Példa: Egy atutalasi megbizas marcius 6-i értéknappal kerll berégzitésre marcius 3-an,
viszont a marcius 4-i masodik alairaskor az ,,Azonnali inditas” opcié engedélyezése
esetén az értéknap marcius 4. lesz marcius 6. helyett.
A lista alatt tovabbi négy gomb talalhaté melyek funkcioi és miikddésik a kdvetkezb:
® ,Kivalasztott torlése”: A kivalasztott koteget torli a listabdl (hasznalata elbtt
valassza ki a torlend6 koteget a jelolénégyzetek segitségével).
® ,Kijelolés megforditasa”: Az éppen aktualis kijelolést (jelolébnégyzetek allapotat)
valtoztatja ellentétesre. Példaul, ha egy sincs kijeldlve, akkor az dsszeset kijeldli.
® ,Kijeloltek alairasa, feladasa”: A listdban szerepl§ O0sszes tranzakciot alairja és

feladja. Ehhez kattintson ra, majd a felugro kis ablakba irja be az alairé kédszét, majd
kattintson a ,,Kiildés” gombra.

14.3.4 Rendszeres atutalasok
A ,Tipus” legordilé menlbdl a ,Rendszeres atutalasok” opcidt valasztva keresési feltételek
megadasa nélkll azonnal kilistdzza a talalatokat, melyek els6é vagy masodik alairasra
varnak. A talalatok az ,,Alairandé tételek | Rendszeres atutalasok” nevd listaban jelennek
meg. rendezhetjiik a listat a megjelenitett oszlopok (Ellenpartner, Osszeg, Kezdédatum,
Végdatum, Gyakorisag, Statusz, 1.aldird) szerint. Az oszlopnévre kattintas utan a mellette
lathato kis nyil iranya mutatja, hogy felfelé vagy lefelé ndvekszik a lista sorrendje.
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Az ,,Azonnali inditas” jelol6négyzet bepipalasaval, kilénb6zb a tételek értéknapjat lehet
aznapira valtoztatni. Ez azt jelenti, hogy a tétel a rogzitésekor megadott esetlegesen
késbbbi érteknapot figyelmen kivul hagyva, a masodik alairaskor aktualis aznapi datummal
kerul be a rendszerbe.

Példa: Egy atutalasi megbizas marcius 6-i értéknappal kerul berdgzitésre marcius 3-an,
viszont a marcius 4-i masodik alairaskor az ,,Azonnali inditas” opcié engedélyezése
esetén az értéknap marcius 4. lesz marcius 6. helyett.
A lista alatt tovabbi négy gomb talalhaté melyek funkcioi és mikddésuk a kdvetkezo:
® | Kivalasztott torlése”: A kivalasztott rendszeres atutalast torli a listabdl (hasznalata
el6tt valassza ki a torlendd koteget a jeldlénégyzetek segitségével).
®  Kijelolés megforditasa”: Az éppen aktualis kijeldlést (jeldlénégyzetek allapotat)
valtoztatja ellentétesre. Példaul, ha egy sincs kijelOlve, akkor az 6sszeset kijeldli.

® |, Kijeloltek alairasa, feladasa”: A listaban szerepld 6sszes tranzakciot alairja és
feladja. Ehhez kattintson ra, majd a felugro kis ablakba irja be az alairé kédszét, majd
kattintson a ,,Kiildés” gombra.

14.3.5 Kozizemi dijfizetések

A ,Tipus” legordilé menubdl a ,Koéziuzemi dijfizetések” opciot valasztva keresési feltételek
megadasa nélkul azonnal kilistdzza a talalatokat, melyek els6é vagy masodik alairasra
varnak. A talalatok az ,,Aldirand¢ tételek | Csoportos beszedési megbizasok (Kéziizemi
dijfizetések)” nevi listaban jelennek meg. Rendezhetjik a listat a megjelenitett oszlopok
(Kedvezményezett szolgaltatd neve, Fels6é értékhatar, Statusz, 1.alaird) szerint. Az
oszlopnévre kattintas utan a mellette lathato kis nyil iranya mutatja, hogy felfelé vagy lefelé
novekszik a lista sorrendje.

Az ,,Azonnali inditas” jel6l6négyzet bepipalasaval, kilénb6zb a tételek értéknapjat lehet
aznapira valtoztatni. Ez azt jelenti, hogy a tétel a rogzitésekor megadott esetlegesen
késbbbi értéknapot figyelmen kivil hagyva, a masodik alairaskor aktualis aznapi datummal
kerul be a rendszerbe.

Példa: Egy atutalasi megbizas marcius 6-i értéknappal kerul berdégzitésre marcius 3-an,
viszont a marcius 4-i masodik alairaskor az ,,Azonnali inditas” opcié engedélyezése
esetén az értéknap marcius 4. lesz marcius 6. helyett.
A lista alatt tovabbi négy gomb talalhaté melyek funkcioi és mikddésuk a kdvetkezb:
® , Kivalasztott torlése”: A kivalasztott kozlizemi dijfizetést torli a listabdl (hasznalata
el6tt valassza ki a torlend6 koteget a jeldlénégyzetek segitségével).
®  Kijelolés megforditasa”: Az éppen aktualis kijeldlést (jeldlénégyzetek allapotat)
valtoztatja ellentétesre. Példaul, ha egy sincs kijelolve, akkor az 0sszeset kijeldli.

- 147 -



NetBank Felhasznaléi kézikonyv

® ,Kijeloltek aldirasa, feladdasa”: A listaban szerepl§ 6sszes kdzizemi dijfizetést
alairja és feladja. Ehhez kattintson ra, majd a felugré kis ablakba irja be az alair6
kodszot, majd kattintson a ,,Kiildés” gombra.
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