ADATKEZELESI TAJEKOZTATO
hatalyos: 2020. mdarcius 18. napjatol

(a korabban hatalyos Adatkezelési Tajékoztatok a www.magnetbank.hu/adatvedelem honlapon az
»Archiv Adatkezelési Tajékoztatok” meniipontban talalhatéak meg)

Jelen Adatkezelési Tajékoztatéban hasznalt fogalmak meghatirozasat a jelen Adatkezelési Tajékoztato 1.
szamu almelléklete tartalmazza.

I. AZ ADATKEZELESI TAJEKOZTATOVAL KAPCSOLATOS LEGFONTOSABB
TUDNIVALOK

A MagNet Magyar Kozosségi Bank Zrt. (tovabbiakban: Bank vagy Adatkezeld) jelen Adatkezelési
T4ajékoztatojaban foglalja Gssze azokat a Személyes adatok kezelésére vonatkozd, a GDPR és a vonatkozo
adatkezelési szabélyokat tartalmazé jogszabalyok altal el&irt informaciokat és tajékoztatast, amelyeket az Erintett
tudomésara kell hoznia annak érdekében, hogy az Erintett megfeleld tajékoztatast kapjon az adatkezelés tényérdl,
jogalapjarol és céljairdl, valamint a Személyes adatai Bank altali kezelésével Osszefiiggd tovabbi lényeges
informaciokrol.

On Erintettnek minésiil, amennyiben a Bank Személyes adatat - akar azonositott, akar azonosithatd médon - kezeli.
Az Erintetteket megilletik a vonatkozo jogszabalyokban, kiilondsen a GDPR-ban és az Info torvényben foglalt
Személyes adat kezelésével és védelmével kapcsolatos jogok.

A jelen Adatkezelési Tajékoztaté valamennyi Erintett szamédra nyujt Személyes adatai kezelésére vonatkozo

csak, tigy az kiilon feltiintetésre keriil.

A jelen Adatkezelési Tajékoztatd 1. szamu almelléklete tartalmazza azt, hogy az adatkezeléssel ,,E{intett”
természetes személy csoportjan beliil mely adatkezeléssel érintett alcsoportok kiilonboztethetéek meg (Ugyfél,
Kozremiik6do, Egyéb szerzddésben érintettek, Potencidlis tigyfél, Tovabbi személyek).

A Bank az egyes pénziigyi szolgaltatasokat és kiegészitd pénziigyi szolgaltatasokat igénybe vevé Potencialis
iigyfelek és Ugyfelek, tovabba a hozzajuk kapcsolodé személyek, azaz a Kozremiikodok és Egyéb szerzédésben
érintettek tajékoztatasanak megfelelésége érdekében az adatkezeléssel kapcsolatos tajékoztatast kiegésziti, illetve
pontositja a jelen Adatkezelési Tajékoztatd 5-10. szamu almellékleteiben. A www.magnetbank.hu/adatvedelem
oldalon tovabbi kiegészitd adatkezelési tajékoztatok érhetdk el a jelen Adatkezelési Téajékoztatoban és annak 2.
szamu almellékletében meghatarozottak szerint.

Tovébbi adatkezeléssel kapcsolatos kiegészitd, illetve pontositd tajékoztatast tartalmazhat az Ugyfelekkel,
Kozremiikodokkel kotott szerzédések, a Bank Altalanos Uzleti Feltételeinek, Hirdetményeinek, Kondicios
Listainak, valamint a vonatkozé agazati lizletszabalyzatainak, valamint &ltalanos szerzddési feltételeinek
rendelkezései, tovabba barmely, az Erintettre vonatkozé dokumentumban, vagy az Erintett altal tett nyilatkozatban
foglalt adatkezelési rendelkezések.

A Bank a vonatkoz6 jogszabalyokat és az Altalanos Uzleti Feltételekben meghatarozott elveket betartva jogosult
a jelen Adatkezelési Tajékoztatd tartalmat egyoldaliian, kiilon értesités nélkiil mddositani, azzal, hogy a Bank
honlapjan (www.magnetbank.hu/adatvedelem) mindenkor elérhet6vé teszi az Adatkezelési Téjékoztatd hatalyos
és a mar hatalyat vesztett verzioit is. A jelen Adatkezelési Tajékoztatd megtalalhatdo a Bank iigyfélforgalom
szamara nyitva all6 helyiségeiben is.

Kérjiik, hogy a Bank adatkezelése megkezdésének tudomasulvétele, illetve sziikség esetén az adatkezeléshez valo
hozzajarulas megtétele elétt ismerje meg a jelen Adatkezelési Tajékoztatoban foglaltakat.

II. AZ ADATKEZELO MEGNEVEZESE ES ELERHETOSEGEI, AZ ADATVEDELMI
TISZTVISELO ELERHETOSEGEI

II.1. Az Adatkezel6 megnevezése és elérhetoségei

A Bank altal kezelt Személyes adat vonatkozasaban az Adatkezeld a Bank.
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A Bank elérhetdségei:

Név: MagNet Magyar K6z6sségi Bank Zrt.

Székhely: 1062 Budapest, Andrassy ut 98.

Levelezési cim: 1376 Budapest 62. Pf. 86.

E-mail: info@magnetbank.hu

Tel: +36-1-428-8888

Honlap cim: www.magnetbank.hu; www.magnetbank.hu/adatvedelem

Amennyiben a Bank ko6z6s adatkezelést folytat, ugy az azzal kapcsolatos minden lényeges informaciorol
tajékoztatja az Erintetteket.

I1.2. A Bank Adatvédelmi tisztvisel6jének elérhetésége:

Név: dr. Jakab Endre Ugyvédi Iroda

Levelezési cim: 1381 Budapest 62, Pf. 1309.

Elektronikus levelezési cim: adatvedelem@magnetbank.hu
Telefonszam: +36-1-428-88-88

III. A BANK ALTAL FOLYTATOTT ADATKEZELES ALAPELVEI

III.1. Jogszeriiség, tisztességes eljaras és atlathatosag elve

A Bank a Személyes adatok kezelését jogszeriien és tisztességesen, valamint az Erintett szamara atlathato médon
végzi.

A jogszeriiség elve alapjdn a Bank kizardlag a GDPR éltal elismert valamely jogalap megléte esetén kezel
Személyes adatot, eljarasaban a tisztességesség alapvetd kovetelményét érvényesiti.

A Bank a Személyes adatok kezelése soran a vonatkozd jogszabalyok (igy tobbek kozott, de nem kizardlag a
GDPR ¢s az Info tv., tovabba a Hpt. stb.) betartasaval, a feliigyeleti szervek iranymutatasait figyelembe véve jar
el.

I11.2. Célhoz kotottség elve

A Bank kizarolag célhoz kototten kezel Személyes adatot, a célnak megfeleld modon és mértékben. A Bank a
Személyes adatok tervezett kezelésének céljairdl mindig tajékoztatast nytjt az Erintettek részére.

I11.3. Korlatozott tarolhatésag és adattakarékossag elve

A Bank a Személyes adatokat kizarolag az adatkezelés céljanak megvalosulasaig, az ahhoz sziikséges ideig és
mértékben kezeli. A Személyes adatok tarolasa olyan formaban torténik, amely az Erintettek azonositésat csak a
Személyes adatok kezelése céljainak eléréséhez sziikséges ideig teszi lehetdvé, a kezelt adatok pedig az
adatkezelés céljai szempontjabol mindig megfeleldek és relevansak. A Bank altal kezelt Személyes adatok
mindegyike valamely célhoz kototten (gyakran egy-egy adat tobb célhoz kothetéen) kezelt.

Kiilonleges adatot a Bank f6szabaly szerint nem kezel, ha valamely oknal fogva mégis sziikséges ilyen tipusu adat
kezelése, a Bank ezt csak akkor teszi, ha azt a GDPR vagy a vonatkoz6 jogszabalyok lehetdvé teszik. Ilyen
adatkezelés torténik, ha jogszabaly irja el6 a Banknak, hogy az adott kiilonleges adatot kezelje, vagy az adat
kezelése feltétleniil sziikséges az adott pénziigyi- vagy kiegészitd pénziigyi szolgaltatds nyujtasa, illetve a
szerz6dés teljesitése korében és az Erintett kifejezett hozzajarulasat adta az adatkezeléshez.

I11.4. Adatpontossag elve

Az adatkezelés soran a Bank mindent megtesz annak biztositasara, hogy az altala kezelt Személyes adatok
pontosak és teljesek legyenek, tovabba, ha az Adatkezelés céljara tekintettel az sziikséges, ugy az adatok
naprakészsége érdekében is megtesz minden €szszeriien elvarhato 1épést.

A Bank nem felel azokért a karokért, amelyek az Erintett altal a Bank részére megadott adatok hianyos, pontatlan
vagy hibas volta okén keletkeznek. Az Ugyfél ¢s a Kozremiikodod szerzddéses kotelezettsége, hogy a Banknak
megadott adataiban torténd valtozast haladéktalanul jelezze a Bank részére.

A Bank a GDPR alapjan jogosult téves vagy hianyzo kapcsolattartasi adatok esetén az aktualis kapcsolattartasi
adatok felkutatasara.

II1.5. Integritas és bizalmas jelleg elve
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A Bank az adatkezelés soran a tudomany ¢€s technologia allasa és a megvaldsitas koltségei, tovabba az adatkezelés
jellege, hatdkdre, koriilményei €s céljai, valamint a természetes személyek jogaira és szabadsagaira jelentett,
valtozo valdszintiségli és sulyossagi kockdzat figyelembevételével megfeleld technikai és szervezési
intézkedéseket hajt végre annak érdekében, hogy a kockazat mértékének megfeleld szintli adatbiztonsagot
garantalja. A Bank a bizalmasnak, illetve titoknak mindsiilé adatokat - igy a Személyes adatokat is - a vonatkozo
titokkezelési szabalyok szerint kezeli, valamint biztositja, hogy azokhoz illetéktelenek és a Bankon belill is csak
az illetékes munkatarsak férjenek hozza, tovabba minden fentiek szerinti sziikséges intézkedést megtesz annak
érdekében, hogy elkeriilje a biztonsag olyan sériilését, amely a kezelt személyes adatok véletlen vagy jogellenes
megsemmisitését, elvesztését, megvaltoztatasat, jogosulatlan kozlését vagy az azokhoz vald jogosulatlan
hozzaférést eredményezi.

A Bank folyamatosan biztositja a Személyes adatok kezelésére hasznalt rendszerek, meghajtok és mas adattardlo
egységek, illetve szolgaltatasok bizalmas jellegének biztositasat, integritasat, rendelkezésre allasat és ellenalld
képességét. A Bank mindenkor biztositja, hogy fizikai vagy miiszaki incidens esetén képes legyen arra, hogy a
Személyes adatokhoz valo hozzaférést és az adatok rendelkezésre allasat kell iddben vissza tudja allitani. A Bank
az adatkezelés biztonsagat rendszeres tesztekkel ellenérzi. Az informatikai rendszerelemek zartsagat, valamint
azokhoz valo jogosulatlan hozzaférés, illetve modositas megakadalyozasa érdekében tett adminisztrativ, fizikai és
logikai intézkedések megfeleldségét kiilso tanlisito szervezet rendszeresen ellendrzi.

Amennyiben az Erintett elektronikusan vagy papir alapon a Banknak Személyes adatokat tartalmazo
beadvanyokat, dokumentumokat, iratokat vagy egyéb anyagot kiild, ez esetben megfelel6 adatbiztonsagi
intézkedésekrdl az Erintett sajat maga koteles gondoskodni. A Bank nem felel azért a karért, amely abbol
szarmazik, hogy az Erintett a megfeleld adatbiztonsagi intézkedések megtételét (példaul a Banknak kiildott email
titkositasat stb.) elmulasztotta.

Amennyiben az Erintett bormely nyomtatvanyon vagy dokumentumon mas természetes személy Személyes adatait
adja meg, illetve olyan dokumentumot ad 4t a Banknak, amelyen mas természetes személy Személyes adata
szerepel, Gigy az Erintett koteles biztositani, hogy ezen Személyes adatokat jogszeriien, a harmadik személy Erintett
megfeleld, ez irdnyt hozzajarulasa vagy egyéb jogszerl jogalap alapjan adja at a Banknak.

I11.6. Elszamoltathatésag elve

A Bank felelds a fenti adatkezelési elveknek valo megfelelésért €s mindenkor képesnek kell lennie igazolnia azt,
hogy az adatkezelésre irdnyado szabalyoknak megfelel.

IV. A BANK ALTAL FOLYTATOTT ADATKEZELES JOGALAPJAI

IV.1. A Bank adatkezelésének lehetséges jogalapjai

e az Erintett és a Bank kozotti szerz8dés teljesitésével, vagy az Erintett és a Bank kozott 1étrehozandé
szerz0dés létrehozasaval kapcsolatos jogalap (szerzédéses jogalap),

jogszabalyban foglalt kotelezettség teljesitése (jogi kotelezettség jogalap),

a Bank vagy harmadik személy érdekinek védelme (jogos érdek jogalap),

az Erintett hozzajarulasa (hozzajarulason alapulé jogalap),

az adatkezelés az Erintett vagy egy masik természetes személy létfontossagl érdekeinek védelme miatt
sziikséges (Iétfontossagu érdekek védelme jogalap).

A Bank az Erintettek adatait elsésorban az altala nyujtott vagy nytjtando pénziigyi szolgaltatds vagy kiegészitd
pénziigyi szolgaltatas teljesitése, a kapcsolodod szerzddésbol eredd jogok és kotelezettségek teljesitése érdekében,
vagy a szerz0dés megkotését megeldzden az Erintett kérésére torténd 1épések megtétele érdekében kezeli.

IV.2. Szerzddéses jogalap

Szerzédéses jogalap esetén az adatkezelés olyan szerzGdés teljesitéséhez sziikséges, amelyben az Erintett az egyik
fél, vagy az adatkezelés a szerzddés megkotését megel6zden az Erintett kérésére torténd 1épések megtételéhez
sziikséges.

Az Frintett altal a szerzodéses jogviszony kérelmezése, vagy a szerzédés létrehozasa soran megadott azon
Személyes adatokat, amelyek a szerzdés teljesitéséhez sziikségesek, vagy a szerz6dés megkotésének
elokészitésehez sziikségesek, ezen jogalap alapjan kezeli a Bank.

A Bank a szolgéltatdsai nyujtasara iranyuld szerzédés megkotésének elokészitése, illetve az ilyen szerzodés
teljesitése céljabdl és jogcimén kezeli a kdvetkezd adatokat:
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a) a szerz6déskotés elokészitése soran benyljtott nyomtatvanyokon, adatlapokon, egyéb dokumentumokon és
kommunikacids csatorndkon megadott Személyes adatokat,

b) a szerzédés teljesitése soran a Bankhoz benyujtott barmilyen dokumentumban és kommunikacios csatornakon
megadott, valamint a szerz6dés teljesitése soran a Bank altal készitett vagy barmely modon a birtokaba keriilt
dokumentumokban 1év6 Személyes adatokat, tovabba

c) az egyes pénzigyi ¢és kiegészitd pénziigyi szolgaltatdsokra vonatkozd iizletagi iizletszabalyzatokban
meghatarozott szerzodési/folyositasi feltételek igazolasara szolgalo adatokat,

d) a szerz6désben foglaltak szerinti elszamolas biztositasaval kapcsolatos adatokat

e) a szerz6dés megkotésének és teljesitésének eldsegitése érdekében kiildott informaciokat, tajékoztatast, és az
ilyen tajékoztatds kiildése érdekében sziikséges adatokat, kiillondsen, de nem kizardlagosan, a kdzelgd fizetési
hatariddre vagy a fizetési hatarid6 elmulasztasara, szerzodéses feltételek nem teljesitése miatti lehetséges negativ
kovetkezményekre vald figyelmeztetésre vonatkoz6 adatokat, illetve a szerzédésben kinalt kedvezmény
megszerzéséhez sziikséges kovetelmények teljesitésére vonatkozo figyelemfelhivassal kapcsolatos adatokat.

Amennyiben a vonatkozo kérelmi nyomtatvany vagy szerzddésminta kéri a kapcsolattartasra hasznalt telefonszam,
illetve e-mail cim megadasat, ugy a szerz6dés megkdtéséhez és teljesitéséhez sziikséges adatnak mindsiilnek ezen
adatok.

Mivel a szerz6dés megkotéséhez sziikséges Személyes adatok szolgaltatdsa nélkiil a Bank a szerzédéskotést
el6késziteni, a szerz6dést megkotni, illetéleg teljesiteni nem tudja, az Erintett koteles e célok eléréséhez sziikséges
Személyes adatokat a Bank részére megadni. Az adatszolgaltatds elmaradésa esetén a Bank jogosult a
szerzOdéskotést, illetdleg a szerzddés teljesitését megtagadni.

A Bank a nem pénziigyi vagy kiegészitd pénziigyi szolgaltatasokkal kapcsolatos szerzodések megkdtése vagy
szerzodeéskotés elokészitése kdrében szintén ezen jogalap alapjan kezeli a Személyes adatokat.

A jelen Adatkezelési Tajékoztatd vonatkozo tovabbi rendelkezései, tovabba jelen Adatkezelési Tajékoztatod 5-10.
szamu almellékletei tartalmazzak a szerz6déses jogalapon alapul6 tovabbi esetleges adatkezeléseit, illetve az ezzel
kapcsolatos informaciokat.

IV.3. Jogi kotelezettség jogalap

Kotelezd adatkezelés jogcimén a Bank olyan Személyes adatokat kezel, amelyek kezelését jogszabaly vagy az
Eurdpai Unio6 kotelezd jogi aktusa eldirja. A kezelendd adatok korét, az adatkezelés céljat (céljait), az adatok
megorzésének idejét, az adattovabbitas esetleges cimzettjeit, illetve az adatkezelés egyéb feltételeit az adatkezelést
eldird jogszabalyok részletezik.

A Bank a pénzmosasi torvényben meghatarozott rendelkezések szerint és alapjan az igyfél-atvilagitasi
kotelezettség teljesitése (azonositds, az Erintett kockdzati besoroldsa, a személyazonossag igazolé ellendrzése, az
tizleti kapcsolat és az itigyleti megbizds jellegének megismerése és folyamatos figyelemmel kisérése), az ezzel
kapcsolatos okmdnymasolasi kotelezettség betartdsa és a Bank pénzmosasi bejelentéssel kapcsolatos
kotelezettségek teljesitése érdekében kezeli az Ugyfelek, Potencialis iigyfelek és a Kozremiikoddk adatait. Az
iizleti kapcsolattal osszefiiggésben kezelt Személyes adatokat a Bank az iizleti kapcsolat megszinésétdl szamitott
8 (nyolc) évig koteles megodrizni.

A Bank a pénzmosasi tdrvény 56.§-aban, valamint 57.§ (1)-(3) bekezdésében foglaltakra tekintettel az tigyfél-
atvilagitasi intézkedések soran birtokaba jutott Személyes adatokat, valamint minden egyéb, az iizleti kapcsolattal,
illetve az ligyleti megbizassal Osszefiiggésben keletkezett adatot az iizleti kapcsolat megsziinésétdl szamitott 8
(nyolc) évig kezeli. A Bank a Pmt. 79.§-dban foglaltaknak valé megfelelés érdekében - az ligyfél-atvilagitasi
kotelezettsége teljesitéséhez - jogosult az Erintettrl a GIRinfO rendszerbdl Személyes adatokat gyijteni.

A Bank a pénzmosasi torvény 58.§ -dban meghatarozott esetben a pénzmosasi adatokat - beleértve a Személyes
adatokat is - és okiratot a felligyeletet ellatd szerv, a pénziigyi informacios egység, a nyomozo hatdsag, az
ligyészség és a birdsag megkeresésére a megkeresésben meghatarozott ideig, legfeljebb azonban az iizleti
kapcsolat megsziinésétol, illetve az ligyleti megbizas teljesitésétdl szamitott 10 (tiz) évig kdteles megdrizni.

A Bank a pénzmosasi torvényben foglalt kitelezettségei végrehajtasa érdekében az ,, Altalanos Uzleti Feltételek”
elnevezési dokumentumban foglaltak szerint jogosult, illetve koteles kdzhiteles nyilvantartasbol vagy nyilvanosan
hozzaférhetd adatbazisbol torténo adatatvételre, adatellendrzésre.

A pénzmosassal kapcsolatos adatkezelés részletes szabalyait a pénzmosasi tdrvény, illetve az ezen szabalyokat
tartalmazo6 ,,Altalanos Uzleti Feltételek” elnevezésii dokumentum V. fejezete tartalmazza.
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A szamvitelrdl szol6 térvény rendelkezései alapjan a Bank koteles az tizleti konyvek iizleti év végi zarasahoz, a
beszamolod elkészitéséhez, a mérleg tételeinek aldtdmasztasahoz a torvény eldirasai szerinti leltart 6sszeallitani,
ami kiterjed az Ugyfelekkel szembeni kovetelések leltarozasara is.

A szamvitelrdl szolo torvény rendelkezései alapjan a Bank a konyvviteli elszamolasat kozvetleniil és kozvetetten
alatamasztd szamviteli bizonylatot (ideértve a fOkonyvi szamlakat, az analitikus, illetve részletezd
nyilvantartasokat is), igy az abban foglalt Személyes adatokat is, legalabb 8 (nyolc) évig olvashatoé formaban, a
konyvelési feljegyzések hivatkozasa alapjan visszakeresheté modon megorzi.

A hiteltermékek esetén a vonatkozo, JTM rendelet addssagszolgalatara, a Hpt. prudencidlis szabalyainak
betartdsara, valamint a KHR torvény rendelkezéseire figyelemmel és ezek alapjan a Bank, mint referenciaadat-
szolgaltatd az adatszolgaltatas targyat képezd szerz6dés megkotését megeldzden lekérdezi a Potencialis tigyfél
vagy Ugyfél KHR adatait, illetve az adatszolgéltatas targyat képezd szerzédés megkdtését kovetéen a KHR
torvényben meghatarozott feltételek bekdvetkezése esetén irasban atadja a KHR részére a természetes személy
Ugyfélnek a jogszabalyban meghatérozott referenciaadatait. A KHR adatatadassal és adatkezeléssel kapcsolatos
részletes szabalyokat az ,,Altalanos Uzleti Feltételek” elnevezésti dokumentum IX. fejezete tartalmazza.

A Bank jogi kdtelezettsége alapjan jogszabalyi rendelkezéseken alapulo adatszolgaltatas, a hatosagi megkeresések
(példaul nyomozd hatdsag, birdsag, nemzetbiztonsagi szervek, jegyzo, adohatosag, feliigyeld hatosag, birosag stb.)
megvalaszolasa, szamviteli és addjogszabalyok altal eldirt kotelezettségek teljesitése, addzassal kapcsolatos
adatszolgaltatas teljesitése, tamogatott hitelkonstrukciokkal kapcsolatos adatszolgaltatas teljesitése, jogszabalyon
alapulo kotelezettségek teljesitése, statisztikai adatszolgaltatas/elemzés érdekében a jogszabalyi rendelkezések
szabalyai szerint kezeli és tovabbitja az Erintett Személyes adatait.

A Bank jogi kotelezettség alapjan kezeli azokat a Személyes adatokat, amelyek jogszabalyban meghatarozott
kozosségi, valamint dllami tdmogatasok kdzvetitéséhez sziikségesek. E korbe tartoznak a lakéscéli tAmogatasokrol
sz016 jogszabalyok miatt sziikséges adatkezelések is.

Az Erintettd] irasban vagy elektronikus uton érkezé panaszbeadvannyal kapcsolatos iigyintézés esetén a Bank a
Hpt. 288. §-a alapjan kdteles a panaszbeadvanyt, valamint az arra adott valaszt 5 (6t) évig meg0rizni, tovabba
amennyiben az Erintettel folytatott telefonbeszélgetés panaszkezelést céloz, ugy a beszélgetést rogziteni és azt a
hangrogzitéstél szamitott 5 (6t) évig tarolni.

A Bank panaszkezeléssel kapcsolatos részletes tajékoztatojat a Bank ,,Altalanos Uzleti Feltételek” elnevezésii
dokumentumanak ,,Panaszkezelési Szabalyzat” melléklete tartalmazza.

A jelen Adatkezelési Tajékoztatd vonatkozo tovabbi rendelkezései, tovabba jelen Adatkezelési Tajékoztatod 5-10.
szamu almellékletei tartalmazzak a Bank jogi kotelezettség jogalapon alapuld tovabbi adatkezeléseit, illetve az
ezzel kapcsolatos informaciokat.

A kotelezé adatkezelések korébe tartozo adatok felvétele, tarolasa, azokrél — kiilon jogszabalyok szerint —
adatszolgaltatas teljesitése vagy a Személyes adatok mas mddon torténd kezelése a Bank jogi kotelezettsége, ezért
az adatszolgéltatds elmaraddsa magaval vonhatja a szerz6dés megkdtésének, illetdleg a szerzddés teljesitésének
megtagadasat.

IV.4. Jogos érdek jogalap

A Bank jogosult az Erintett Személyes adatait kezelni abban az esetben is, ha az adatkezelés a Bank vagy egy
harmadik személy jogos érdekeinek érvényesitéséhez sziikséges, feltéve, hogy az érdek érvényesitése az Erintett
Személyes adatinak védelméhez kapcsolodo korlatozassal aranyban all. Ha ezen érdekekkel szemben els6bbséget
élveznek az Erintett olyan érdekei, vagy alapvetd jogai és szabadsagai, amelyek Személyes adatainak védelmét
teszik sziikségessé, ugy ezen jogalap nem alkalmazhato.

A jelen Adatkezelési Tajékoztatd vonatkozo tovabbi rendelkezései - igy kiilondsen, de nem kizarolagosan a X.
fejezetben megtalalhatd vonatkoz6 rendelkezések -, tovabba jelen Adatkezelési Téajékoztatd 5-10. szamu
almellékletei tartalmazzdk a Bank jogos érdeken alapuld adatkezeléseit, tovabba az ezzel kapcsolatos
informaciokat.

IV.5. Hozzajaruldson alapulé jogalap

A Bank az Erintett hozzajarulésa alapjan is kezelhet Személyes adatot.

A Bank az Erintett hozzajarulasat csak sziik korben kéri az adatkezeléshez, abban az esetben, amennyiben az
eléz6ekben hivatkozott jogalapok egyike alapjan sem valosulhat meg az adatkezelés. Ilyen esetekben a
hozzajarulasnak oOnkéntesnek, konkrétnak, megfeleld tajékoztatason — azaz jelen Adatkezelési Téajékoztatd
ismeretén - alapulonak és egyértelmiinek kell lennie.

oldal 5/55



Hozzajarulason alapulé adatkezelés esetén az Erintett jogosult arra, hogy hozzajarulasat korlatozas nélkiil,
ingyenesen, barmikor visszavonja, azonban a hozzéjarulds visszavonasa nem érinti a hozzéjaruldson alapulo, a
visszavonas eldtti adatkezelés jogszertiségét. A Bank a hozzajarulas visszavonasat ugyanolyan egyszeri médon
lehetéveé teszi, mint annak megadasat. A hozzajarulas visszavonasaval kapcsolatos informaciokat a jelen
Adatkezelési Tajékoztato IX. 8 pontja tartalmazza.

A Bank az On 4ltal adott hozzdjarulas visszavonasat kdvetéen is kezelheti a Személyes adatait szerzddéses jogalap
fennalldsa alapjan, tovabba jogi kotelezettségének teljesitése vagy jogos érdekei érvényesitése céljabol, ez utdbbi
esetben akkor, ha az érdek érvényesitése a személyes adatok védelméhez fiiz6d6 jog korlatozasaval aranyban all.

A jelen Adatkezelési Tajékoztatd vonatkozo tovabbi rendelkezései, tovabba jelen Adatkezelési Tajékoztatod 5-10.
szamu almellékletei tartalmazzak a Bank hozzajarulason alapuld adatkezeléseit, tovabba az ezzel kapcsolatos
informaciokat.

IV.6. Létfontossagu érdekek védelme jogalap

A Bank akkor is kezelheti a Személyes adatot, ha az adatkezelés az Erintett vagy egy mésik természetes személy
létfontossagi  érdekeinek védelme miatt sziikséges. Mas természetes személy létfontossagu érdekeire
hivatkozassal személyes adatkezelésre csak akkor keriilhet sor, ha a szoban forgd adatkezelés egyéb jogalapon
nem végezhetd.

IV.7. A Bank adatkezelésének jogalapjaival kapcsolatos részletes tajékoztatas

A jelen Adatkezelési Téajékoztato tovabbi vonatkozo rendelkezései, illetve annak X. fejezete, tovabba 5-10. szamu
almellékletei, valamint a www.magnetbank.hu/adatvedelem oldalon megtalalhatdo kiegészité adatkezelési
tajékoztatok tartalmazzak a Bank adatkezeléseit, tovabba az ezzel kapcsolatos informaciokat.

Az egyes adatkezelések jogalapjaval kapcsolatos tovabbi informaciokat a jelen Adatkezelési Tajékoztatd 2. szamu
€s 5- 10. szamu almellékletében tekintheti meg.

V. A BANK ALTAL FOLYTATOTT ADATKEZELESEK CELJAI

A Bank az Erintett altal rendelkezésre bocsatott, tovabba a Bank szamara hozzaférhetdvé valt Személyes adatokat
kiilondsen, de nem kizarélagosan az alabbi célokbol kezeli:

a) Erintett kérésére a Bankkal 1étrehozand6 szerzédés megkotésének elésegitése kapesan sziikséges 1épések
megtétele (beleértve az elémindsitést is), tovabba az Erintettel kotott szerzédés teljesitése;

b) Erintettek pénzmosasi torvény szerinti azonositasa, kockéazati besorolasa, a személyazonossag igazold
ellendrzése, adataik rogzitése, adataik és okmanyaik lekérdezése kozponti nyilvantartasokbol, okirataik
pénzmosasi torvény szerinti masolasa és tarolasa, az iizleti kapcsolat és az ligyleti megbizas céljanak és
jellegének megismerése ¢és folyamatos figyelemmel kisérése, valamint minden egyéb, az iizleti
kapcsolattal vagy tigyleti megbizassal dsszefiiggésben keletkezett irat kezelése;

¢) szerzddés teljesitéséhez kapcsoloddan egyes Erintettek adatainak kezelése (akik nem 1épnek szerzodéses
jogviszonyba a Bankkal és/vagy pénzmosasi torvény szerinti atvilagitdsuk sem sziikséges) - (példaul a
Bankkal szerz6dést nem kotd orokosok, zalogtargyat megszerz6 harmadik személyek stb.);

d) aKozponti Hitelinformacios Rendszerrel (KHR) kapcsolatos adatkezelés és adatatadas/adatszolgaltatas;

e) kockazatkezelés, kockazatelemzés és értékelés, kockazatmérséklés; monitoringolds; tigyfél- és
igyletmindsités;

f) kapcsolattartas az Erintettel (nem beleértve a kozvetlen iizletszerzési célii kapcsolattartast);

g) Ugyfélkiszolgalas és panaszkezelés telefonon (telefonos ligyfélszolgalaton) keresztiil (hangrogzités);

h) panaszkezelési jellegli irdsos beadvanyok kezelése;

i) MagNet VideoBankkal/videohivassal kapcsolatos adatkezelés;

j) az lgyfélhivd terminal és webalapi alkalmazas miikddéséhez kotdédé tamogatd szolgaltatasokkal
kapcsolodo adatkezelés;

k) jogiigények eldterjesztése, érvényesitése vagy védelme (vitarendezés, peres és nemperes eljarasok stb.);

1) fennall6 kdvetelés érvényesitése, engedményezése, kdvetelésbehajtas;

m) egyéb (nem pénzmosasi térvény szerinti) csalasmegeldzés, csalaskezelés;

n) kozvetlen iizletszerzési céli megkeresés;

0) kozvetlen iizletszerzéshez kapcsolodo profilalkotas;

p) kotelezd adatszolgaltatas; a hatosagi - nyomozo hatdsag, birésadg, nemzetbiztonsagi szervek, jegyzo,
adohatosag, feliigyeleti hatdsag, birosag stb. részérdl érkezd - megkeresések megvalaszolasa; szamviteli
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¢és addjogszabalyok altal eldirt kotelezettségek teljesitése; tAmogatott hitelkonstrukciokkal kapcsolatos
adatszolgaltatas; statisztikai adatszolgaltatas/elemzés;

q) szamviteli, kdnyvvezetési €s beszamolasi kotelezettségek teljesitése;

r) lgyfélprofil létrehozasa (profilalkotas), az ligyfél adatainak elemzése, automatikus déntéshozatal;

s) Kozosségi hatassal és a Kozosségi Adomanyozasi Programmal (KAP) kapcsolatos profilalkotas;

t) a Bank tevékenységének feliigyeleti vagy egyéb ellendrzése okan a Banktol elvart intézkedések
biztositasa €s az ezzel kapcsolatos adatkezelés (példaul adatok rendelkezésre bocsatasa, adatatadas stb.);

u) Az emberi élet, testi épség, személyi szabadsdg védelme, vagyonvédelem, titokvédelem céljara 1étesitett
elektronikus megfigyeldrendszer 4ltal rogzitett fénykép-, hang- és videofelvétel;

v) a Bank honlapjan talalhato ,,siitik” (cookie) kezelése;

w) allaspalyazatokkal kapcsolatos adatkezelés;

x) az 5-10. szamu almellékletben meghatarozott tovabbi ligyfélspecifikus adatkezelési célok

Az egyes adatkezelési célokkal kapcsolatos részletes tajékoztatds a jelen Adatkezelési Tajékoztatd ,,Egyes
adatkezelések sajatos szabalyai” elnevezésti X. fejezetében és a jelen Adatkezelési Tajékoztatd 2. szamu, tovabba
5-10. szamu almellékleteiben talalhatéak. Mindezen feliil a www. magnetbank.hu/adatvedelem oldalon tovabbi
kiegészit6 adatkezelési tajékoztatok érhetdek el.

A tovabbi specifikus adatkezelési célokat egyedi szerzodések, nyilatkozatok, az iizletagi lizletszabalyzatok is
tartalmazhatnak.

A Bank a GDPR altal meghatarozott feltételek mellett jogosult arra, hogy az adatkezelés eredeti céljatol eltérd
céllal is kezelje az Erintett adatait, ha ezen céli adatkezelés Osszeegyeztethetd az adatkezelés eredeti céljaval.
Eltéro célbol torténd adatkezelés esetén a Bank az Erintettet minden relevans informacié megadasaval tajékoztatja.

VI. A BANK ALTAL KEZELT ADATOK KORE, FORRASA

Az Erintett adatvédelemmel kapcsolatos jogai kozé tartozik, hogy a Bank 4ltal a réla kezelt Személyes adatai korét
megismerhesse.

A Bank az Erintettek személyes adatainak az alabbi f6bb csoportjait kezeli:

a) Pénzmosési azonositdé adatok — a személyazonositashoz ¢és tigyfél-atvilagitashoz, illetve a pénzmosasi
kotelezettség teljesitéséhez jogszabaly szerint szitkséges adatok (lasd 3. szamu almelléklet), beleértve az Erintett
alairasat is;

b) Kapcsolattartasi adatok — a kapcsolattartashoz sziikséges adatok (lasd 3. szamu almelléklet);

c) az adott szolgaltatds nyujtasara iranyuld szerz6dés megkotésehez, illetve a szerzodés teljesitéséhez sziikséges
adatok, beleértve az adott szolgaltatds nyuUjtasara iranyuld szerz6dés modositasat, megszinését, illetve a
szerzédéssel kapcsolatban jogi igények eldterjesztése, érvényesitése vagy védelme érdekében kezelt adatokat,
tovabba a kovetelés érvényesitése, engedményezése esetén az chhez sziikséges adatokat (beleértve a kockazat
mértékének megallapitasahoz sziikséges adatokat is), valamint a kovetelés érvényesitése soran keletkezett adatokat
(lasd 3. szamu almelléklet);

d) az Erintettet vagy a Bankot az Erintett vonatkozasdban terheld adokotelezettségek teljesitéséhez vagy allami
tdmogatas igénybevétele jogszeriiségének megallapitasdhoz sziikséges adatok;

¢) a Bankot az Erintett vonatkozasaban terhelé adatszolgaltatasi kotelezettségek teljesitéséhez sziikséges adatok;
f) Panaszkezeléssel kapcsolatos adatok (lasd 3. szamu almelléklet);

g) Kockazatkezeléssel, Ugyfél-, iigyletmindsitéssel kapcsolatos adatok (lasd 3. szami almelléklet);

h) Ko6zvetlen iizletszerzési adatok (lasd 3. szamu almelléklet)

i) KAP adatok (1asd 3. szamu almelléklet)

A konkrét jogviszony tekintetében kezelt Személyes adatokat, illetve a Bank adatkezeléséhez kapcsolodo tipikus
adatkategoridkat, valamint az egyes pénziigyi szolgaltatisokhoz és kiegészitdé pénziigyi szolgaltatdsokhoz
kapcsolodo, tipikusan kezelt adatok kategdridinak felsorolasat a jelen Adatkezelési Tajékoztatdo ,,Egyes
adatkezelések sajatos szabalyai” elnevezésii X. fejezete és a jelen Adatkezelési Tajékoztatd 2. szamu és 3. szama,
valamint 5-10. szdmu almellékletei tartalmazzdk. Az adatok korére tovabbi informacidokat a vonatkozo
iizletszabalyzatok, a Bank jelen Adatkezelési Tajékoztatdjanak tovabbi rendelkezései, illetve emellett az egyedi
szerz6dések és nyilatkozatok tartalmazhatnak.

A Bank altal kezelt adatok forrasa:
e az Erintettdl val6 adatgyiijtés,
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e az Erintettre vonatkoz6 adatot tartalmazé nyilvanos, illetve — joganak vagy jogos érdekének igazolasa
esetén — barki szamara hozzaférhetd nyilvantartasi rendszerekbdl torténd adatgytijtés, valamint
e mas adatkezeldktdl torténd adatatvétel.

Mas adatkezeloktol torténd adatatvétel az alabbi feltételek valamelyike fennallasa esetén lehetséges:
e az adatatadas-atvételt jogszabaly lehetdvé vagy kotelezévé teszi,
e az adatatadasrol a Bank és az adatatado szerz6désben megallapodtak és az Erintett az adatatadashoz az
eredeti adatkezel szamara hozzajarulésat adta,
e amennyiben az jogos érdek érvényesités érdekében sziikséges, vagy
e azadatatadas-atvételt megfeleld adatkezelési jogalap lehet6vé teszi.

VII. A BANK ADATKEZELESENEK IDOTARTAMA, A SZEMELYES ADATOK
TORLESE

A Bank adatkezeléseinek idStartama valtozo, elsdsorban az adatkezelés jogalapjatol fiigg.
VII.1. Szerzédéses jogalap esetén

A szerz6dés megkotésének elkészitése jogecimén kezelt Személyes adatok esetén az adatkezelés id6tartama -
szerzédéses jogalap jogcimen - alapvetden a szerz6dés megkdotéséig vagy a szerzodéskotés meghiusulasaig tart. A
szerz6dés megkotésének eldkészitésével kapcesolatos adatkezelésnél azonban a Bank jogos érdeke alapjan az
adatkezelés iddtartama - tekintettel a Bank jogos érdeken alapulo, jogi igények eldterjesztésével, érvényesitésével
vagy védelmével kapcsolatos adatkezelési szabalyaira - megegyezik azzal az id6tartammal, ameddig a szerzodés
1étrejottének meghitsulasaval kapcsolatban jogi igény érvényesithet. Ez az idétartam — amennyiben jogszabaly
vagy az Eurdpai Unio kotelezd jogi aktusa masként nem rendelkezik — a szerz6déskotés meghitisulasatol szamitott
5 (6t) év, amely hatarid6 eléviilési jellegi.

Létrejott szerzodések esetén a szerzodés elokészitése, illetve a szerzddés teljesitése korében az adatkezelés
iddtartama - szerzodéses jogalap jogcimen - alapveten a szerzodés teljesitéséig vagy a szerzodés megsziinéséig
tart. Létrejott szerzodések esetén torténd adatkezelésnél azonban a Bank jogos érdeke alapjan az adatkezelés
iddtartama — tekintettel a Bank jogos érdeken alapuld, jogi igények elbterjesztésével, érvényesitésével vagy
védelmével kapcsolatos adatkezelési szabdlyaira - megegyezik azzal az idétartammal, ameddig a szerzédéssel
kapcsolatban jogi igény érvényesithetd. Ez az id6tartam — amennyiben jogszabaly vagy az Eur6pai Uni6 kotelezd
jogi aktusa masként nem rendelkezik — 5 (6t) év, amely hatarid6é eléviilési jellegii. Fontos, hogy a létrejott
szerz6dések esetén az adatkezelés id6tartama tekintetében figyelemmel kell lenni a pénzmosasi torvény 57. § (1)-
(3) bekezdésében foglalt jogszabalyi eldirasokra is, mely alapjan a Bank az iizleti kapcsolat megsziinésétdl
szamitott 8 évig (a pénzmosasi torvény 58.§-aban meghatarozott esetkorben maximum 10 évig) koteles kezelni a
,»Pénzmosasi azonositd adatokat”, tovabba minden olyan iratot, amely az iizleti kapcsolattal vagy tigyleti
megbizassal 6sszefliggésben keletkezett.

VIIL.2. Jogi kotelezettség teljesitésén alapulé adatkezelés esetén

Jogszabalyon alapuld kotelez6 adatkezelés esetén a Bank a vonatkozo jogszabalyban eldirt hataridd lejartaig kezeli
az Ugyfél személyes adatait. Az egyes jogi ktelezettségen alapuld adatkezelések idétartama a jelen Adatkezelési
Tajékoztato ,,Bank altal folytatott adatkezelések jogalapja” elnevezésii IV. fejezetben szerepld ,,Jogi kotelezettség
jogalap” alfejezetben, illetve jelen Adatkezelési Tajékoztatd 2. szamu és 5-10. szamt almellékletében talalhatoak
meg.

VIL.3. Jogos érdek esetén:

A Bank vagy a Bankkal kapcsolatban all6 harmadik felek vagy estlegesen maga az Erintett jogos érdekeinek
érvényesitése vagy védelme érdekében kezelt adatok meg6rzési ideje ezen jogos érdek fenndllasahoz igazodik,
illetve ameddig ezen érdekkel kapcsolatban igény érvényesithetd.

Az egyes jogos érdeken alapuld adatkezelések id6tartama a jelen Adatkezelési Tajékoztatod ,,Egyes adatkezelések
sajatos szabalyai” elnevezésii X. fejezetben és a jelen Adatkezelési Tajékoztatd 2. szamu és 5-10. szamu
almellékletében talalhatéak meg.

VII.4. Hozzdjarulas esetén:

Az Erintett hozzajarulasan alapuld adatkezelések esetén a Bank az Erintett személyes adatait a hozzajarulas
visszavonasaig kezeli.
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VILS. Eléviilési jellegii hataridészamitas

Amennyiben az adatkezelés idétartamaként a jelen Adatkezelési Tajékoztatd az igény érvényesithetéségének
eléviilési idejét jeloli meg vagy a megadott adatkezelési id6tartamnal feltiintetésre keriil, hogy az adott hatdrid
eléviilési jellegl hataridd, ugy ezt oly modon kell értelmezni, hogy az eléviilés nyugvasat vagy megszakitasat
eldidéz6é koriilmény felmeriilése esetén a Személyes adatok kezelésének iddtartamara vonatkozo hatarid6 az
eléviilés bekdvetkezésének 0j idépontjaig meghosszabbitasra keriil.

VIL.6. A Személyes adatok torlése, anonimizalasa

A ,korlatozott tarolhatésag elve” alapjan a Bank altal kezelt adatok tarolasa olyan formaban torténik, amely az
Erintettek azonositasat csak a Személyes adatok kezelése céljainak eléréséhez sziikséges ideig teszi lehetévé. Ezen
elvnek megfeleléen a Bank a Személyes adatot kizarolag a vonatkozo adatkezelési cél megvalosulasaig, azaz az
adatkezelési id6 elteltéig kezeli, azt kdvetden a Személyes adatokat valasztasa szerint torli vagy anonimizalja. A
Bank az Adattorlést vagy anonimizalast oly modon valdsitja meg, hogy a Személyes adatok ezt kdvetden ne
legyenek semmilyen modon visszaallithatok.

A Bank fentieken talmenden torli az Erintett Személyes adatait, ha

e az Erintett kéri és torlésnek nincs akadalya (ilyen akadaly lehet példaul, ha jogi kotelezettség vagy
szerzOdés teljesitése érdekében sziikséges az adatok tovabbi kezelése, vagy a jogos érdek jogalap
alkalmazasanak sziikségessége vagy lehetdsége meriil fel),

e az Frintett a hozzajarulasat visszavonta és a torlésnek nincs akadalya (ilyen akadaly lehet példaul, ha
jogi kotelezettség vagy szerzodés teljesitése érdekében sziikséges az adatok tovabbi kezelése, vagy a
jogos érdek jogalap alkalmazasanak sziikségessége vagy lehetdsége meriil fel),

e az Erintett tiltakozik az adatkezelés ellen és nincs elsébbséget élvez6 jogszerii ok az adatkezelésre,

e a Személyes adatokat a Bank jogellenesen kezelte, és nincs tovabbi jogszerli ok az adatkezelésre

e jogszabaly, vagy birosag/hatdsag jogerds hatarozata az adatok torlését elrendelte.

VIII. ADATFELDOLGOZAS, ADATTOVABBITAS

A Bank az Erintettet személyes adatait az alabbi cimzetti kategoriak részére, az alabbi jogalapon tovabbitja.

VIII.1. Adatfeldolgozo igénybevétele

A Bank jogosult arra, hogy —a GDPR vonatkozo rendelkezései betartasa és az Erintettek tajékoztatisa mellett - az
adatkezelési feladatok végrehajtasaval adatfeldolgozot bizzon meg, azok részére az Erintett Személyes adatait
tovabbitsa. Az adatfeldolgozok részére az adatok tovabbitasa kizarolag az adatfeldolgozoé feladatainak ellatdsahoz
sziikséges mértékben torténik, ahol az adatfeldolgoz6 a Személyes adatot csak a feladat végrehajtasahoz sziikséges
iddtartamig kezeli. A Bank kizardlag olyan adatfeldolgozot vesz igénybe, amely megfeleld garancidkat nytjt az
adatkezelés GDPR szerinti végzése vonatkozasaban.

A Bank, mint adatkezeld felel az adatfeldolgozonak az adatkezelési miiveletekre vonatkozd utasitasok
jogszertiségéért. Az adatfeldolgozok pedig feleldsséggel tartoznak a Bank jogszerti utasitasainak, valamint az
GDPR értelmében kifejezetten az adatfeldolgozokat terheld kotelezettségek betartasaért.

A Bank a pénziigyi szolgaltatasi és kiegészitd pénziigyi szolgaltatasi tevékenysége keretében az Erintett Személyes
adatait az altala megbizott kiszervezett, kozvetit6i, egyéb szakértéi tevékenységet végzd, vagy egyéb
adatfeldolgozok, illetve kozO0s vagy oOnalld adatkezel6k részére a jelen Adatkezelési Tajékoztatoban
meghatarozottak szerint tovabbitja.

A Bank altal igénybe vett adatfeldolgozok listdjat, illetve ezen adatfeldolgozok listajanak fellelhetdségi helyét
a jelen Adatkezelési T4jékoztatd 4. szamu almelléklete tartalmazza.

VIII.2. Tovabbi adatatadasok

Tovabbi adatatadasokra a Bank akkor jogosult vagy koteles, ha

- arra jogszabalyi rendelkezés jogositja vagy kotelezi (példaul hatdosag vagy birosag részére torténd
adatszolgaltatas; feliigyeleti szerveknek torténd adatatadas, jogszabalyban eldirt rendelkezések betartasa
vagy végrehajtasa érdekében torténd adatkezelés/adatatadas, konyvvizsgalonak torténd adatatadas stb.),

- aszerz6dés teljesitése vagy a szerzddéssel Osszefiiggésben vallalt kotelezettségek teljesitése ezt sziikségessé
teszi (példaul a szerzédés kdzjegyzdi okiratba foglalasa érdekében a kdzjegyzonek torténd adattovabbitas,
vagy az adott szolgaltatdst a Bank kozremiikddd igénybevételével vagy ezen kozremitkdddvel egyiitt
biztositja stb.),

- a Hpt. szerinti allomany-atruhazas esetén,
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- az Erintett ahhoz hozzajarul,

- a Bank jogos érdeke jogi igények elOterjesztése, érvényesitése vagy védelme miatt sziikségessé teszi
(beleértve a Bank jogi képviseldjének, szakértdjének torténd adatatadas stb.)

- a Bank egyéb jogos érdeke alapjan (beleértve, ha az a Banknak az Ugyféllel szemben fennélld kovetelése
érvényesitéséhez vagy eladasahoz sziikséges, valamint azt is, ha a szerz6dés felmondasanak kozjegyzoi
okiratba foglalasa érdekében a kdzjegyzonek torténik az adatatadas stb.)

VIIL3. Adatatadas egyes Bankcsoporttagok részére

A Bank és annak ellenérz6 befolyasa alatt miikodé azon Bankcsoporttagok, amelyek pénziigyi intézménynek,
pénzforgalmi intézménynek, elektronikuspénz-kibocsato intézménynek, befektetési vallalkozasnak, biztositonak,
ABAK-nak és AEKBV-alapkezelének mindsiilnek (jelenleg ebbe a kategériaba kizarolag a MagNet Faktor Zrt.
tartozik a Bankcsoporttagok koziil), a Hpt. 164/B. §-aban foglalt vonatkoz6 felhatalmazasa alapjan jogosultak arra,
hogy az éltaluk Ugyfeliikrél kezelt Személyes adatokat tevékenységi koriik ellatasaval sszefliggésben a
szolgaltatasaik nytjtasdhoz sziikséges mértékben kdlcsondsen megismerhessék, és a kozos adatkezelésben részt
vevO adatkezeldk altalanos szerzddési feltételeinek megfelelden, az egyedi szolgéltatdsokhoz valé hozzaférés
biztositasa céljabol egymasnak tovabbithassak, tovabba az igy atvett adatokat az tigyfélkapcsolat 1étrehozasanak
és fennallasanak iddtartamaban kezelhessék, tovabba azokat jogosultak egymas {iigyfeleivel valo
kapcsolatfelvételre felhasznalni. Az Ugyfél jogosult arra, hogy adatai fentiek szerinti kezelést kifejezett
nyilatkozataval korlatozza, vagy megtiltsa.

A Bank és annak ellendrzé befolyésa alatt miikodd Bankcsoporttagok jogosultak arra, hogy az altaluk Ugyfeliikrol
kezelt Személyes adatokat tevékenységi koriik ellatasaval Osszefiiggésben felmeriilé kotelezd jogszabalyi
eléirdsok betartdsa érdekében a sziikséges mértékben egymasnak tovabbithassdk, a Személyes adatokat
kolesonosen megismerhessék és azokat kezelhessék a jogszabalyban meghatarozott kotelezettségiik teljesitése
érdekében.

VIIL.4. Harmadik orszagba torténé adattovabbitas

A Bank elsdsorban jogszabalyban, illetve az Eurdpai Unid kotelezd jogi aktusaban meghatarozott esetekben
tovabbit Harmadik orszagba vagy nemzetkozi szervezet szdmara személyes adatokat.

A Bank az Europai Gazdasagi Térségen kiviilre kizarolag a GDPR-ban meghatarozott megfeleldségi hatarozat,
vagy megfelel6 garanciak biztositasa mellett ad at adatot, ha hatarozat vagy garanciak biztositjak, hogy az atvevo
biztositja a Személyes adatok megfeleld szintl védelmét.

VIIL5. Tajékoztatas az adatatadasrol

Az adattovabbitasok cimzettjeirdl, illetve a cimzetti kategoridkrol a Bank az Ugyfél kérelmére kiilon tajékoztatast
is ad.

IX. AZ ERINTETTEK JOGAI, JOGORVOSLATI LEHETOSEGEK

Az iranyado adatvédelmi jogszabalyoknak megfeleléen On, mint Erintett — a jelen fejezetben foglaltak szerint —
jogosult:

a) tajékoztatast kérni Személyes adatai (ideértve Személyes adatnak is mindsiilé banktitkait is) kezelésérol,
beleértve azt is, hogy a nyilvantartott Személyes adatairdl masolatot kérjen (hozzaféréshez valé jog);

b) kérheti pontatlanul nyilvantartott Személyes adatai helyesbitését, illetve vitathatja a nyilvantartott Személyes
adatok pontossagat (helyesbitéshez valé jog);

c) kérheti a nyilvantartott Személyes adatai torlését (torléshez valé jog, elfeledtetéshez valod jog);

d) visszavonhatja Személyes adatai kezelés¢hez adott hozzajarulasat (hozzajarulas visszavonasahoz valé jog)
e) kérheti Személyes adatai kezelésének korlatozasat (az adatkezelés korlatozasahoz valo jog);

f) kérheti, hogy az Onre vonatkozo, a Bank rendelkezésére bocsatott és elektronikus adatbazisban kezelt Személyes
adatokat tagolt, széles korben hasznalt, géppel olvashaté formatumban megkapja (adathordozhatésaghoz valo
jog);

g) tiltakozhat Személyes adatai kezelése ellen, ha az adatkezelés jogalapja az adatkezeld vagy harmadik személy
jogos érdeke (pl. direkt marketing célu adatkezelés), illetve kdzérdeki feladat vagy kozfeladat ellatasa, beleértve
mindkét esetben a profilalkotast is (tiltakozasi jog gyakorlasa);

h) automatizalt dontéshozatal alkalmazésa esetén az adatkezeld részérdl emberi beavatkozast kérhet, kozolheti
allaspontjat;

i) kifogast nyidjthat be az automatizalt dontéshozatal alkalmazasaval meghozott dontéssel szemben;

oldal 10/ 55



j) panaszt nyijthat be és élhet jogorvoslati jogaval a Személyes adatainak kezelése, illetve a GDPR szerinti
jogainak gyakorlasaval kapcsolatos serelmét érintéen.

IX.1. Személyes adatokhoz valé hozzaférés joga

Jogszabaly, illetve az Eurdpai Unio kotelezd jogi aktusa eltérd rendelkezése hianyaban az Erintett jogosult
megismerni minden olyan Személyes adatot, melyet a Bank személyével kapcsolatban kezel.

Az Erintett kérelmezheti az Erintettre vonatkozé Személyes adatokhoz valé hozzaférést, tajékoztatast kérve a

Banktol a Banknal kezelt Személyes adatairol, tovabba a kdvetkez6 informaciokrol:

az adatkezelés célja,

a kezelt Személyes adatok kategoériai,

azon cimzettek vagy cimzettek kategoriai, akikkel a Személyes adatokat kozolték,

adott esetben a Személyes adatok taroldsdnak iddtartama, ha ez nem lehetséges, ezen iddtartam

meghatarozéasanak szempontjai,

az Erintett jogairdl valé tajékoztatés,

o a feliigyeleti hatésaghoz (Nemzeti Adatvédelmi és Informaciészabadsag Hatésaghoz) fordulas jogarol
valo tajékoztatas,

e ha az adatokat nem az Erintettdl gyiijtotte a Bank, ugy a forrasukra vonatkozé minden elérhetd
informaciorol,

e az automatizalt dontéshozatalrdl, profilalkotasrol, és ezek kapcsan az alkalmazott logikarol, az ilyen
adatkezelés jelent6ségérdl és az Erintettre nézve varhaté kovetkezményeirdl sz616 tajékoztatés,

e ha a Személyes adatokat harmadik orszagba tovabbitjak, gy a kapcsolédd garancidkrol szolo
tajékoztatas.

Az FErintett az adatkezelés targyat képezé Személyes adatok masolatanak rendelkezésére bocsatasat kérheti a
Banktél, amely kérés alapjan a Bank egy alkalommal ingyenesen az Erintett rendelkezésére bocsatja a Személyes
adatok masolatat. Az Erintett altal kért tovabbi masolatokért a Bank az adminisztrativ koltségeken alapuld észszerti
dijat szamithat fel. A masolat igényléséhez valo jog nem érintheti hatranyosan masok jogait és szabadsagait.

Amennyiben az Erintett jelen pont szerinti tajékoztatasra vonatkozo (hozzaférési) joga hatranyosan érinti masok
jogait és szabadsagait, igy kiilondsen masok iizleti titkait, vagy szellemi tulajdonat, a Bank az Erintett kérelmének
teljesitését megtagadhatja.

IX.2. Helyesbitéshez valo jog

Az Erintett kérelmezheti a r4 vonatkozo Személyes adatok indokolatlan késedelem nélkiili helyesbitését vagy
kiegészitését, amennyiben a vonatkozé Személyes adatot a Bank pontatlanul vagy hidnyosan kezeli.

Amennyiben a Személyes adat helyesbitéshez vagy kiegészitéshez vald jog gyakorlasa a Bankkal kotott
szerz6désében szerepld Személyes adat modosulasat eredményezné, ugy ezen jogaval az Erintett a Bank
vonatkozo altalanos szerzodési feltételeiben a szerz6désmodositasra meghatarozott szabalyok szerint élhet.

IX.3. Torléshez valé jog, elfeledtetéshez valé jog

Az Erintett kérelmezheti, hogy a Bank indokolatlan késedelem nélkiil torélje a ra vonatkozo Személyes adatokat,

a Bank pedig koteles ennek megtételére, ha az alabbi indokok valamelyike fennall:

e a Személyes adat kezelésének alapjaul szolgalo adatkezelési cél megsziint €s nincs mas olyan jogszer(i
adatkezelési cél, amely miatt a Bank az adatokat jogszertien kezelhetné,

az Erintett visszavonja a hozzajarulasat és az adatkezelésének nincs mas jogalapja,

az Erintett tiltakozik az adatkezelés ellen és nincs elsébbséget élvezd jogszerti ok az adatkezelésre,

a Bank a Személyes adatot jogellenesen kezelte és az adatkezelésének nincs mas jogszert jogalapja,

arra a Bankot birdsag vagy hatdsag hatarozata kotelezi,

a Személyes adatokat unios, vagy magyar jogszabalyban eldirt jogi kotelezettség teljesitéséhez tordlni

kell,

e a Személyes adatok gyiijtésére a GDPR 8. cikk (1) bekezdésében emlitett, informacios tarsadalommal
Osszefiiggd szolgaltatasok kinalasaval kapcsolatosan keriilt sor és az nem a GDPR 8. cikkében
foglaltaknak megfelelden tortént, vagy az Erintett a hozzajarulasat visszavonja, feltéve, hogy az
adatkezelésének nincs mas jogalapja.

Abban az esetben, amennyiben a Bank az Erintett Személyes adatait kordbban nyilvanossagra hozta és annak
torlésére koteles, a Bank minden olyan észszerti 1épést megtesz — ideértve a technikai intézkedések alkalmazasat
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is — amely ahhoz sziikséges, hogy a Személyes adatok kotelez6 torlésérdl tajékoztassa azon adatkezeldket is, akik
az Erintett Személyes adatait azok nyilvanossagra hozatala kovetkeztében ismerték meg. A Bank a
tajékoztatdjaban arrdl koteles a tobbi adatkezelSt értesiteni, hogy az Erintett Személyes adataira mutatd linkek
vagy e Személyes adatok masolatanak, illetve mésolati példanyanak torlését az Erintett kérelmezte.

A Bank az Erintett torléshez val6 joganak érvényesitésére iranyuld kérelmének teljesitését kovetéen haladéktalanul
tajékoztatja azon személyeket, akikkel az Erintett Személyes adatait kozolte, feltéve, hogy az nem lehetetlen vagy
nem igényel a Bank részérdl aranytalan eréfeszitést.

A Bank nem koteles a Személyes adatok torlésére abban az esetben, ha az adatkezelés sziikséges:

a) jogszabaly vagy Eurdpai Unid kotelezd jogi aktusa altal a Bankra telepitett, Személyes adatok kezelésére
iranyulo kdotelezettség teljesitéséhez;

b) kozérdekbdl végzett feladat végrehajtasahoz;

¢) maradando értéki irat levéltarba adasa céljabol, tudomanyos és torténelmi kutatasi célbol vagy statisztikai
célbol, feltéve, hogy az Frintett elfeledtetéshez valo joganak gyakorldsa kovetkeztében valdsziniisithetden
lehetetlenné vagy komolyan veszélyeztetetté valna az adatkezelés;

d) jogi igények eldterjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy védelméhez, tovabba

e) mas jogszerl adatkezelési cél fennallasa esetén.

IX.4. Hozzajarulas visszavonasahoz valo jog

Hozzajarulason alapulé adatkezelés esetén az FErintett jogosult arra, hogy hozzajarulasat korlatozas nélkiil,
ingyenesen, barmikor visszavonja, azonban a hozzajarulas visszavondsa nem érinti a hozzajarulason alapulo, a
visszavonds el6tti adatkezelés jogszeriiségét. A Bank a hozzajarulas visszavonasat ugyanolyan egyszerii mdédon
lehetéve teszi, mint annak megadasat.

A Bank az On altal adott hozzajarulas visszavonasat kovetéen is kezelheti a Személyes adatait a szerzodés
teljesitése (szerzOdéses jogalap) vagy jogi kotelezettségének teljesitése (jogi kotelezettség jogalap) érdekében,
tovabba akkor is, ha a Bank jogos érdekei (jogos érdek jogalap) érvényesitése céljabal sziikséges, feltéve ez utdbbi
esetben, ha az érdek érvényesitése a személyes adatok védelméhez fiz6d6 jog korlatozasaval aranyban all.

A Bank adatkezeleshez adott hozzajarulasa esetén annak visszavonasa lehetséges modjai az alabbiak, azzal, hogy
annak érdekében, hogy megallapithato legyen, hogy a visszavonas az Erintettdl szarmazik minden esetben
sziikséges az, hogy az Erintett azonosithato legyen a visszavonasi nyilatkozat alapjan:
e postai Gton a Bank levelezési cimére cimezve;
a Bank barmely bankfiokjaban leadott irasbeli kérelem vagy jegyzokonyv felvétele utjan;
a Bank telefonos iigyfélszolgalatan szoban, rogzitett vonalon;
E-mail-en a Bank e-mail cimére kiildve;
NetBank feliileten elkiildott hitelesitett levél utjan.

A Bank, mint adatkezeld elérhetéségeit a jelen Adatkezelési Téajékoztato 1. fejezete tartalmazza. A bankfiokok
elérhetésége a www.magnetbank.hu/kapcsolat weboldalon talalhaté meg.

IX.5. Az adatkezelés korlatozasahoz valé jog

Az Erintett kérelmezheti a r4 vonatkozé Személyes adatok kezelése korlatozasat a korlatozni kivant Személyes
adatkorok megjelolésével, ha az alabbiak valamelyike teljesiil:
e az Erintett vitatja a Személyes adatok pontossagat — ez esetben a korlatozas idétartama a Személyes
adatok pontossdga ellendrzéséhez sziikséges iddtartam,
e az Adatkezelés jogellenes, ¢és az Erintett ellenzi az adatok torlését, és ehelyett kéri azok felhasznaldsanak
korlatozasat,
e a Banknak mér nincs sziiksége a Személyes adatokra adatkezelés céljabol, de az Erintett igényli azokat
jogi igények elbterjesztéséhez, érvényesités¢hez vagy védelméhez,
e az Erintett tiltakozik az adatkezelés ellen — ez esetben a korlatozas idétartama ahhoz az idétartamhoz
igazodik, amely alatt megallapitasra keriil, hogy a Bank jogos érdekei elsdbbséget élveznek-e az Erintett
érdekeivel, alapvetd jogaival, illetve alapvetd szabadsagaval szemben.

Adatkezelés korlatozasa esetén a Személyes adatokat a tarolas kivételével csak az Erintett hozzajarulasaval, vagy
jogi igények eldterjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy védelméhez, vagy mas természetes vagy jogi személy
jogainak védelme érdekében, vagy az Unid, illetve valamely Unios tagallam fontos kozérdekébdl lehet kezelni.
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IX.6. A személyes adatok helyesbitéséhez vagy torléséhez, illetve az adatkezelés korlitozasahoz kapcsolodé
értesitési kotelezettség igénylése

Az Erintett kérheti, hogy a Bank ismertesse, milyen cimzetteket tajékoztatott az adatok helyesbitésérdl, torlésérél
vagy az adatkezelés korlatozasarol, kivéve, ha ez lehetetlennek bizonyul vagy aranytalanul nagy erdfeszitést
igényel a Bank részérol.

IX.7. Az Adathordozhatésaghoz valé jog

Az Erintett jogosult arra, hogy az altala, ra vonatkozéan a Bank rendelkezésére bocsatott Személyes adatokat
tagolt, széles korben hasznalt, géppel olvashaté formatumban megkapja, ha az alabbi feltételek egylittesen
megvalosulnak:

e azadatkezelés az Erintett hozzajarulasan, vagy szerzédéses jogalapon alapul és

e az adatkezelés automatizalt médon torténik.

Az FErintett tovabba jogosult arra is, hogy kérje a Banktol ezen adatok tovabbitisat - ha ez technikailag
megvalosithaté - masik adatkezelé részére. Amennyiben az egyébként technikailag megvalosithatd, a Bank az
Erintett kérésére a fenti személyes adatokat kozvetleniil egy masik, az Erintett kérelmében megjelolt adatkezeld
részére tovabbitja. Az adathordozhatosaghoz vald jog nem teremt kotelezettséget arra vonatkozoan, hogy a Bank
egy masik adatkezeldvel miiszakilag kompatibilis adatkezeld rendszert vezessen be vagy tartson fenn.

Abban az esetben, amennyiben az Erintett adathordozhatésighoz valé joga hatranyosan érinti masok jogait és
szabadsagait, igy kiillondsen mdasok {izleti titkait, vagy szellemi tulajdondt, a Bank az Erintett kérelmének
teljesitését megtagadhatja.

IX.8. Tiltakozashoz valo jog

Az Erintett jogosult arra, hogy barmikor tiltakozzon személyes adatainak Bank altali jogos érdek jogalapon torténd
kezelése - beleértve ebbe a kozvetlen iizletszerzés és az ezzel kapcsolatos profilalkotas jogos érdeken alapu
kezelését is - ellen. Abban az esetben, amennyiben a Bank nem tudja bizonyitani, hogy az adatkezelést olyan
kényszerité erejii jogos okok indokoljak, amelyek elsébbséget élveznek az Erintettnek az ilyen tiltakozasaban
hivatkozott érdekeivel, jogaival és szabadsagaival szemben, vagy amelyek jogi igények eldterjesztés¢hez,
érvényesitéséhez vagy védelméhez kapcsolodnak, a Bank a személyes adatokat ilyen célbol nem kezelheti tovabb
és azokat koteles torolni. Abban az esetben, amennyiben az Erintett kozvetlen iizletszerzés céljabél folytatott
adatkezelés ellen tiltakozik, személyes adatai a tovabbiakban e célbol nem kezelhetok.

IX.9. Automatizalt dontéshozatal egyedi iigyekben, beleértve a profilalkotast — kifogas joga

Abban az esetben, ha a Bank jogosult arra, hogy olyan eljarast alkalmazzon, amelynek keretében az automatikus
dontéshozatal — ideértve a profilalkotast — alapjan meghozott dontés hatalya az Erintettre kiterjedjen, gy On az
Erintett jogosult arra, hogy a Bank részérél emberi beavatkozast igényeljen, allaspontjat kifejezze, vagy a dontéssel
szemben kifogast nyujtson be.

IX.10. Jogorvoslat joga

Az Erintett a Bank altal végzett adatkezeléssel Osszefiiggd kérdéseivel, kifogasaival, panaszaival a Bank
Adatvédelmi tisztviseldjéhez (Levelezési cim: MagNet Bank Zrt. Adatvédelmi tisztviseld; 1376 Budapest, 62, Pf.
86.; E-mail cim: adatvedelem@magnetbank.hu; Telefonszam: +36-1-428-88-88) fordulhat.

Ha az Erintett ugy itéli meg, hogy a mindenkor hatalyos adatvédelmi jogszabalyok szerinti jogait megsértették,
jogaban all a Nemzeti Adatvédelmi és Informacioszabadsag Hatosagnal panaszt benyujtani.

A Nemzeti Adatvédelmi és Informacioszabadsag Hatosag elérhetdségei:

Honlap: http://naih.hu/

cim: 1125 Budapest, Szilagyi Erzsébet fasor 22/c.

Postacim: 1530 Budapest, Pf.: 5.

Telefon: +36-1-391-1400

Fax: +36-1-391-1410

E-mail: ugyfelszolgalat@naih.hu

Az Erintett jogait birdsagi Giton is érvényesitheti. A peres eljaras lefolytatasa a torvényszék hataskorébe tartozik, a
perre a Févéarosi Torvényszék illetékes. A per az Erintett lakohelye vagy tartozkodasi helye szerinti torvényszék
elétt is megindithato. A torvényszékek elérhetdsége az alabbi linken talalhato: http://birosag.hu/torvenyszekek. Az
Erintettnek tovabba jogaban all a panasznak az Erintett nevében torténd benyujtasaval, birosag elbtti eljaras
lefolytatdsaval, valamint — ha jogszabaly ezt lehetévé teszi — a kartéritési joganak a nevében torténd
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érvényesitésével egy olyan nonprofit jellegli szervezetet vagy egyesiiletet megbizni, amelyet a magyar jognak
megfelelden hoztak 1étre, és amelynek alapszabalyban rogzitett céljai a kdzérdek szolgalata, valamint az érintettek
jogainak és szabadsaganak a személyes adatok vonatkozasaban biztositott védelme.

IX.11. Az Erintetti adatkezeléssel kapcsolatos kérelmekhez kapcsolodé eljarasi szabalyok

IX.11.1. Erintetti kérelem benytjtasara szolgalé csatornak

Erintettként On a személyes adatkezeléssel kapcsolatos kérelmeit, illetve jogainak érvényesitésével kapcsolatos
kérdéseit/kéréseit az alabbi elérhetdségek barmelyikén kozolheti a Bankkal:
e postai uton a Bank levelezési cimére cimezve;
a Bank barmely bankfidkjaban leadott irasbeli kérelem vagy jegyz6konyv felvétele utjan;
a Bank telefonos tigyfélszolgalatan széban, rogzitett vonalon;
E-mailen a Bank email cimére kiildve;
NetBank feliileten elkiildott hitelesitett levél utjan.
A Bank, mint adatkezeld elérhetdségeit a jelen Adatkezelési Téjékoztatd II. fejezete tartalmazza. A bankfidkok
elérhetdsége a www.magnetbank.hu/kapcsolat weboldalon talalhaté meg.

IX.11.2. Erintetti kérelem benyujtasaval kapcsolatos azonositasi kitelezettség

A Bank az Erintettek vonatozasaban fennallo titokvédelmi kotelezettségére (Személyes adatok védelme; adott
esetben banktitok, tizleti titok védelme) tekintettel a Személyes adat kezelésre vonatkozéd Erintetti kérelem
elbirdlasat megeldzden - az Erintetti kategoriara (Ugyfel Potencialis iigyfél, Kozremiikodok, Egyéb szerz6désben
érintettek stb.) is figyelemmel - az Erintett, azaz az On azonositasat elvégzi.

Az Erintett kérelmének, illetve kérésének a Bank kizarélag az Erintett jelen Adatkezelési Tajékoztatd szerinti
azonositasat kovetden jogosult és koteles eleget tenni. Az azonositas lehetdvé tétele érdekében az Erintettnek
minden esetben fel kell tiintetnie a kérelmén legalabb azon személyes azonosité adatait, amellyel beazonosithatova
valik.

Az Erintettel kapcsolatos jogokat kizarolag az Erintett, vagy az altala a Bank Panaszkezelési Szabalyzataban
rogzitettnek megfelelé meghatalmazas alapjan az Erintett meghatalmazottja gyakorolhatja. Amennyiben a
Banknak a kérelem elSterjesztéjének kilétével kapcsolatban megalapozott kétsége tamad, tigy a Bank az Erintett
személyazonossaganak megerdsitéséhez sziikséges tovabbi informaciok rendelkezésre bocsatasat igényelheti. Az
azonositas megtorténtéig eltelt idészak a kérelem megvalaszolasanak hataridejébe nem szamit bele.

Abban az esetben, amennyiben a Banknak bizonyitottan nem all modjaban az Erintettet azonositani, a Bank az
Erintett kérelmének teljesitését megtagadhatja.

A Bank a kérelem teljesitését megeldzden az Erintetté] kérheti a kérelem tartalmanak pontositasat, a kérelmezett
informaciok, illetve adatkezelési tevékenységek pontos megjelolését.

IX.11.3. Erintetti kérelem teljesitése, illetve megvalaszolisa

A Bank haladéktalanul, de legkésébb a jelen pontban foglalt jogok gyakorldsara iranyuld kérelem beérkezésétol
szamitott 1 (egy) honapon beliil tajékoztatja az Erintettet a kérelem nyoman hozott intézkedésekrol. Sziikség
esetén, figyelembe véve a kérelem Osszetettségét és a kérelmek szamat, ez a hataridé tovabbi 2 (két) honappal
meghosszabbithatd. A hataridé meghosszabbitasar6l a Bank a késedelem okainak megjelolésével a kérelem
kézhezvételétdl szamitott 1 (egy) honapon beliil tijékoztatja az Erintettet. Ha az Erintett kérelmét elektronikus
uton nyujtja be, a Bank a tajékoztatast - ha a megfeleld adatbiztonsagi és titokvédelmi intézkedéseket a Bank
biztositani tudja - elektronikus tton adja meg, kivéve, ha a tajékoztatast az Erintett kifejezetten postai Giton kéri.
Abban az esetben, ha az Erintett elektronikus tton benyujtott kérelmét a Bank nem tudja elektronikus tton agy
megvalaszolni, hogy a sziikséges adatbiztonsagi és titokvédelmi intézkedések biztositsa, igy az Erintett kérelme
irasban, postai uton keriil megvalaszolasra.

Amennyiben az FErintett a Bankhoz benytjtott ,,Panaszkezelési Szabalyzat” szerinti panasza vagy egyéb
igyfélkérelme keretében nyujt be adatkezeléssel kapcsolatos kérelmet, ugy a Bank azt a panaszra vagy
ugyfélkérelemre adott valasz keretében is megvalaszolhatja.

A jelen fejezetben foglalt jogokkal kapcsolatos kérelmek alapjdn nyujtandé informécidkat, valamint a kérelem
teljesitését a Bank dijmentesen biztositja.
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Amennyiben az Erintett kérelme a GDPR értelmében egyértelmiien megalapozatlan vagy — kiilonosen ismétlédd
jellege miatt — tilzo, Gigy a Bank az alabbi koltségelemek figyelembevételével dijat szamithat fel és/vagy
megtagadhatja a kérelem alapjan torténd intézkedést.

A Bank a kdvetkez6 koltségelemek figyelembevételével szamithatja fel a dijat:

a) papir alapon nyujtott masolat esetén az adathordozo kozvetlen 6nkoltsége;

b) optikai adathordozon nyujtott masolat esetén az adathordoz6 kozvetlen 6nkoltsége;

c) elektronikus tton hasznalhaté egyéb adathordozdn nyujtott masolat esetén az adathordozé kdzvetlen dnkoltsége;
d) az adatigényld részére postai uton vald kézbesités esetén a postai szolgéltatissal (esetleg tértivevény
tobbletszolgaltatassal) feladott kiilldeményre vonatkoz6 postai szolgaltatas dija;

e) tovabba az adatigénylés teljesitésével dsszefliggd munkaerd-raforditas koltsége (példaul az adat felkutatasahoz,
Osszesitéséhez és rendszerezéséhez, az igényelt adat adathordozdjardl masolat készitéséhez €s a masolaton a meg
nem ismerheté adatok felismerhetetlenné tételéhez sziikséges tényleges munkaerdkoltség, a kérelem
megvalaszolasdhoz sziikséges munkaerd koltség stb.). A munkaerd-raforditas koltségét az adatigénylés
teljesitéséhez sziikséges idotartam és az adatigénylés teljesitésében kdzremiikodd személyek egy munkaodrara esé
rendszeres személyi juttatasanak osszegének szorzataként kell meghatarozni.

X. EGYES ADATKEZELESEK SAJATOS SZABALYAI

X.1.Az On adatainak kozvetlen iizletszerzési (direkt marketing) céli adatkezelésével kapcsolatos
informaciok

X.1.1. Kozvetlen iizletszerzési (direkt marketing) céli megkeresés és az ezzel jaré adatkezelés

A Bank kozvetlen iizletszerzési céli megkereséseinek célja, hogy rendszeresen vagy eseti jelleggel tajékoztassa
az Erintetteket a Bankkal kapcsolatos egyes informaciokrol, termékeirdl, szolgaltatasairol, akcioirdl, az igénybe
vehet kedvezményekrdl, programjairdl, ilyen tartalmu kozvetlen megkeresések, ajanlatok, hirlevelek utjan. A
fenticken tul a kozvetlen iizletszerzési célu megkeresésekben a Bank {izleti ajanlatot kinal, piackutatast végez,
igyfél-elégedettségi felmérést kezdeményez, kdzvélemény-kutatast folytat.

X.1.2. Jogos érdeken alapulé megkeresés

A Bank a GDPR alapjan jogosult a nagykort Ugyfelei, Potencidlis iigyfelei (tovabbiakban ezen alcim tekintetében
egyiittesen: Ugyfél) Személyes adatait kozvetlen iizletszerzés érdekében, papir alapon vagy elektronikus levelezés
vagy azzal egyenértékii mas egyéni kommunikacios eszkoz tjan torténé megkeresések esetén felhasznalni és
kozvetlen {izletszerzési célbol az Ugyfelekrél jogosult a rendelkezésre all6 adatokbol levalogatds utjan
profilalkotast végezni.

A Bank az Ugyfeleket abban az esetben jogosult megkeresni, ha a Bank jogos érdeken alapulé megkeresésével
szemben az Ugyfelek olyan érdekei vagy alapvetd jogai és szabadsagai, amelyek Személyes adatok védelmét
teszik sziikségessé, nem élveznek elsSbbséget, tovabba az Ugyfél nem tett kozvetlen iizletszerzést tiltd
nyilatkozatot vagy adatai kozvetlen iizletszerzési célbdl, jogos érdeken alapuld kezelése ellen nem tiltakozott. A
Bank jogos érdeken alapuld kozvetlen iizletszerzési céli megkeresést csak akkor kezdeményez, ha az adott
marketing kampany eldtt érdekmérlegelést készitett €s az elkészitett érdekmérlegelési teszt alapjan a megkeresésre
jogosult. A Bank GDPR szerinti jogos érdeke, hogy gazdasagi érdekeinek megfelelden a vele kapcsolatba 1épd
vagy vele szerzédésben allo személyeket id6rél-idére megkeresse annak érdekében, hogy nekik kiegészitd vagy
kapcsolodo szolgaltatasokat ajanljon vagy 0j terméket értékesitsen.

A Bank Ugyfeleit - jogos érdek jogalapon - az iizleti kapcsolat fennalldsa alatt, illetve annak megsziinésétél
szamitott 2 (két) évig jogosult megkeresni. Amennyiben az Ugyfél és a Bank kozott nem jott 1étre iizleti kapcsolat,
tgy az Ugyfél altal kezdeményezett {izleti kapcsolat létrejotte érdekében torténd utolséd kapesolatfelvételtdl szamit
a 2 éves id6tartam.

A jogos érdeken alapuld kdzvetlen iizletszerzési megkereséssel érintett Ugyfelek a személyes adataik kdzvetlen
uzletszerzés érdekében torténd felhasznalasa ellen barmikor tiltakozhatnak, és tiltakozas esetén a Bank a
Személyes adatok kozvetlen tlizletszerzési célu felhasznalasat megsziinteti. A Bank a tiltakozas jogara az érintett
Ugyfelek figyelmét minden kapcsolatfelvétel soran kifejezetten felhivja. A jogos érdeken alapuld adatkezelés
elleni tiltakozas részletes szabalyait a jelen Adatkezelési Tajékoztato IX. fejezete tartalmazza.

X.1.3. Hozzajarulason alapulé megkeresés

Amennyiben az Erintett nem mindsiil Ugyfélnek vagy Potencialis ligyfélnek, vagy a Bank (az elkészitett
érdekmérlegelési teszt alapjan) nem jogosult a jogos érdeken alapuld megkeresésre, ugy a Bank kizarolag a
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gazdasagi reklamtevékenység alapvetd feltételeirdl és egyes korlatairol sz6lé 2008. évi XLVIIL torvény
(tovabbiakban: Reklamtdrvény) vonatkozo6 rendelkezései alapjan reklamot természetes személynek, mint reklam
cimzettjének kozvetlen megkeresése modszerével, igy kiilondsen elektronikus levelezés vagy azzal egyenértékii
mas egyéni kommunikacios eszkdz utjan - a postai cimzett reklamkiildemény kivételével - kizardlag akkor kdzdl,
ha ahhoz a reklam cimzettje el6zetesen, egyértelmiien és kifejezetten hozzajarult.

A Bank a kozvetlen iizletszerzési céli megkereséshez hozzajaruld nyilatkozatot tevé Erintetti nyilatkozatban
kozolt Személyes adatair6l a Reklamtdrvény 6.§ (5) bekezdése alapjan nyilvantartast vezet (tovabbiakban e fejezet
tekintetében: nyilvantartas). A Bank a nyilvantartasban rogzitett személyes adatokat a nyilatkozat visszavonasaig
tartja nyilvan és kezeli, és azokat harmadik fél szdmara kizarolag az érintett személy el6zetes hozzajarulasaval
adja at.

Az Erintett tajékoztatdst kérhet a nyilvantartasban rogzitett Személyes adatai kozvetlen iizletszerzési céla
kezelésérdl, valamint megilleti minden mas Erintetti jog, igy példaul megilleti a kozvetlen iizletszerzési céla
megkereséshez vald hozzajarulas visszavonasanak joga.

Az Erintett hozzajarul6 nyilatkozatat barmikor visszavonhatja, azzal, hogy annak érdekében, hogy megéllapithato
legyen, hogy a visszavonas az Erintettd] szdrmazik, minden esetben sziikséges az, hogy az Erintett azonosithatd
legyen a visszavondsi nyilatkozat alapjan.
A hozzajarulas visszavonasa torténhet:
e postai uton a Bank levelezési cimére cimezve;
a Bank barmely bankfidkjaban leadott irasbeli kérelem vagy jegyz6konyv felvétele utjan;
a Bank telefonos tigyfélszolgalatan széban, rogzitett vonalon;
E-mailen a Bank email cimére kiildve;
NetBank feliileten elkiildott hitelesitett levél utjan.
A Bank, mint adatkezeld elérhetéségeit a jelen Adatkezelési Téajékoztato I1. fejezete tartalmazza. A bankfiokok
elérhet6sége a www.magnetbank.hu/kapcsolat honlap cimen talalhaté meg.

A hozzéjéarulés visszavondsa nem €rinti a hozzajarulason alapuld, a visszavonas eldtti adatkezelés jogszertiségét.

X.1.4. Kozvetlen iizletszerzési célu profilalkotas

A Bank kozvetlen iizletszerzési célbdl jogos érdek vagy hozzajarulds jogalap alapjan végez marketing célu
megkeresés cimzettjeinek csoportjai kialakitasdhoz profilalkotést.

A profilalkotds célja az Ugyfél, Potencidlis {igyfél kdzvetlen iizletszerzési céli megkeresése az Ugyfél, Potencilis
iigyfél személyére szabott egyedi ajanlattal. A profilalkotds érdekében felhasznilt adatok kore az Ugyfél,
Potencialis iigyfél Bank altal kezelt azon adatai, amelyek a profilalkotashoz sziikségesek. A profilalkotas
eredményeként az Ugyfél, Potencialis ligyfélre nézve bekdvetkezd joghatas: az Ugyfél, Potencidlis ligyfél szdmara
egyedi, személyre szabott marketing ajanlat keriil kialakitasra és ezen egyedi ajanlattal keresi meg a Bank az
Ugyfelet, Potencidlis iigyfelet.

A Bank GDPR szerinti jogos érdeke, hogy gazdasagi érdekeinek megfelelden a vele kapcsolatba 1épd vagy vele
szerzddésben allé személyeket idordl-idére személyre szabott ajanlattal megkeresse annak érdekében, hogy nekik
kiegészit6 vagy kapcsolddo szolgaltatasokat ajanljon vagy 0j terméket értékesitsen. A személyre szabott ajanlatok
elkészitése profilalkotason keresztiil valosithaté meg.

A jogos érdeken alapuld, kdzvetlen iizletszerzési célu profilalkotassal érintett Ugyfelek, Potencilis iigyfelek a
Személyes adataik kozvetlen {izletszerzés érdekében torténd felhasznalasa ellen barmikor tiltakozhatnak, és
tiltakozas esetén Bank a Személyes adatok kozvetlen {izletszerzési célu profilalkotashoz valé felhasznalasat
megsziinteti. A Bank jogos érdeken alapul6 kdzvetlen tizletszerzéssel kapcsolatos profilalkotast csak akkor végez,
ha az adott profilalkotasra vonatkozo6 érdekmérlegelési teszt alapjan erre jogosult.

Amennyiben a profilalkotas az Erintett hozzajarulasan alapul, gy az Erintettet megilleti a kdzvetlen iizletszerzési
célu profilalkotasra adott felhatalmazasanak visszavonasanak joga, amely alapjan a Bank a kozvetlen iizletszerzési
célu profilalkotast megsziinteti.

A jogos érdeken alapul¢ tiltakozas és az Erintett hozzajarulasa visszavonasanak részletes szabalyait a jelen
Adatkezelési Tajékoztato IX. fejezete tartalmazza.

X.2. Profilalkotas és Automatikus dontéshozatal
X.2.1. Profilalkotas
A Bank az alabbi korokben alkalmaz profilalkotast.
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Kozosségi hatassal és a Kozosségi Adomanyozasi Programmal (KAP) kapcsolatos profilalkotas

A Bank a ,Ko0z0sségi hatas” szamitasa céljabol szerzodéses kotelezettségének teljesitése alapjan végez
profilalkotast. A ,, K6z0sségi hatas” egy dsszevont mutatészam, amelyet a Bank az Ugyfél ltal az adott évben tett
»egyéni adomanyozas” és ,.kozosségi adomanyozas” ténye, a ,lekotott kozosségi betét” megléte, valamint a
,.segitd bankkartyas vasarlasok” és a ,,becsiiletkasszas szamlavezetési dij” utan - a Bank NetBank rendszerében
meghatarozottak szerint - szamit ki. A ,,Ko6zosségi hatds” mutatoszam megmutatja, hogy az Ugyfél milyen
meértékben rendelkezik a Bank kozdsségi termékeivel, illetve, hogy milyen mértéki pozitiv hatast gyakorol az
értékalapu kozosségre. A profilalkotas az Ugyfélre kizarélag csak azzal a jogkdvetkezménnyel jar, hogy az Ugyfél
NetBank rendszerében az Ugyfél részére megmutatasra keriil a ,,K6zosségi hatas” mutatoszama, illetve az, hogy
az Ugyfél az adott évben milyen dsszeggel segitette a kozosségi célok megvaldsulasat.

A Bank mindemellett minden egyes Ugyfél vonatkozasdban meghatirozza, hogy egy-egy Ugyfelen mekkora
nyereséget ért el. A profilalkotds azzal a jogkdvetkezménnyel jar, hogy a Bank - szerzddéses vallalasa szerint a
Ko6zosségi Adomanyozasi Programmal (KAP) keretein beliil - az Ugyfeleket évente egyszer irasban tajékoztatja
az adott Ugyfélen elért nyereség Osszegérdl és arrol, hogy az Ugyfél a rajta elért nyereség tiz szazalékardl a
vonatkozo6 szabalyok szerint valamely tarsadalmi szervezet javara rendelkezhet.

Kozvetlen iizletszerzés
A kozvetlen iizletszerzési célu profilalkotas szabalyait a jelen Adatkezelési T4jékoztaté X.1.4. pontja tartalmazza.

Jogszabaly altal eléirt tovabbi profilalkotasok
Kételezod jogszabalyi rendelkezésen alapulo profilalkotas részleteit a jelen Adatkezelési Tajékoztato 5-10. szamu
almellékletei, tovabba a vonatkozo iizletagi iizletszabalyzatok tartalmazhatnak.

X.2.2 Automatikus dontéshozatal

A Bank jelenleg nem alkalmaz kizardlag automatikus eljarasokon alapulé dontéshozatalt.

X.3. Jogi igények eléterjesztése, érvényesitése vagy védelme (vitarendezés, peres és nemperes eljarasok)

X.3.1. Altalanos szabalyok a jogi igények eléterjesztésével, érvényesitésével vagy védelmével kapesolatos
adatkezelésekre

A Bank jogos érdeke alapjan (jogos érdek jogalap) barmely Erintett vonatkozasdban jogosult jogi igények
elbterjesztése, érvényesitése vagy védelme érdekében az Erintett barmely (akar a vonatkozo jogi eljarasban) a
Bank tudomasara jutott olyan Személyes adatat kezelni, amely a Bank adott jogi érdekének érvényesitése, illetve
védelme, valamint a jogi eljards lefolytatdsa érdekében sziikséges. Amennyiben a Bank a jogi érdek
érvényesitéséhez harmadik személyt (példaul megbizottat, képvisel6t stb.) kivan igénybe venni, Gigy a Bank a
sziikséges Személyes adatokat ezen harmadik személy cimzetteknek is atadhatja. A jogi igények el6terjesztése,
érvényesitése vagy védelme érdekében felhasznalt adatok kore az Erintett Bank altal kezelt valamennyi, a jogi
védelemhez sziikséges adata. A Bank GDPR szerinti jogos érdeke, hogy amennyiben az sziikséges az
igényérvényesitésre nyitva allo idén belill jogi allaspontjat meg tudja védeni, illetve azt sziikség esetén
érvényesiteni tudja.

Az adatkezelés id6tartama megegyezik a mindenkor hatalyos jogszabalyi rendelkezések, valamint a Bank
szerzOdési feltételei alapjan a jogi igények elbterjesztésére, érvényesitésére vagy védelmére nyitva allo
hataridével, amely — amennyiben jogszabaly vagy az Eur6pai Unid kételezo jogi aktusa masként nem rendelkezik
— 5 (6t) év, és amely hatarido eléviilési jellegii.

X.3.2. Pénziigyi és kiegészité6 pénziigyi szolgaltatissal kapcsolatos jogi igények elGterjesztésével,
érvényesitésével vagy védelmével kapcsolatos adatkezelések

A Bank jogos érdeke alapjan (jogos érdek jogalap) a pénziigyi vagy kiegészitd pénziigyi szolgaltatassal
kapcsolatos szerz6dés megkotésének elokészitésével kapcsolatban kezelt adatokat jogosult jogi igények
eléterjesztésével, érvényesitésével vagy védelmével kapcsolatos adatkezelési célbdl kezelni. A jogi igények
eldterjesztése, érvényesitése vagy védelme érdekében felhaszndlt adatok kore az Erintett Bank altal kezelt
valamennyi, a jogi védelemhez sziikséges adata.

Az adatkezelés idStartama megegyezik azzal az id6tartammal, ameddig a szerzédés létrejottének meghitsulasaval
kapcsolatban igény érvényesithetd. Ez az idétartam — amennyiben jogszabaly vagy az Eurdpai Uni6 kotelezd jogi
aktusa masként nem rendelkezik — a szerz6dés meghiusulasatol szamitott 5 (6t) év, amely hatarid6 eléviilési
jellegti.
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A Bank jogos érdeke alapjan (jogos érdek jogalap) jogosult a létrejott pénziigyi vagy kiegészité pénziigyi
szolgaltatassal kapcsolatos szerz6dések esetén a szerzdés eldkészitése, illetve a szerzddés teljesitése korében
kezelt adatokat jogi igények eldterjesztésével, érvényesitésével vagy védelmével kapcsolatos adatkezelési célbol
kezelni. Az adatkezelés idGtartama megegyezik azzal az idétartammal, ameddig a szerzédéssel kapcsolatban igény
érvényesithetd. Ez az id6tartam — amennyiben jogszabaly vagy az Eurdpai Unio kotelezd jogi aktusa masként nem
rendelkezik — a szerz6dés megsziinésétdl szamitott 5 (6t) év, amely hataridé eléviilési jellegii.

X.4. Fennallé kovetelés érvényesitése, engedményezése, kovetelés behajtas

A Bank jogos érdeke alapjan (jogos érdek jogalap) a koveteléskezeléssel kapcsolatban jogosult arra, hogy
amennyiben az Ugyfél, a Kézremiikodok vagy barmely egyéb Erintettek az Ugyfél vagy a Kozremiikodd altal
megkotott szerzodésben vallaltakat nem teljesitik szerzodésszertien vagy barmely mas okbdl kifolydlag a Banknak
az Erintettel szemben kovetelése van, igy az Erintett (beleértve a kovetelés tekintetében barmely egyéb Erintettet
is, igy példaul a szerz6désben szereplé olyan Erintetteket akivel szemben nem 4ll fenn kovetelés, vagy akitl nem
kovetel a Bank stb.) sziikséges Személyes adatait az Erintettel szemben fennallé kovetelésének rendezése
érdekében felhasznalja. Az adatok felhasznalasa keretében a Bank jogosult ezen adatokat a kovetelések
érvényesitése, értékesitése és/vagy végrehajtasa érdekében altala megbizott harmadik személyek szamara (példaul
kozvetitdk, kiilsé koveteléskezelok, kozjegyzok, végrehajtok, jogi képviselok stb.) atadni vagy hozzaférhet6ve,
megismerhetdvé tenni. A Bank GDPR szerinti jogos érdeke, hogy fennallo koveteléseit érvényesiteni tudja és a
jogszeriien 6t illetd szolgaltatashoz, illetve ellenszolgéltatashoz hozzajusson.

A Bank az 4ltala végzett koveteléskezelési tevékenységrol, az Ugyfelekkel és Kozremitkoddkkel szemben megtett
kovetelésérvényesitési 1épésekrdl, a velik szemben fennallo kovetelésekrél és azok Osszegszerliségeérol
nyilvantartast vezet. A nyilvantartas tartalmazza az Ugyféllel szembeni kovetelésérvényesitési 1épéseket, az
Ugyféllel szembeni kdveteléseket, tovabba az dltala teljesitett befizetéseket, azok dsszegét, konyvelésének datumat
A nyilvantartasban szintén dokumentalasra keriil az Ugyfél és a Bank kozotti valamennyi kapcsolatfelvétel, a
kapcsolatfelvétel modja és iddpontja. A nyilvantartas alapjan az Ugyféllel folytatott telefonbeszélgetésekrél
késziilt irasbeli feljegyzések, a rogzitett telefonbeszélgetések, valamint az adds szdmara kiildott levelek és
szoveges iizenetek, tovabba az ados irasos nyilatkozatai visszakereshetéen megdrzésre keriilnek. A Bank az Ugyfél
meghatalmazottjaként eljaro, illetve a térvény éltal védett titoknak mindsiilé informacié megismerésére az Ugyfél
altal feljogositott harmadik személy részére adott meghatalmazast, illetve felhatalmazast nyilvantartasaban rogziti.
A nyilvéntartas tartalmazza az Ugyféllel kotott teljesitési megallapodas tényét, iddpontjat, modjat és feltételeit.

A megbizéas alapjan torténd koveteléskezelés esetén a megbizott koveteléskezeld a megbizés terjedelméhez
igazodva alakitja ki ezen nyilvantartast, és dokumentalja a koveteléskezelésre kapott megbizas kezdd idépontjat,
idGtartamat, a kezelésre atadott kovetelések korét.

A koveteléskezeléssel kapcsolatos tovabbi részletes szabalyokat a Bank honlapjan elhelyezett koveteléskezeléssel
kapcsolatos tajékoztato tartalmazza.

X.5. Hangrogzités. Ugyfélkiszolgalas és panaszkezelés telefonon keresztiil

A Bank telefonos tigyfélszolgalatara érkezett vagy onnan kezdeményezett telefonhivasok, valamint a Bank nem
igyfélszolgalati vonalas (azaz 1-es korzetszamil) telefonszamaira érkezett vagy onnan kezdeményezett
telefonhivasok esetén az Erintett és a Bank kozott tortént telefonbeszélgetést, a kijelzett hivoszamot és a hivas
idépontjat rogziti.

A telefonbeszélgetések adatkezelési célja és jogalapja, valamint a hangfelvétel tarolasi és megdrzési ideje a
telefonbeszélgetés jellegétdl fiigg.

X.5.1. Ugyfélszolgalati, ligyfélkiszolgalasi jellegii telefonbeszélgetés esetén

a) Amennyiben az Erintett a hivo vagy hivott fél és a telefonhivas soran a felek kozotti szerzédés 1étrehozasara
vagy teljesitésére, a szerz6dés modositasara vagy kiegészitésére, szolgaltatds megrendelésére vagy modositasara
vonatkozo jognyilatkozatok megtételére keriil sor, vagy barmely fél a felek kozotti szerzodéses jogviszony
tekintetében relevans jognyilatkozatot tesz, Ugy az adatkezelés jogalapja a GDPR 6. cikk 1) bekezdés b) pontja
(szerzddéses jogalap) szerint alakul. Ilyenkor az adatkezelés célja ezen jognyilatkozat(ok), illetve a felek kozotti
szerz6déses tartalom megfelelé és bizonyithatdo dokumentdlasa, illetve a felek kozotti telefonbeszélgetés
tartalmanak megfelel6 szerzodéses teljesités biztositasa. Ilyen telefonbeszélgetések tekintetében az adatkezelés
idGtartama és az adatkezelés részletes szabalyai a szerzodéses jogalap adatkezelési szabalyai szerint alakulnak.

b) Amennyiben a telefonbeszélgetés tartalma az el6zd, a) ponton meghatdrozott koron kiviil es6 barmely
igyfélszolgalati tevékenységre, tigyfélkiszolgalasra vagy barmely egyéb megkeresésre irdnyul, ugy a barmely
Erintettel folytatott telefonbeszélgetés tarolasanak és adatkezelésének jogalapja a GDPR 6. cikk 1) bekezdés f)
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pontja (jogos érdek jogalap). A Bank jogos érdeke, hogy a vele kapcsolatba 1ép6 személyek kéréseit teljeskdrtien
megvalaszolja és az ezen Erintett személyekkel folytatott kommunikécio tartalmat, megfeleldségét sziikség esetén
igazolni tudja. Szintén a Bank jogos érdeke, hogy jogi érdekeit akar a hangfelvétel felhasznalasaval érvényesitse.
Az adatkezelés idotartama ebben az esetben a jogi igények elbterjesztésére, érvényesitésére vagy védelmére nyitva
allo eléviilési idovel megegyez6 idGtartam.

X.5.2. Panaszkezelési jellegii telefonbeszélgetés esetén

Amennyiben a telefonbeszélgetés panaszkezelést céloz, igy a Bank a Hpt. 288. §-a alapjan, a GDPR 6. cikk 1)
bekezdés c) pontjara (jogi kotelezettség jogalap) is tekintettel kdteles a beszélgetést rogziteni és azt a
hangrogzitéstél szamitott 5 évig tarolni.

X.5.3. Hangrogzités elkeriilése

Amennyiben az Erintett nem kivanja, hogy a telefonbeszélgetés folyaméan a hangja rogzitésre keriiljon, ugy a
Bankkal torténé kapcsolatfelvétel mas csatorndit veheti igénybe. A kapcsolatfelvétel lehetséges modjait a jelen
Adatkezelési Téjékoztato I1. fejezete tartalmazza.

X.6. Az emberi élet, testi épség, személyi szabadsag védelme, vagyonvédelem, titokvédelem céljara létesitett
elektronikus megfigyelorendszer altal rogzitett fénykép-, hang- és videofelvétel

A Bank az iigyfélfogadasra nyitva all6 helyiségeiben és bankjegykiadd automatdinal bankbiztonsagi célbdl a banki
szolgaltatasok igénybevételekor fénykép- és videofelvételeket készithet. Az erre vonatkozo, az Erintettek
figyelmét felhivo jelzések (matricak, piktogramok stb.) a bankfiokok bejaratanal és a bankjegykiadé automataknal
megtalalhatok. A felvételeket a Bank a Személyes adatok, az iizleti-, bank- és értékpapirtitok védelme;
csalasmegeldzés; jogi igények eldterjesztése, érvényesitése vagy védelme; valamint a személy- és vagyonvédelem
érdekében, ezen érdekek védelméhez fiiz6d6 jogos érdeke alapjan kezeli - mely egyben a GDPR szerinti jogos
érdekének is mindsiil. Felhasznalas hidnyaban az igy megvalosuld adatkezelés soran a fénykép-, hang- és
videofelvételek megorzési ideje a Bank ligyfélfogadasra nyitva 4ll6 helyiségeiben rogzitett felvételek esetében az
adat keletkezését6l szamitott 50 naptéri nap, a bankjegykiadé automataknal késziilt felvételek esetében az adat
keletkezésétdl szamitott 60 nap. Felhasznalasnak tekintendd, ha a rogzitett felvétel birdsagi vagy mas hatdsagi
eljarasban bizonyitékként felhasznalasra keriil.

X.7. MagNet VideoBankkal/videohivassal kapcsolatos adatkezelés (auditalt elektronikus hirkozlé eszkoz
utjan torténd iigyfél-atvilagitas és szerzédéskotés)

A Bank a pénzmosasi térvényben meghatarozott tigyfél-atvilagitasi kotelezettségének teljesitése érdekében az
JAltalanos Uzleti Feltételek” elnevezésii dokumentumban meghatarozott esetekben és modon a MagNet
VideoBankon keresztiil valos idejii ligyfél-atvilagitissal azonositja az Erintetteket, illetve amennyiben az adott
termékfeltételek lehetdvé teszik, ugy az Erintettel pénziigyi szolgéltatasra iranyuld szerzédést kot. A MagNet
VideoBankon tortén6 iigyfél-atvilagitas, tovabba a szerzodéskotés teljes folyamatat a Bank kép-és hangfelvétellel
rogziti, valamint a valés idejii tigyfél-atvilagitas soran a Bank az Erintett arcképérdl, valamint a Pmt. szerinti
okmanyairdl felvételt készit.

A MagNet VideoBankon torténd ligyfél-atvilagitas, illetve szerzdéskotés folyamata akkor kezdhetd meg, ha az
Erintett kifejezetten hozzajarul a kép- és hangfelvétel rogzitéséhez, illetve annak Bank éltal torténd kezeléséhez.
A hozzajarulason alapuld jogalappal, illetve az Erintetti jogokkal kapcsolatos szabalyokat jelen Adatkezelési
Tajékoztatd vonatkozo, dltalanos szabalyai tartalmazzak.

A Bank a valos idejt iigyfél-atvilagitas céljabol készitett felvételeket az adott ligyletre iranyaddé megdrzési idon
beliil, a kdvetkezOk szerint 6rzi meg. Amennyiben a videohivas soran megkotott szerzdés érvényesen létrejon s
az hatalyba is 1ép, illetve a meglévé szerzédéssel kapcsolatban végbemegy az ligyfél-atvilagitas, igy a Bank a
,»szerzddéses jogalap” altalanos szabalyai szerint, tovabbi a ,jogi kotelezettség jogalap” Pmt. 57.§(1)-(3)
bekezdésének szabdlyai szerint kezeli az adatokat. Amennyiben a szerz6dés nem jon létre érvényesen, vagy nem
1ép hatalyba, tgy a Bank az adatokat a szerzodéses jogalap vonatkozé szabalyai szerint, azok rogzitésétdl szamitott
5 éves eléviilési idén beliil 6rzi meg. Amennyiben a videohivas soran az Erintett nem adja meg a hozzajarulasat
az adatkezeléshez, vagy azt a videohivas kozben — az iigyfél-atvilagitas befejezése vagy a szerz6dés megkotése
elétt — visszavonja, Ugy a Bank az adatokat haladéktalanul, de legfeljebb 48 oran beliil torli.

X.8. A Személyes adatokkal osszefiiggo jogok érvényesitése az Erintett halalat kovetéen

Az Erintett halalat kovetd 5(6t) éven beliil a hozzaféréshez-, helyesbitéshez-, az adatkezelés korlatozasahoz,
tovabba a torléshez valo jog az elhaltat, mint Erintettet életében megilletd jelen Adatkezelési Tajékoztatd szerint
megilletd jogokat az Erintett altal arra ligyintézési rendelkezéssel, illetve kdzokiratban vagy teljes bizonyito erejii
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magénokiratban foglalt, a Banknal tett nyilatkozattal - ha az Erintett a Banknal tobb nyilatkozatot tett, a késbbi
idépontban tett nyilatkozattal - meghatalmazott személy jogosult érvényesiteni.

Ha az Erintett nem tett az el6z6 bekezdésben foglaltaknak megfeleld jognyilatkozatot, a Ptk. szerinti kozeli
hozzatartozdja annak hianyaban is jogosult az elhaltat életében megilletd helyesbitéshez, a tdrléshez
(elfeledtetéshez), az adatkezelés korlatozasahoz, a Személyes adatok helyesbitéséhez, tovabba az adatkezelés
korlatozasahoz kapcsolodo értesitési kdtelezettséghez, tovabba az adathordozhatdsaghoz és a tiltakozashoz valo
jogat érvényesiteni az Erintett halalat kovetd 5 (6t) éven beliil. Az Erintett jogainak e bekezdés szerinti
érvényesitésére az a kozeli hozzatartozo jogosult, aki ezen jogosultsagat elséként gyakorolja.

A jelen pont alapjan az Erintett jogait érvényesité személyt e jogok érvényesitése - igy kiilonosen az Bankkal
szembeni, a feliigyeleti hatosag (NAIH) el6tti, illetve birosag eldtti eljaras - soran a jelen Adatkezelési Tajékoztato
altal az Erintett részére megallapitott jogok illetik meg és kotelezettségek terhelik.

Az Erintett jogait érvényesité személy az Erintett halalanak tényét és idejét halotti anyakonyvi kivonattal vagy
birdsagi hatarozattal, valamint sajat személyazonossagat - és a kozeli hozzatartozoi mindségét - kozokirattal
kételes igazolni.

A Bank kérelemre tajékoztatja az Erintett Ptk. szerinti kozeli hozzatartozojat a jelen pontban foglaltak alapjan
megtett intézkedésekrdl, kivéve, ha azt az Erintett ezt a korabban tett nyilatkozataban megtiltotta.

X.9. A Bankkal szerz6d6 nem természetes személyek képviseletében eljaro természetes személy képvisel6k
Személyes adatainak kezelése

A Bankkal pénziigyi szolgaltatast vagy kiegészitd pénziigyi szolgaltatast kot nem természetes személyek
(gazdasagi tarsasagok, egyéb szervezetek stb.) képviseletében eljard természetes személy térvényes képviselok
Személyes adatait a Bank a pénzmosasi torvény rendelkezéseire figyelemmel a IV. 3. pontban részletezett
pénzmosasi szabalyok szerint kezeli. Amennyiben a Bank a kovetelése érvényesitése, vagy jogi igények
eléterjesztése, érvényesitése vagy védelme érdekében a nem természetes személy szerz6dd adatait a pénzmosasi
torvényben meghatarozott idétartamon tal is kezeli, tigy a torvényes képviseld Személyes adatait a Bank a
vonatkozo eljaras jogerds befejezéséig kezeli.

X.10. A Bank honlapjan talalhato ,,siitik” (cookie) kezelésével kapcsolatos adatkezelésrol

Amennyiben On a Bank honlapjanak ,,Siiti” kezelésével kapcsolatosan kivan tajékozodni, Gigy a részleteket a
www.magnetbank.hu/adatvedelem honlapon megtalalhato ,,Kiegészitd Adatkezelési Téajékoztatdé a Bank
honlapjan talalhat6 ,,siitik” (cookie) kezelésér6l” elnevezésii kiegészit6 adatkezelési tajékoztato tartalmazza.

X.11. A Bankhoz allaspalyazatot benyuijté Erintettekkel kapesolatos adatkezelés

A Bankhoz allaspalyazatot benyujto Erintettek Személyes adatait a Bank a www.magnetbank.hu/adatvedelem
oldalon megtaldlhaté ,,Kiegészitd Adatkezelési Tajékoztatd allaspalydzatot benyujtok részére” elnevezésl
kiegészit6 adatkezelési tajékoztatoban foglaltak szerint kezeli.

X.12. Az iigyfélhivé termindl és webalapu alkalmazds miikodéséhez kotédo tamogato szolgdltatisokhoz
kapcsolatos adatkezelés

A bankfiokban elhelyezett Ugyfélhivé terminal és a tavoli sorbandlldst lehetévé tevé webalapii alkalmazas
miikédéséhez, sorkezeléséhez, idopontfoglalasdahoz, ahhoz kapcsolédo sms jelzésekhez és ezen szolgaltatashoz
kotédo tamogato szolgaltatisokhoz sziikséges adatkezeléssel kapcsolatban tovabbi informaciokat a Bank a
www.magnetbank.hu/adatvedelem oldalon megtaldlhato , Kiegészitd Adatkezelési Tajékoztato az tigyfélhivo
termindl és webalapu alkalmazas miikodéséhez kotédoé tamogato szolgaltatasokhoz” elnevezésii kiegészito
adatkezelési tajékoztato tartalmaz.

Budapest, 2020. mdrcius 18.
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1. SZAMU ALMELLEKLET:
FOGALMAK

Adatfeldolgozo: az a természetes vagy jogi személy, amely a Bank nevében személyes adatokat kezel;
Adatkezel6: a Bank, amely a Személyes adatok kezelésének céljait és eszkdzeit 6nalloan vagy masokkal egyiitt -
ez esetben k6z6s adatkezeldként - meghatarozza;

Adatkezelés: a Személyes adatokon vagy adatdllomanyokon automatizalt vagy nem automatizalt moédon végzett
barmely miivelet vagy mtiveletek Osszessége, igy a gytijtés, rdgzités, rendszerezés, tagolas, tarolas, atalakitas vagy
megvaltoztatas, lekérdezés, betekintés, felhasznalas, kozlés, tovabbitas, terjesztés vagy egyéb modon torténd
hozzaférhet6vé tétel Gtjan, 6sszehangolas vagy dsszekapcesolas, korlatozas, torlés, illetve megsemmisités.
Adatkezelés korlitozasa: a tarolt személyes adatok megjeldlése jovibeli kezelésiik korlatozasa céljabol;
Adatvédelmi tisztviselo: a GDPR 37. cikk alapjan kijelolt, a jelen Adatkezelési Téjékoztatd II. fejezetében
meghatarozott személy;

Adattovabbitas: a személyes adat meghatarozott harmadik személy szamara torténd hozzaférhetéve tétele, illetve
atadasa;

Adattorlés: a személyes adatok felismerhetetlenné tétele, olyképpen, hogy a torolt adatok helyreallitasa tobbé
nem lehetséges;

Automatikus dontéshozatal: olyan eljards melynek soran kizardlag automatikus adatkezelésen alapul az
adatkezeld altal meghozott dontés;

Adatvédelmi incidens: a biztonsag olyan sériilése, amely a tovabbitott, tarolt vagy mas modon kezelt személyes
adatok véletlen vagy jogellenes megsemmisitését, elvesztését, megvaltoztatasat, jogosulatlan kozlését vagy az
azokhoz vald jogosulatlan hozzaférést eredményezi;

Altalanos Uzleti Feltételek: Az, Altalanos Uzleti Feltételek” elnevezésii dokumentum a Bank és az Ugyfél kozott
létrej6tt valamennyi szerzédés és tigylet, valamint a Bank javara biztositékot nytjtdo harmadik személlyel kotott
szerzGdés altaldnos szerzédési feltételeit tartalmazd dokumentum. Az Altalanos Uzleti Feltételek mindenkor
hatalyos valtozata folyamatosan elérhetdé a Bank honlapjan;

Bankcsoport: Azon vallalkozasok dsszessége, amelyet a Bank, annak leanyvallalatai és mindazon vallalkozasok
alkotnak, amelyekben a Bank, mint anyavallalat vagy leanyvallalata ellenérz6 befolyassal vagy részesedési
viszonnyal rendelkezik;

Banktitok: a Hpt. 160. § alapjan

,(1) Banktitok minden olyan, az egyes tligyfelekrdl a pénziigyi intézmény rendelkezésére all6 tény, informacio,
megoldas vagy adat, amely iigyfél személyére, adataira, vagyoni helyzetére, iizleti tevékenységére,
gazdalkodasara, tulajdonosi, tizleti kapcsolataira, valamint a pénziigyi intézmény altal vezetett szamldjanak
egyenlegére, forgalmara, tovabba a pénziigyi intézménnyel kotott szerzodéseire vonatkozik.

(2) E torvény banktitokra vonatkozo6 rendelkezései szempontjabdl a pénziigyi intézmény iigyfelének tekintendd
mindenki, aki (amely) a pénziigyi intézménytdl pénziigyi szolgaltatast vesz igénybe. A banktitokra vonatkozo
szabalyokat alkalmazni kell arra a személyre is, aki szolgaltatas igénybevétele céljabol 1ép kapcsolatba a pénziigyi
intézménnyel, de a szolgaltatast nem veszi igénybe.

(3) A banktitokra vonatkozo rendelkezéseket a kozvetitd iigyfelének (1) bekezdésben meghatarozott adataira is
megfelelden alkalmazni kell.”;

Eléviilési jellegii hatarido: A hatarid6 eléviilési jellege azt jelenti, hogy a Polgari Torvénykonyvben, illetve a
Bank vonatkozo szerz6dési feltételeiben foglalt esetekben az eléviilés nyugszik vagy az eléviilés megszakad. Az
eléviilés nyugvasa esetén az eléviilési akadaly megsziinésétdl szamitott egyéves hataridon beliil az igény akkor is
érvényesithetd, ha az eléviilési id6 mar eltelt, vagy abbol egy évnél kevesebb van hatra. Az eléviilés
megszakitdsatol vagy az eléviilést megszakito eljaras jogerds befejezésétdl az eléviilés pedig 01jbol kezdddik.
Erintett: Azonositott, vagy azonosithaté természetes személy;

Az Erintettek csoportjan beliil a Bank adatkezelései vonatkozasaban elkiilonithetd csoportok:

e aBank Ugyfelei,

e az Ugyfélnek nem mindsiild azon kezes vagy zalogkotelezett személyek, akik a Bankkal, mint személyi-
vagy/és dologi biztositéknytjtod szerzodést kotnek - tovabbiakban ezen személyek egyiittesen hivatkozva:
Kozremiikodok

e az Ugyfélnek nem mindsiilé azon személyek, akiknek adatait, a rajuk vonatkozé informaciokat a Bank
kezeli, elsésorban az Ugyfelének nyujtott, nyijtando szolgaltatas kapcsan (igy példaul az iigyfél vagy a
jogi személy képviseldje, megbizottja, meghatalmazottja, a rendelkezésre jogosult természetes
személyek, egyéb érintettek igy példaul a zalogtargyul szolgald ingatlan haszonélvezdje, hozzatartozok,
eltartottak, mas egylittkoltozé személyek, kedvezményezettek, 6rokosok, tanuk, névirok, szakforditok,
(jeDtolmacsok stb.) - tovabbiakban ezen személyek egyiittesen hivatkozva: Egyéb szerzédésben
érintettek
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e a Bankkal a kapcsolatfelvételt iizleti célbol vagy szerzédéskotés céljabdl kezdeményezd személyek
(példéul online szamlanyitast kezdeményezdk stb.) — tovabbiakban: Potencialis iigyfelek,
o fenti kategoridk egyikébe sem tartozd olyan természetes személyek, akiknek adatait a Bank valamely
jogalap alapjan, de nem az Ugyfélnek nyujtott, nytjtando szolgaltatas kapcsan kezeli (pld. ilyen személy
a fiokba betérd fenti kategoriadk semelyikébe nem tartozd természetes személy, honlap latogatdja) -
tovabbiakban: Tovabbi személyek;
Erintett hozzajarulisa: az érintett akaratinak Onkéntes, konkrét és megfeleld tajékoztatason alapuld és
egyértelmii kinyilvanitasa, amellyel az érintett nyilatkozat vagy a megerGsitést félreérthetetleniil kifejezd
cselekedet utjan jelzi, hogy beleegyezését adja az 6t érintd személyes adatok kezeléséhez;
GDPR: az Eurdpai Parlament és a Tanacs (EU) 2016/679 rendelete a természetes személyeknek a személyes
adatok kezelése tekintetében torténd védelmérdl és az ilyen adatok szabad aramlasardl, valamint a 95/46/EK
rendelet hatalyon kiviil helyezésérol;
Harmadik fél: az a természetes vagy jogi személy, kozhatalmi szerv, ligyndkség vagy barmely egyéb szerv, amely
nem azonos az érintettel, az adatkezel6vel, az adatfeldolgozdval vagy azokkal a személyekkel, akik az adatkezeld
vagy adatfeldolgozo kdzvetlen irdnyitasa alatt a személyes adatok kezelésére felhatalmazast kaptak.
Harmadik orszag: az Eurdpai Gazdasagi Térség tagjain - azaz az Europai Unio tagallamain, Izlandon,
Lichtensteinen és Norvégian - kiviili orszagok;
HozzAjarulas: az Frintett akaratinak onkéntes, konkrét és megfeleld tajékoztatason alapulé és egyértelmii
kinyilvanitasa, amellyel az Erintett nyilatkozat vagy a megerdsitést félreérthetetleniil kifejezd cselekedet utjan
jelzi, hogy beleegyezését adja az 6t érintd személyes adatok kezeléséhez;
Hpt. vagy hitelintézetekr6l és pénziigyi vallalkozasokrél sz6lé torvémy: a hitelintézetekrdl és pénziigyi
véallalkozéasokrodl sz616 2013. évi CCXXXVII. torvény;
Info térvény vagy Info tv.: az informacios onrendelkezési jogrol és az informacidszabadsagrol szold 2011. évi
CXII. térvény;
JTM rendelet: a jovedelemaranyos torlesztérészlet és a hitelfedezeti aranyok szabalyozasarol sz616 32/2014. (IX.
10.) MNB rendelet;
KAP adatok: a jelen Adatkezelési Tajékoztato 3. szamu almellékletében meghatarozott adatok;
Kapcsolattartasi adatok: a jelen Adatkezelési Tajékoztatod 3. szamu almellékletében meghatarozott adatok;
KHR torvény: a kdzponti hitelinformacios rendszerrdl sz616 2011. évi CXXIL. térvény;
KHR: Ko6zponti Hitelinformaciés Rendszer;
Kozvetlen iizletszerzési adatok: a jelen Adatkezelési Tajékoztatd 3. szamu almellékletében meghatarozott
adatok;
Kozvetlen iizletszerzési céli megkeresés: Az Erintett direkt marketing (kozvetlen iizletszerzés) érdekében
elektronikus vagy postai uton torténé megkeresése. A kozvetlen iizletszerzési céli megkereséseinek célja, hogy a
Bank rendszeresen tajékoztassa az Erintetteket a Bankkal kapcsolatos egyes informaciokrél, termékeirdl,
szolgaltatasair6l, akcidirdl, az igénybe vehetd kedvezményekrdl, programjairdl ilyen tartalmu kozvetlen
megkeresések, ajanlatok, hirlevelek tjan. A fentieken tul a kdzvetlen tlizletszerzési céli megkeresésekben a Bank
iizleti ajanlatot kinal, piackutatast végez, ligyfél-clégedettségi felmérést kezdeményez, kozvélemény-kutatas
folytat;
Kiilonleges adat: A faji vagy etnikai szarmazasra, politikai véleményre, vallasi vagy vilagnézeti meggy6z6désre
vagy szakszervezeti tagsagra utalo személyes adatok, valamint a természetes személyek egyedi azonositasat célzo
genetikai és biometrikus adatok, az egészségiigyi adatok és a természetes személyek szexualis életére vagy
szexualis iranyultsagara vonatkozo személyes adatok;
MagNet VideoBank: Olyan a 45/2018 MNB. rendelet (MNB rendelet) szerinti auditalt elektronikus hirkdzld
eszkdz, amely lehet6vé teszi az MNB rendelet szerinti valos idejli tigyfél-atvilagitas elvégzését, tovabba a Bankkal
azonositott elektronikus uton torténd szerzodéskotést;
Személyes adat: azonositott vagy azonosithato természetes személyre (Erintett) vonatkozé barmely olyan
informécid, ami alapjan a természetes személy azonosithatd. Azonosithatonak tekintendd az a természetes
személy, aki kozvetleniil vagy kozvetett modon, kiilondsen valamely azonositd, példaul név, szam,
helymeghatarozé adat, online azonositd6 vagy a természetes személy testi, fiziologiai, genetikai, szellemi,
gazdasagi, kulturalis vagy szocialis azonossagara vonatkozo egy vagy tobb tényezd alapjan azonosithato;
Nemzeti Adatvédelmi és Informacioszabadsag Hatésag (NAIH): az adatkezelések tekintetében a Bank
feliigyeleti szerve. A GDPR szerinti, a feliigyeleti hatosag részére megallapitott feladat- és hataskoroket a
Magyarorszag joghatosaga alad tartozd jogalanyok tekintetében a GDPR-ban és az Info tdrvényben
meghatarozottak szerint a NAIH gyakorolja;
Pénzmosasi azonosité adatok: a jelen Adatkezelési T4jékoztatd 3. szamu almellékletében meghatarozott adatok;
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Pénziigyi szolgaltatas és Kkiegészitd pénziigyi szolgaltatas (pénziigyi és kiegészitd pénziigyi szolgaltatas): A
Hpt. 3. § (1)-(2) bekezdésében meghatarozott tevékenységek, azaz a Bank altal {izletszeri tevékenysége keretein
beliil az iigyfeleknek nyujtott pénziigyi szolgaltatasok;

Pmt. vagy pénzmosasi torvény: a pénzmosas- ¢és terrorizmus finanszirozas megeldzésérol és megakadalyozasarol
sz616 2017. évi LIII. tdrvény;

Polgari Torvénykonyv: a Polgari Torvénykonyvrdl szolo 2013. évi V. térvény;

Profilalkotas: Személyes adatok automatizalt kezelésének barmely olyan formaja, amelynek soran a Személyes
adatokat valamely természetes személyhez fiiz6d6 bizonyos személyes jellemzok értékelésére, kiilondsen a
munkahelyi teljesitményhez, gazdasagi helyzethez, egészségi allapothoz, személyes preferencidkhoz,
érdeklédéshez, megbizhatdsdghoz, viselkedéshez, tartozkodasi helyhez vagy mozgéashoz kapcsolodo jellemzok
elemzésére, vagy elorejelzésére hasznaljak;

Szamvitelrol sz6l6 torvény: a szamvitelrdl sz616 2000. évi C. torvény;

Ugyfél: mindenki, aki a Banktél pénziigyi szolgaltatast vagy kiegészité pénziigyi szolgéltatast vesz igénybe;
Ugyfél-atvilagitas: magéban foglalja az Erintett személy azonositasat, kockazati besorolasat, a személyazonossag
igazolo ellendrzését, az Uzleti kapcsolat és az ligyleti megbizas jellegének megismerését és folyamatos
figyelemmel kisérését;

Ugyleti megbizas: a pénzmosasi torvényben meghatérozott fogalomnak megfeleléen olyan iigylet, amely az
Erintett és a szolgaltato kozott a szolgaltaté tevékenységi korébe tartozo szolgaltatas igénybevételére vonatkozo
szerzédéssel 1étrejott eseti jogviszony;

Uzleti Kapcsolat: az Ugyfél és a Bank kozott a Bank tevékenységi korébe tartozo szolgaltatas igénybevételére
vonatoz6 szerzédéssel létrejott tartos jogviszony;
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SZAMU ALMELLEKLET

ADATKEZELESEK CELJAIVAL, JOGALAPJAIVAL, MEGORZESI IDEJEVEL

KAPCSOLATOS TUDNIVALOK

Erintett kérésére a
Bankkal
létrehozandd
szerzGdés
megkotésének
elGsegitése kapcsan
szikséges lépések
megtétele
(beleértve az
elémingsitést is),
tovabba az
Erintettel kotott
szerzGdés teljesitése

GDPR 6. cikk (1)
bekezdés b.) pontja
,,szerz6déses jogalap”

Figyelemmel kell lenni
azonban arra, hogy a
szerzédéssel
kapcsolatosan kezelendd
adatok korét, a szerz6dés
tartalmat vagy a
szerzGdéssel kapcsolatos
barmely adatkezelési
szabalyt kotelezd
jogszabalyi eldiras
hatarozhat meg. Az
adatkezelés
id6tartamanak
meghatarozasanal a
,,szerzédéses jogalap”
szabalyai mellett
tekintettel kell lenni a
Pmt. 57.§ (1)-(2)
bekezdésében
meghatarozottakra,
tovabba a Bank ,,jogos
érdek jogalapjanak”
(példaul jogi igények
elterjesztése,
érvényesitése vagy
védelme érdekében vagy
a fennall6 kovetelés
érvényesitésével,
kapcsolatos jogos
érdekének) fennéllasara
is.

A jelen Adatkezelési Tajékoztatd
IV.2 pontjaban meghatarozott
adatok, tovabba az igénybe vett
szolgaltatas jellegétdl fliggben az 5-
10. almellékletében meghatarozott
adatok.

Szerz6déskotés esetén a
szerzGdés kolesonds
teljesitéséhez sziikséges
iddtartamig, illetve a
szerz6dés megsziinéséig
azzal, hogy a Bank a
szerz6dés megsziinését
kovetden ,jogos érdek
jogalap” alapjan jogi
igények eldterjesztése,
érvényesitése vagy
védelme érdekében a
szerz6dés megsziinésétol
szamitott tovabbi 5 évig
(eléviilési jellegii
hataridd) kezeli az
adatokat.

Fontos, hogy a Bank a
Pmt. 57.§ (1)-(3)
bekezdése és az 58.§
alapjan (jogi kotelezettség
jogalap) is koteles
adatkezelésre, igy az
iizleti kapcsolat
megsziinését kdvetden, az
iizleti kapcsolat
megsziinésétdl szamitott
tovabbi 8 évig (58. §-ban
foglaltak fennallasa
esetén maximum 10 évig)
koteles az adatokat
kezelni.

Szerzédéskotés
elmaradasa esetén a
szerzédés
meghiusulasaig, azzal,
hogy a Bank a
szerz8déskotés
meghitsulasat kovetéen
,Jjogos érdek jogalap”
alapjan jogi igények
elterjesztése,
érvényesitése vagy
védelme érdekében a
szerzédés
meghitsulasatol szamitott
5 évig (eléviilési jellegli
hataridd) kezeli az
adatokat (figyelemmel a
Hpt. 166/A. § (2)
bekezdésében foglaltakra
is)

Ugyfél,
Potencialis
ugyfel,
Kozremiikod
6k, Egyéb
szerz6désben

érintettek
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Erintettek GDPR 6. cikk (1) A jelen Adatkezelési Tajékoztato 3. A szerzédés/iizleti Ugyfél,
pénzmosdsi térvény | bekezdés c.) pontja szamu almellékletében talalhatd kapcsolat/iigyleti Kozremiikod
szerinti azonositdsa, | (jogi kotelezettség ,»pénzmosasi azonosité adatok”, megbizas megsziinésétol 6k
kockdzati jogalap) tovabba minden olyan irat (és az (eseti ligylet esetén annak
besoroldsa, a azokban szerepld adatok), amely az teljesitésétdl) szamitott 8
személyazonossdg iizleti kapcsolattal vagy tigyleti év (ﬁgyelerpmel a

igazolé ellenérzése, megbizassal 6sszefliggésben Pénzmosgim torvény 56.§

adataik régzitése, keletkezett és 57. §-aban foglaltakra

adataik és is).

Ok",mny a,'k A pénzmosasi torvény 58.

Ie.l.<er dez.ese §-aban foglalt esetkor

kézponti fennallasa esetén a
nyilvéntartdsokbd, szerzédés/iizleti kapcsolat

okirataik megsziinésétdl, illetve az
pénzmosdsi térvény ﬁgyleti megbizés

szerinti mdsoldsa és teljesitéseétdl szamitott 10

tdroldsa, az lizleti év.

kapcsolat és az

tigyleti megbizds

céljanak és

jellegének

megismerése és

folyamatos

figyelemmel

kisérése, valamint

minden egyéb, az

tzleti kapcsolattal

vagy tgyleti

megbizdssal

Osszefiiggésben

keletkezett irat

kezelése;

Szerzédés GDPR 6. cikk (1) Az adott A jogi igények Egyéb
teljesitéséhez bekezdés f.) pontja szerzGdéssel/eljarassal/tevékenységg | elbterjesztésére, szerz6désben
kapcsolodoan egyes | (jogos érdek jogalap), el sszefuggésben sziikséges érvényesitésére vagy érintett,
Erintettek adatainak barmely, az Erintettel kapcsolatban a | védelmére Erintett

kezelése (akik nem
1épnek szerzddéses
jogviszonyba a
Bankkal és/vagy
pénzmosasi torvény
szerinti atvilagitasuk
sem sziikséges) -
(példaul a Bankkal
szerz8dést nem kotd
0rokosok,
zalogtargyat
megszerzé harmadik
személyek stb.)

Bank tudomasara jutott adat

(vitarendezés, peres és
nemperes eljarasok)
meghatarozott
adatkezelési idStartamra
vonatkozo szabalyok
szerint.
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megtériiléséig, de
legkésobb a kovetelés
érvényesithet6ségének
eléviiléséig. Egyéb jogos
érdeken alapulo
kapcsolattartas esetén a
kapcsolatfelvétel
jellegétol fuiggben a
sziikséges ideig.

A Kozponti a GDPR 6. cikk (1) A 2011. évi CXXII. torvényben Részletes tajékoztatas a Potencialis
Hitelinformacios bekezdés c.) pontja meghatarozottak szerint. Részletes KHR szabalyair6l a jelen | ligyfél,
Rendszerrel (KHR) (jogi kotelezettség tajékoztatas a KHR szabalyairdl a Adatkezelési Tajékoztaté | Ugyfél,
kapcsolatos jogalap), illetve a GDPR jelen Adatkezelési Tajékoztato IV.3. | IV.3. pontjaban és a Bank | Kozremiikod
adatkezelés és 6. cikk (1) bekezdés a.) pontjiban és a Bank ,,Altaldnos ,Altalanos Uzleti 6
adatatadas/adatszolg | pontja Uzleti Feltételek” elnevezésii Feltételek” elnevezésii (részletes
altatas (hozzajarulas jogalap), dokumentumaban. dokumentumaban. tajékoztatas a
KHR
(A 2011. évi CXXII. szabalyairol
torvényben ajelen
meghatarozottak Adatkezelési
szerint. Részletes Tajékoztatd
tajékoztatas a KHR v.3.
szabalyair6l a Bank pontjaban €s
LAltalanos Uzleti a Bank
Feltételek” ,,Altalanos
elnevezésii Uzleti
dokumentumaban.) Feltételek”
elnevezésii
dokumentum
aban)
kockazatkezelés, GDPR 6. cikk (1) A jelen Adatkezelési Tajékoztato 3. Szerzédéses jogalap Ugyfél,
kockazat elemzés és | bekezdés b.) pontja szamu almellékletében talalhatd esetén a szerzédéses Potencialis
értékelés, (szerz6déses jogalap), ,»,pénzmosasi azonositd adatok™ és jogalapra vonatkozo ugyfel,
kockazatmérséklés; illetve figyelemmel a ,Kockazatkezeléssel, Ugyfél-, szabalyok szerinti Kozremiikod
monitoringolas; vonatkozo jogszabalyi iigyletmindsitéssel kapcsolatos idStartamban. [
ugyfel- és eloirasokra a GDPR 6. adatok”, az Adatkezelési Tajékoztatd | Jogi kotelezettség jogalap
tgyletmindsités; cikk (1) bekezdés c.) IV.2 pontjaban meghatarozott esetén a vonatkozo
pontja adatok, tovabba az igénybe vett jogszabalyban
(jogi kotelezettség szolgaltatas jellegétdl figgden az 5- meghatarozottak szerint.
jogalap), tovabba GDPR 10. almellékletében meghatarozott Jogos érdek jogalap
6. cikk (1) bekezdés £.) adatok, tovabba minden olyan irat, esetén a jogi igények
pontja amely az iizleti kapcsolattal vagy eloterjesztésére,
(jogos érdek jogalap), ugyleti megbizassal osszefliggésben érvényesitésére vagy
keletkezett. védelmére
(vitarendezés, peres és
nemperes eljarasok)
meghatarozott
adatkezelési idotartamra
vonatkozo szabalyok
szerint.
kapcsolattartas az GDPR 6. cikk (1) A jelen Adatkezelési Tajékoztato 3. Szerzédéses jogalap Erintett
Erintettel (nem bekezdés b.) pontja szamu almellékletében talalhato esetén a szerzodéses (tipikusan
beleértve a (szerzddéses jogalap), .Kapcsolattartasi adatok™ jogalapra vonatkozo azonban
kozvetlen illetve a GDPR 6. cikk 1 szabalyok szerinti Ugyfél,
uzletszerzési célu f.) pontja (jogos érdek id6tartamban. Potencialis
kapcsolattartast) jogalap) Koveteléskezeléssel, azaz | ligyfél,
a koveteleés Kozremiikod
érvényesitésével 6, Egyéb
Osszefliggd jogos érdek szerz6désben
jogalap fennallasa esetén érintettek)
a Bank kovetelésének

oldal 26 / 55




vz

BANK

ugyfélkiszolgalas és | telefonos ligyfélkezelés a telefonos kommunikaciot rogzitd Szerzédéses jogalap Erintett
panaszkezelés esetén a GDPR 6. cikk (1) | hangfelvétel, a kijelzett hivoszam és esetén a szerz6dés
telefonon (telefonos | bekezdés b.) pontja a hivas idépontja jogalapra vonatkozo
ugyfélszolgalaton) (szerz6déses jogalap) szabalyok szerinti
keresztiil vagy a GDPR 6. cikk (1) id6tartamban. Minden
(hangrogzités) bekezdés f.) pontja mas jogalap esetén a

(jogos érdek jogalap); hangrogzitéstdl szamitott

telefonos panaszkezelés 5 év.

esetén a GDPR 6. cikk (1)

bekezdés c.) pontja

(jogi kotelezettség

Jogalap);

tovabba minden felsorolt

esetben a GDPR 6. cikk 1

f.) pontja (jogos érdek

Jogalap)
panaszkezelési panaszkezelés esetén a a panaszbeadvanyban, valamint az S5év Erintett
jellegii irasos GDPR 6. cikk (1) arra adott valaszban szerepl6 adatok
beadvanyok bekezdés c.) pontja
kezelése (jogi kotelezettség

jogalap) - (Hpt. 288. §-a

alapjan)
MagNet a kép-¢és hangfelvétel a videohivast rogzitd kép- és Amennyiben a videohivas | Ugyfél,
VideoBankkal/vide6 | rogzitése tekintetében: a hangfelvétel soran megkotott Potencialis
hivassal kapcsolatos | GDPR 6. cikk (1) szerz8dés érvényesen Ugyftél
adatkezelés bekezdés a.) pontja 1étrejon és az hatalyba is

(hozzajarulas jogalap) 1ép, illetve meglévd

a szerzodés
létrehozasaval
kapcsolatban: GDPR 6.
cikk (1) bekezdés b.)
pontja

(szerzddéses jogalap)

pénzmosasi azonositassal
kapcsolatban: GDPR 6.
cikk (1) bekezdés c.)
pontja

(jogi kotelezettség
jogalap) figyelemmel a
pénzmosasi torvény 56.§
¢és 57.§-ban foglaltakra,
illetve a hitelintézetekrol
és pénziigyi
vallalkozasokrol sz616
torvény 166/A.§ -ra

szerz8dés kapcsan
végbemegy az tigyfél-
atvilagitas, gy a Bank a
,.szerzddéses jogalap”
altalanos szabalyai
szerint, tovabbi a ,.jogi
kotelezettség jogalap”
Pmt. 57.§(1)-(2)
bekezdésének szabalyai
szerint kezeli az adatokat.

Amennyiben a szerzddés
nem jon létre érvényesen
ugy a ,,szerzddéses
jogalap” vonatkozo
rendelkezései szerint
alakul az adatkezelési
idétartam.

Amennyiben a vide6hivas
soran az Erintett nem adja
meg a hozzdjarulasat az
adatkezeléshez, vagy azt
a videohivas kozben — a
szerz8déskotés elott —
visszavonja Gigy a Bank
az adatokat
haladéktalanul, de
legfeljebb 48 oran beliil
torli
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jogi igények GDPR 6. cikk (1) Az adott jogi érdekkel, illetve A mindenkor hatalyos Erintett
elterjesztése, bekezdés f.) pontja (jogos | eljarassal osszefliggésben sziikséges, | jogszabalyi
érvényesitése vagy érdek jogalap) barmely az Erintettel kapcsolatban a | rendelkezések, valamint a
védelme Bank (akar az adott eljarasban) Bank szerzodési feltételei
(vitarendezés, peres tudomasara jutott adat. alapjan a jogi igények
és nemperes eloterjesztése,
eljarasok stb.) érvényesitése vagy
védelmére nyitva allo
eléviilési jellegli
hataridéig (amely
altalaban 5 éves eléviilési
jellegti hataridot jelent),
illetve az adott eljaras
jogerds/végleges
lezarasaig.
fennallo kovetelés GDPR 6. cikk (1) A jelen Adatkezelési Tajékoztatd IV. | Koveteléskezeléssel, azaz | Erintett
érvényesitése, bekezdés f.) pontja (jogos | fejezetében és VI. fejezetében a kovetelés (tipikus
engedményezése, érdek jogalap) meghatarozott adatok, tovabba az érvényesitésével esetben
kovetelés behajtas; igénybe vett szolgaltatas jellegétol Osszefliggd jogos érdek azonban
fiiggben az 5-10. almellékletében jogalap fennallasa esetén Ugyfél,
meghatarozott adatok, tovabba a Bank kovetelésének Kozremiikod
minden olyan iratban megtalalhato megtériiléséig, de 6, Egyéb
adat, amely az iizleti kapcsolattal legkésdbb a kovetelés szerz8désben
vagy lgyleti megbizassal érvényesithet6ségének érintettek)
Osszefuggésben keletkezett, illetve a | eléviiléséig
Bank tudomaéséra juté barmely olyan
adat, amely a kovetelés
érvényesitéséhez/behajtasahoz/enged
ményezéséhez sziikséges.
egyéb (nem a GDPR 6. cikk (1) jogi kotelezettség jogalap esetén: a jogi kotelezettség jogalap | Potencialis
pénzmosasi torvény | bekezdés c.) pontja jogszabalyban meghatarozottaknak esetén: a jogszabalyban ugyfel,
szerinti) (jogi kotelezettség megfeleld adatkor. meghatarozottaknak Ugyfél,
csalasmegel6zés, jogalap) megfeleld idétartam. Kozremiikod
csalaskezelés; (példaul: Hpt. jogos érdek jogalap esetén: 3, Egyéb
prudencialis miikddésre A jelen Adatkezelési Tajékoztatd IV. | jogos érdek jogalap szerz8désben
vonatkozo szabalyai) fejezetében meghatarozott adatok, esetén: a szerzodés érintettek
tovabba az igénybe vett szolgaltatas jogalap szabalyai szerint
a GDPR 6. cikk (1) jellegétol fiiggden az 5-10. alakul
bekezdés f.) pontja (jogos | almellékletében meghatarozott
érdek jogalap) adatok, tovabba minden olyan irat
(és abban szerepl6 adat), amely az
iizleti kapcsolattal vagy tigyleti
megbizassal 6sszefliggésben
keletkezett/jutott a Bank tudomadsara.
kozvetlen a GDPR 6. cikk (1) A jelen Adatkezelési Tajékoztato 3. Jogos érdek jogalap jogos érdek
lizletszerzési célu bekezdés f.) pontja (jogos | szamu almellékletében talalhatd esetén az lizleti kapcsolat | jogalap
megkeresés érdek jogalap), illetve a ,.kOzvetlen iizletszerzési adatok” fennallasa alatt, illetve az | esetén:
GDPR 6. cikk (1) azt kovet6 2 évig vagy az | Potencialis
bekezdés a.) pontja Ugyftél, Potencialis igyfél | iigyfél,
(hozzajarulas jogalap), tiltakozasaig. Ugyfél
Amennyiben a Potencialis
igyfél és a Bank kozott hozzajéarulas
nem jott létre tizleti jogalap
kapcsolat, ugy a esetén:
Potencialis tigyfél altal Erintett

kezdeményezett lizleti
kapcsolat 1étrejotte
érdekében torténd utolsd
kapcsolatfelvételtdl kell
szamitani a 2 évet.

Hozzajarulas jogalap
esetén a hozzajarulas
visszavonasaig
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Kozvetlen GDPR 6. cikk (1) f.) pont | A Bank rendelkezésére allo azon Jogos érdek jogalap jogos érdek
iizletszerzéshez (jogos érdek jogalap), adatok, amelyek a profilalkotashoz esetén az lizleti kapcsolat | jogalap
kapcsolodo illetve sziikségesek fennallasa alatt, illetve az | esetén:
profilalkotas GDPR 6. cikk (1) bek. a.) azt kovet6 2 évig vagy az | Potencialis
pontja Ugyfél, Potencialis tigyfél | tigyfél,
(hozzéjarulas jogalap) tiltakozasaig. Ugyfél
Amennyiben a Potencialis
igyfél és a Bank kozott hozzajéarulas
nem jott létre tizleti jogalap
kapcsolat, ugy a esetén:
Potencialis tigyfél altal Erintett
kezdeményezett tizleti
kapcsolat 1étrejotte
érdekében torténd utolsd
kapcsolatfelvételtl kell
szamitani a 2 évet.
Hozzajarulas jogalap
esetén a hozzajarulas
visszavondsaig
kotelezd a GDPR 6. cikk (1) a mindenkor hatalyos vonatkozo a jogszabalyban Erintett
adatszolgaltatas; a bekezdés c.) pontja jogszabalyokban meghatarozottaknak
hat6sagi - nyomozo (jogi kotelezettség meghatarozottaknak megfeleld megfeleld idtartam
hatosag, birosag, jogalap) adatkor
nemzetbiztonsagi
szervek, jegyzo,
adohatosag,
feliigyeleti hatosag,
birdsag stb. részérdl
érkezd —
megkeresések
megvalaszolasa;
szamviteli és
addjogszabalyok
altal eldirt
kotelezettségek
teljesitése;
tamogatott
hitelkonstrukciokkal
kapcsolatos
adatszolgaltatas;
jogszabalyon
alapulo
kotelezettségek
teljesitése;
statisztikai
adatszolgaltatas/ele
mzéEs;
szamviteli, GDPR 6. cikk (1) bek. c.) | aszamvitelr6l sz616 2000. évi C. A bizonylat Erinett
konyvvezetési és pontja torvényben és a vonatkozo keletkezésétdl szamitott 8
beszamolasi (jogi kotelezettség jogszabalyokban meghatarozott év
kotelezettségek jogalap) adatkor
teljesitése
ugyfélprofil GDPR 6. cikk (1) szerzdéses ¢s jogos érdek jogalap Szerzédéses és jogos Potencialis
létrehozasa bekezdés b.) pontja esetén a szerzodéses jogalap korében | érdek jogalap esetén a ugyfel,
(profilalkotas), az (szerzédéses jogalap), kezelt profilalkotashoz sziikséges szerz8déses jogalap és a Ugyfél,
ugyfél adatainak a GDPR 6. cikk (1) adatok; jogi kotelezettség jogalap jogi igények Kozremiikod
elemzése, bekezdés c.) pontja esetén a jogszabaly altal elterjesztésére, 6, Egyéb
automatikus (jogi kotelezettség meghatarozott profilalkotashoz érvényesitésére vagy szerz8désben
dontéshozatal, jogalap) és sziikséges adatkor. védelmére meghatarozott | érintett

a GDPR 6. cikk (1)
bekezdés f.) pontja (jogos
érdek jogalap)

szabalyok szerinti
id6tartam.

Jogi koételezettség jogalap
esetén a jogszabalyban
meghatarozottaknak
megfeleld idGtartam.
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Ko6z0sségi hatassal GDPR 6. cikk (1) A jelen Adatkezelési Tajékoztato 3. A szerz6déses jogalap Ugyfél
és a Kozosségi bekezdés b.) pontja szamu almellékletében talalhatd szabalyai szerint
Adomanyozasi (szerz6déses jogalap) ,KAP adatok”
Programmal (KAP)
kapcsolatos
profilalkotas
a Bank a GDPR 6. cikk (1) a mindenkor hatalyos vonatkozd a vonatkozo Erintett
tevékenységének bekezdés c.) pontja jogszabalyokban jogszabalyban
feliigyeleti vagy (jogi kotelezettség meghatarozottaknak megfeleld meghatarozottaknak
egyéb ellendrzése jogalap) adatkor megfeleld idotartam
okan a Banktol
elvart intézkedések
biztositasa és az
ezzel kapcsolatos
adatkezelés (példaul
adatok
rendelkezésre
bocsatasa,
adatatadas stb.)
Az emberi élet, testi | a GDPR 6. cikk (1) fénykép-, hang- és videofelvétel Felhasznalas hianyéban a | Erintett
épség, személyi bekezdés f.) pontja (jogos Bank tigyfélfogadasra
szabadsag védelme, érdek jogalap) nyitva allo helyiségeiben
vagyonvédelem, rogzitett felvételek
titokvédelem céljara esetében az adat
Létesitett keletkezésétdl szamitott
elektronikus 50 nap, a bankjegykiadd
megfigyelérendszer automataknal késziilt
altal rogzitett felvételek esetében az
fénykép-, hang- és adat keletkezésétol
videofelvétel szamitott 60 nap.
a Bank honlapjan megtalalhat6 a megtalalhat6 a megtalalhat6 a Erintett
talalhato ,,stitik” www.magnetbank.hu/adat | www.magnetbank.hu/adatvedelem www.magnetbank.hu/adat
(cookie) kezelése vedelem honlapon, a honlapon, a ,,Kiegészitd vedelem honlapon, a
,,Kiegészité Adatkezelési Adatkezelési Tajékoztatd a Bank ,,Kiegészité Adatkezelési
Téjékoztaté a Bank honlapjan talalhato ,siitik” (cookie) Téjékoztaté a Bank
honlapjan talalhatd kezelésérdl” elnevezésii honlapjan talalhatd
,.stitik” (cookie) dokumentumban ,.stitik” (cookie)
kezelésérol” elnevezési kezelésérol” elnevezési
dokumentumban dokumentumban
allaspalyazatokkal megtalalhat6 a megtalalhat6 a megtalalhat6 a Erintett
kapcsolatos www.magnetbank.hu/adat | www.magnetbank.hu/adatvedelem www.magnetbank.hu/adat
adatkezelés vedelem honlapon, a honlapon, a ,,Kiegészitd vedelem honlapon, a
,,Kiegészité Adatkezelési Adatkezelési Tajékoztatd ,,Kiegészité Adatkezelési
Téjékoztato allaspalyazatot benyujtok részére” Téjékoztato
allaspalyazatot benyujtok | elnevezésii dokumentumban allaspalyazatot benyujtok
részére” elnevezésii részére” elnevezésii
dokumentumban dokumentumban
az lgyfélhivo megtaldlhaté a megtaldlhaté a megtaldlhaté a Erintett
termindl és www.magnetbank.hu/ad www.magnetbank.hu/adatvedelem www.magnetbank.hu/ad
webalapt atvedelem honlapon, a honlapon, a ,Kiegészité Adatkezelési | atvedelem honlapon, a
alkalmazds ,Kiegészité Adatkezelési Tdjékoztato az tigyfélhivé termindl ,Kiegészité Adatkezelési
mdkddéséhez Tdjékoztato az lgyfélhivé | és webalapu alkalmazds Tdjékoztato az ligyfélhivo
kétédé tamogato termindl és webalapu miikédéséhez kétédd tamogato termindl és webalapu
szolgdltatdsokkal alkalmazds miikédéséhez | szolgdltatdsokhoz” elnevezésii alkalmazds miik6déséhez
kapcsolédo k6t6dé tamogato dokumentumban k6t6dé tamogato
adatkezelés szolgdltatdsokhoz” szolgdltatdsokhoz”
elnevezés(i elnevezés(i
dokumentumban dokumentumban
az 5-10. megtalalhato a jelen megtalalhato a jelen Adatkezelési megtalalhato a jelen megtalalhato
almellékletben Adatkezelési Tajékoztatd | Tajékoztatd vonatkozo Adatkezelési Tajékoztato | ajelen
meghatarozott vonatkozo almellékletében vonatkozo Adatkezelési
tovabbi almellékletében almellékletében Téjékoztato
ugyfélspecifikus vonatkozo
adatkezelési célok almellékleté-
ben
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Az egyes adatkezelési célokkal, jogalapokkal és megdrzési idokkel kapcsolatos részletes tajékoztatas a jelen Adatkezelési
Tajékoztatoban és a jelen Adatkezelési Tajékoztatd 5-10. szamu almellékleteiben talalhato.
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3. SZAMU ALMELLEKLET:
A BANK ADATKEZELESEIHEZ KAPCSOLODO TIPIKUS ADATKATEGORIAK

A Bank altal kezelt adatok kore fligg attol, hogy az Erintett milyen érintetti kategériaba tartozik (lasd
fogalommeghatarozasok), tovabba milyen célbol és milyen jogviszony alapjan kezeli a Bank a vele kapcsolatos
Személyes adatokat.

A Bank tipikusan az alabbi adatokat kezeli az Erintettekr6l:

1. ,,Pénzmosasi azonosité adatok”

A Bank az Ugyfél, illetve az Ugyfelek nevében eljard személyek (képviselék, rendelkezésre jogosultak,
meghatalmazottak), tovabba a Kozremiikodék pénzmosasi torvény szerinti iigyfél-atvilagitisa és a pénzmosasi
torvényben foglalt kotelezettségeinek teljesitése kapcsan az alabbi adatokat kezeli.

Az Ugyfelek, az Ugyfelek nevében eljaré személyek, toviabbd a KozremiikodSk azonositasa, személyazonossaguk
igazolo ellendrzése, adataik rogzitése, tovabba a Pmt. szerinti kotelezettségeinek teljesitése érdekében kezeli
kiilondsen az alabbi adatokat:

. csaladi- és utonév,

. sziiletési csaladi- €s utonév,

. anyja sziiletési neve,

. sziiletési hely és id6,

. allampolgarsag,

. lakcim, ennek hidnyaban tartézkodasi hely, lakcimkartya szama, masolata,

. azonosito okmanyanak tipusa és szama (személyi igazolvany, személyazonosito igazolvany, jogositvany,
utlevél, nem magyar allampolgar esetén esetlegesen egyéb azonosité okmany szama),

. az azonosité okmany masolata fényképpel,

. az Erintett alairasa,

. kiemelt kozszerepldi statuszra vonatkozo Személyes adatok,

. meghatalmazasban szerepld Személyes adatok, képviseleti jog igazolasaban szerepld esetleges tovabbi

Személyes adatok,

A Pmt. 8-9.§-ai alapjan a tényleges tulajdonosra vonatkozo nyilatkoztatashoz kapcsolodoan a tényleges tulajdonos
alabbi adatait:

. csaladi- és utonév,

. sziiletési csaladi- €s utonév,

. sziiletési hely és ido,

. allampolgarsag,

. lakcimét, ennek hianyéaban a tartdézkodasi helyét,

. a tulajdonosi érdekeltség jellegét és mértékét,

. kiemelt kozszerepld statuszra vonatkoz6 Személyes adatok,

A Pmt. 9/A. § alapjan:

. a kiemelt kozszereploi nyilatkozattal kapcsolatos nyilatkozatok, informaciok, beleértve a pénzeszkozok

forrasara vonatkozo informaciokat.

A Pmt.10. §- alapjan (iizleti kapcsolat létesitése esetén):

. a szerzOdés tipusat, targyat és idGtartamat,

. az iigyfél-atvilagitas modjanak meghatarozdasa érdekében azt, hogy az iigyfél kockazati szintje atlagos,
magas vagy alacsony,

. a teljesités koriilményeit (hely, id6, mod),

. informdciot az iizleti kapcsolat céljarol és tervezett jellegérdl,

. a pénzeszk6zok forrasara vonatkozo6 informacidkat, dokumentumokat.

A Pmt. 14/A.§ alapjan (iigyleti megbizds esetén):

. a megbizds targyadt és dsszegét,

. a teljesités koriilményeit (hely, id6, mod),

A Pmt. 11.§ és 12.§-aban meghatdarozott monitoring tevékenységgel kapcsolatban:

. valamennyi Személyes adatot.

A Pmt. 30.5 alapjan:

. pénzmosdasra, terrorizmus finanszirozdsdara, vagy dolog biintetendc cselekménybdl valo szarmazasara

utalo adat, tény, koriilmeny felmeriilése esetén datadja az arra kijelolt szervnek a sziikséges informaciokat
és adatokat és kezeli a bejelentéssel kapcsolatos adatokat.
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A Pmt. 57. § (2) bekezdésben foglaltak alapjan:
. az lzleti kapcsolattal, iigyleti megbizassal kapcsolatosan keletkezett okiratokban 1évé valamennyi
Személyes adatot.

Know Your Customer (Ismerd meg tigyfeled) elv kapcsan
. az Erintett altal atadott, illetve adatlekérdezéssel atvett valamennyi Személyes adatot.

A Bank adatkezelése kiterjed arra, hogy az tigyfél-atvilagitasi kotelezettség teljesitése érdekében a GIRinfO
rendszerbdl, kézhiteles adatbazisbol vagy nyilvanosan elérhetd adatbazisbol Személyes adatokat gytijt.

2. ,,Kapcsolattartasi adatok”
Az Erintettel valo kapcsolatfelvételhez hasznalt ,,Kapcsolattartasi adatok™ tipikusan a kdvetkezok lehetnek:
. név

. lakcim, levelezés cim,

. telefonszam, fax szam,

. e-mail cim

. NetBank/MobilBank kapcsolattartasi adatok

. egyéb elektronikus kommunikéciot lehetdvé tevd kapcsolattartasi adatok

3., Kockazatkezeléssel, Ugyfél-, iigyletminésitéssel kapesolatos adatok”
Az Erintett altal megadott vagy a Bank altal egyéb forrasbdl megszerzett informaciok, igy kiillondsen, de nem
kizardlag:

. jovedelmi, vagyoni viszonyokra vonatkoz6 adatok,
. csaladi allapotra, haztartasra vonatkozo adatok,
. munkaviszonyra, tagsagi viszonyra vonatkoz6 adatok.

4. ,,Az adott szolgaltatas nyujtasara iranyulé szerzédés megkotéséhez, illetve a szerzédés teljesitéséhez
sziikséges adatok”

« az adott szolgaltatas nyQjtasara iranyuld szerz6dés megkotéséhez, illetve a szerzddés teljesitéséhez sziikséges
adatok: lasd az Adatkezelési Tajékoztato IV. 2 pontjaban és az 5- 10. szdmu almellékleteiben.

* a szerzddéssel kapcsolatban jogi igények eldterjesztése, érvényesitése vagy védelme érdekében kezelt adatok:
A Bank rendelkezésére 4116 vagy a jogi igények el6terjesztése, érvényesitése vagy védelme sordn keletkezett vagy
a Bank tudomasara jutott mindazon Személyes adat, amely a jogi igény eldterjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy
védelméhez sziikséges.

* a kovetelés érvényesitése, engedményezése esetén az ehhez sziikséges adatok (beleértve a kockazat mértékének
megallapitasahoz sziikséges adatokat is), valamint a kovetelés érvényesitése soran keletkezett adatok:

A Bank rendelkezésére allo vagy a kovetelés érvényesitése vagy engedményezése soran keletkezett vagy a Bank
tudomasara jutott mindazon Személyes adat, amely a kovetelés érvényesitéséhez, behajtasdhoz,
engedményezéséhez sziikséges.

5. ,,Panaszkezeléssel kapcsolatos adatok”

Az Erintett és a Bank telefonos titon torténé kapcsolattartasa esetén a Bank az Erintettel tortént telefonbeszélgetést,
a kijelzett hivoszamot és a hivas idOpontjat rogziti a Bank telefonos iligyfélszolgalatara érkezett vagy onnan
kezdeményezett telefonhivasok, valamint a Bank nem tigyfélszolgalati vonalas (azaz 1-es korzetszamu)
telefonszamaira érkezett vagy onnan kezdeményezett telefonhivasok esetén

A Bank a nem telefonos panaszkezelés esetén a panaszkezeléssel kapcsolatos dokumentaciot — beleértve a panaszt
¢és annak mellékleteit, az arra adott valasziratot és annak mellékleteit, tovabba minden egyéb panasszal kapcsolatos
dokumentumot —, illetve ezen dokumentacioban szerepldé Személyes adatokat a jelen Adatkezelési Tajékoztatoban
foglaltak szerint kezeli.

6. ,,Ugyfélhivé rendszerrel kapcsolatban kezelt személyes adatok”

A Bank sorban allas szolgaltatasahoz kapcsolodo kezelt adatok kore:

a) keresztnév vagy monogram

b) telefonszam

c) sorban allas soran igénybe vett szolgaltatas tipusa, az igénybevétel iddpontja, helye,
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7. Kozvetlen iizletszerzési adatok
Név; telefonszam; e-mail cim; postai levelezési cim; NetBank/MobilBank kapcsolattartasi adatok; egyéb

elektronikus kommunikaciot lehetévé tevd kapcsolattartdsi adatok; tovabba az esetleges profilalkotassal
kapcsolatban felhasznalt vagy azzal 6sszefliggésben keletkezett adatok.

8. KAP adatok
Név; levelezési cim; NetBank/MobilBank kapcsolattartasi adatok; Kozosségi hatds mutatoszam; a Banknak az

adott évben az Ugyfélre vetitett nyeresége; az Ugyfél altal a KAP keretében felhasznalhato dsszeg.
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) 4. SZAMU ALMELLEKLET: ] ]
A BANK ALTAL IGENYBE VETT ADATFELDOLGOZOK JEGYZEKE

A Bank altal igénybe vett kiszervezési tevékenységet, mint adatfeldolgozasi tevékenységet végzo adatfeldolgozok
listajat a Bank ,Altalanos Uzleti Feltételek” elnevezésti dokumentumanak 1. szama melléklete tartalmazza. A
listaban talalhat6 kiszervezett tevékenységet végz0 szolgaltatdk kivétel nélkiil adatfeldolgozonak mindsiilnek. Az
,,Altalanos Uzleti Feltételek” és annak melléklete elérheté a Bank www.magnetbank.hu weboldalan.

A Bank 4altal igénybe vett kozvetit6i tevékenységet, mint adatfeldolgozasi tevékenységet végzo adatfeldolgozok
listajat a Bank ,,Altalanos Hirdetmény” elnevezésii dokumentumanak 1. szamu fliggeléke tartalmazza. A listaban
talalhato kozvetitdi tevékenységet végzé szolgaltatok kivétel nélkiil adatfeldolgozonak mindsiilnek. Az ,,Altalanos
Hirdetmény” és annak melléklete elérhet6 a Bank www.magnetbank.hu weboldalan.

A Bank kézizalog tizletaga altal igénybe vett kozvetitdi tevékenységet, mint adatfeldolgozasi tevékenységet végzo
adatfeldolgozok listajat a ,Kézizdlog Kolcson Uzletszabalyzat” 1. szami melléklete tartalmazza. A listiban
talalhato kozvetitdi tevékenységet végzo szolgaltatok kivétel nélkiil adatfeldolgozdnak mindsiilnek. A ,,Kézizalog
Koélcson Uzletszabéalyzat” és annak melléklete elérhetd a Bank www.magnetbank.hu weboldalan.

A Bank kozvetitdjének és kiszervezett tevékenységet végzd szolgaltatdjanak nem mindsiilé tovabbi
adatfeldolgozok az alabbiak:

Adatfeldolgozo megnevezése Cime/ Az adatfeldolgozds Adatfeldolgozo adatkezeléssel
helye osszefiiggo tevékenysége

SERO Vagyonvédelmi és Altalanos
Villamossagi  Szolgdltato  Betéti
Tarsasag

1102 Budapest, Harmat u.12

Az emberi élet, testi épség, személyi
szabadsag védelme, vagyonvédelem,
titokvédelem céljara létesitett
elektronikus megfigyelorendszer dltal
rogzitett fénykép-, hang- és videofelvétel
kezelésével kapcsolatos egyes feladatok
ellatdasa

Linistry  Korlatolt  Feleldsségii
Tarsasag

1064 Budapest, Izabella utca
62-64. B. ép. IV. em. 2

iigyfélhivo  terminal és  webalapu
alkalmazas miikodéséhez, sorkezeléséhez
idépontfoglalasihoz, ahhoz kapcsolodo
sms jelzésekhez és ezen szolgdltatishoz
kotédo  tamogato  szolgdltatisokhoz
sziikséges adatkezelés (szakertoi
szerzdodés keretében)
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5.SZAMU ALMELLEKLET
FIZETESI SZAMLAVEZETESRE VONATKOZO
KIEGESZITO ADATKEZELESI TAJEKOZTATO

Jelen ,Kiegészité Adatkezelési Tajékoztat6” a lakossagi fizetésiszamla-szolgaltatis sorian végzett
adatkezelési tajékoztatassal kapcsolatban a MagNet Magyar Ko6zosségi Bank Zrt. (tovabbiakban: Bank)
Altalanos Uzleti Feltételek” elnevezésii dokumentumanak 3. szama mellékletét képezé ,,Adatkezelési
Tajékoztatd” kiegészitése és pontositasa. A jelen ,,Kiegészitd Adatkezelési Tajékoztatot” a Bank ,,Adatkezelési
Tajékoztatojaval” egyiitt kell alkalmazni figyelemmel arra, hogy a lakossagi fizetési szamlavezetéssel kapcsolatos
adatkezelési tajékoztatas specialis szabalyait jelen ,,Kiegészitd Adatkezelési Tajékoztatd” tartalmazza.

1. Az Erintettek kore

A Bank a fizetésiszamla-szolgaltatas nyujtasa, a szolgaltatasnyujtas el6készitése, illetve a fizetésiszamla-szerzodés
teljesitése (tovabbiakban egylittesen: fizetésiszamla-szolgaltatds nyujtas) soran az alabbi természetes személyek
(a tovabbiakban: Erintett) Személyes adatait kezeli:

a) szamlatulajdonos; b) fizetési szamla felett rendelkezési joggal bird (pl. Rendelkezd, NetBank felhasznalo,
Kartyabirtokos) ¢) az Erintettet képviselé (meghatalmazott, torvényes képviseld, szervezeti képviseld, gondnok);
d) néviro; e) tanu; f) elhalalozas esetére adott rendelkezés kedvezményezettje; g) tarskartya birtokos; h) 6rokos; 1)
csaladi vagyonfeliigyeld; j) a Bank honlapjan keresztiil elérhetd online szamlaigénylési feliileten igényt rogzitd
személy; k) masodlagos szdmlaazonosito adat tulajdonosa;

2. A kezelt adatok kore

A Bank a fizetésiszamla-szolgaltatas nyujtasa soran az Adatkezelési Téjékoztatd VI. fejezetében meghatarozott
adatcsoportokon feliil az aldbbi adatcsoportokba tartozo adatokat kezel az Erintettekrol:

a) A lakossagi fizetésiszamla-szerzodésben ¢€s a fizetésiszamla-szerzodéshez kapcsolodo elektronikus vagy papir
alapl nyomtatvanyokban meghatarozott adatok;

b) A lakossagi fizetési szamla, illetve szdmlacsomag tranzakcids adatai, a kedvezmények alapjaul szolgalo
tranzakcios adatok, szamla és szolgaltatas jellemzok;

c) Sziikség esetén a tdrvényes képviseld, gondnok, csaladi vagyonfeliigyeld, 6rokds, haszonélvezd jogallasanak
igazolasadhoz, a banki kotelezettség teljesitéséhez sziikséges adatok (sziiletési anyakdnyvi kivonat, hatésagok altal
készitett okiratok bemutatasa);

d) Kozvetit6 kdzremiikdodésével torténd szerzodéskotés esetén a jutalék elszamolas érdekében az ligylet azonositd
adatai;

f) Dijmentes készpénzfelvételi nyilatkozat adatai;

g) Fizetési szamlavaltasi meghatalmazason megadott adatok kore;

h) A Bank weboldalan megtalalhaté FATCA és CRS nyilatkozatban meghatarozott adatok kdre;

i) Betéti termékekhez kapcsoldodd adatok, betétlekotési megbizasban szerepld adatok;

J) A pénzforgalom lebonyolitasarol szolo 35/2017. (XII. 14.) MNB rendelet szerinti masodlagos szamlaazonositok,
k) A szerzddés elokészitése vagy teljesitése soran elkdvetett csalasok megelézése, felderitése és vizsgalata céljabol
a Bank tudomasara jutott adatok; tovabba

1) Az Adatkezelési Téjékoztatd IV. 2. pontjaban meghatarozott adatok.

A fizetésiszdmla-szolgaltatas sordn kezelt adatok pontos kérét a Pénzforgalmi Uzletszabdlyzat rendelkezései,
illetve a Bank honlapjan keresztiil elérhetdé online szamlaigénylési feliilet, a fizetési szamla szerzddések,
szerz6dés-modositasok, az ezen szamlakra adott rendelkezések, a szamlat érintd hatosagok altal készitett okiratok,
valamint a fizetési szamla, illetve szamlacsomag nyujtasara iranyuld szerzdés teljesitése soran keletkezett egyéb
dokumentumok tartalmazzak.

3. Az adatkezelés céljai

A Bank az Adatkezelési Tajékoztatdo V. fejezetében foglaltakon til (kivéve az V. fejezet e), f), k), x pontjat) a
kezelt Személyes adatokat a kdvetkezd célokbol kezeli:

» Torvényes képviseld, gondnok, csaladi vagyonfeliigyeld, 6rokos jogallas ellendrzése, banki kotelezettségek
teljesitése;

A fizetési szamlak feletti rendelkezés soran az alairas ellenérzése;
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» Kozvetité kozremiikddésével torténd szerzodéskotés esetén a szerzddés eldkészitése és megkotése érdekében
torténd adatkezelés €s adatatadas, tovabba az iigylet azonositasahoz sziikséges adatok atadasa a kozvetitd részére,
jutalék elszamolas céljabol;

* A fizetési szamlan keletkezd tartozds rendezése, a szerzddés felmondasa, a kovetelés érvényesitése,
engedményezése érdekében;

* Dijmentes készpénzfelvételi nyilatkozat alapjan a dijmentes készpénzfelvétel biztositasa és adatszolgaltatas a
BISZ Zrt. felé;

* Fizetési szamlavaltas lebonyolitasa;

* FATCA és CRS torvényben foglalt kotelezettségek teljesitése.

4. Az adatkezelés jogalapjai

A Bank fizetésiszamla-szolgaltatds nyujtasa sordn az Frintettek adatait az Adatkezelési Tajékoztatoban
meghatarozott szerzodéses jogalap, jogi kdtelezettség jogalap és jogos érdek jogalapon kezeli. A Bank az adatokat
elsddlegesen szerz6dés megkdtésének elokészitése, illetve szerzodés teljesitése jogcimen kezeli.

4.1. Szerzédéses jogalap

A Bank a személyes iigyintézés soran, a Bank honlapjan keresztiil elérhetd online szamlaigénylési feliileten, a
kedvezmények igénybevételére szolgdlé nyomtatvanyokon az Erintett altal megadott, tovdbba az alairasi
cimpéldanyon szerepld személyes adatokat a szerzédés megkdtésének elokészitése és a szerzddés teljesitése
céljabol kezeli.

Mindezeken tal az alabbi adatkezelés valosul meg:

- A fizetésiszamla-szolgaltatds nyljtasa soran a szerzddés megkdtéséhez és teljesitéséhez sziikséges a
kapcsolattartasra hasznalt telefonszam, e-mail cim megadasa.

A Bank az Erintett nyilatkozatai és adatszolgaltatasa mellett a szerz6dés megkotésének, illetdleg teljesitésének
céljabol az Erintett aldbbi személyes adatait a kovetkezd forrasokbol gyiijti:

BISZ Zrt.-t61 gytijtott adatok:

« a dijmentes készpénzfelvételi nyilatkozattal kapcsolatos adatok

GIRO Zrt.-t6] gytijtott adatok:

« fizetési szamla valtasi meghatalmazasban megadott adatok

4.2. Jogi kotelezettség jogalap

A Bank az Erintettek Személyes adatait az Adatkezelési Téjékoztatdé IV.3. pontjaban foglaltakon tal az alabbi
jogszabalyi kotelezettségek teljesitése céljabol kezeli:

« a pénzforgalmi szolgaltatas nyujtasarol sz6l6 2009. évi LXXXV. térvény XII/A ,,Egyes fizetési szamlakhoz tett
nyilatkozatok kozponti nyilvantartdsi rendszere” fejezet szerint a dijmentesség biztositdsa céljabdl tett
nyilatkozatot;

* az alapszamlahoz valo hozzaférésrol, az alapszamla jellemz6irdl és dijazasarol szol6 262/2016. (VIII. 31.) Korm.
rendelet szerint az Erintett nyilatkozatat a jogosultsag ellendrzése céljabol;

* a természetes személyek birdsagi adossadgrendezési eljardsdban a csaladi vagyonfeliigyel6 és a felek kozotti
egylittm{ikodés szabalyairdl, valamint az ados fizetési szamlairol szold 29/2015. (X. 30.) IM rendelet szerint a
torlesztési és megélhetési fizetési szamla kezelése céljabol a csaladi vagyonfeliigyeld személyes adatait, illetve a
megkiilonboztetett fizetési szamla jellemzoket;

« a fizetési szamla valtasarol sz616 263/2016. (VIIL 31.) Kormanyrendelet szerint az Erintett nyilatkozatat a
jogosultsag ellendrzése céljabol;

* A gyermekek védelmérdl €s a gyamiigyi igazgatasrol szo6ldo 1997. évi XXXI. torvény szerinti gondnoki
jogosultsag biztositasa céljabol a gondnok és a gondnokolt adatait;

* A gyamhatosagokrol, valamint a gyermekvédelmi ¢és gyamiigyi eljarasrol szolo 149/1997. (IX.10.)
Kormanyrendelet szerinti gondnoki jogosultsag biztositasa céljabol a gondnok és a gondnokolt adatait;

*1989. évi 2. torvényereji rendelet szerinti elhaldlozas esetére adott rendelkezés — beleértve a kedvezményezett —
adatait a rendelkezési jogosultsag biztositasa céljabol;

* A Bank a Hpt. és a 109/2010. (IV. 9.) Korm. rendelet szerint a kdzvetitd kozremitkodésével torténd
szerz6déskotés esetén a jutalék elszamolds érdekében kezeli az iigylet azonositd adatait és azokat tovabbitja a
fiiggd és/vagy tobbes tigyndkvallalkozasok szdmara;

oldal 37 /55



Maghet

MAGYAR KOZOSSEGI

[

» ” I B
L A% " 4
LD A ﬁ;:( R\

* 2014. évi XIX. torvényben (FATCA-torvény) tovabba a 2013. évi XXXVII. térvényben és a 2015. évi CXCII.
torvényben (ez utobbi kettd egyiittesen: CRS torvény) meghatarozott adatkezelési célok szerinti adatkezelés.

4.3. Jogos érdek jogalap

A Bank az Erintettek Személyes adatait az Adatkezelési Tajékoztatoban meghatérozott jogos érdekek alapjan, az
Adatkezelési Tajékoztatoban meghatarozottak szerint kezeli.

Fizetésiszamla-szolgaltatds nyujtasaval kapcsolatban jogos érdeken alapuld adatkezelés kiilondsen, de nem
kizarélagosan:

- jogi igények elbterjesztése, érvényesitése vagy védelme (vitarendezés, peres és nemperes eljarasok);

- fennallo kovetelés érvényesitése, kovetelés behajtas, kovetelés engedményezése;

- egy¢b (nem pénzmosasi torvény szerinti) csalasmegeldzés, csalaskezelés;

- kdzvetlen lizletszerzési céli megkeresés;

- kdzvetlen tizletszerzéshez kapcsolodo profilalkotas;

- kapcsolattartas az Erintettel (nem beleértve a kozvetlen iizletszerzési célu kapcsolattartast);

- Az emberi é¢let, testi épség, személyi szabadsag védelme, vagyonvédelem, titokvédelem céljara létesitett
elektronikus megfigyelorendszer altal rogzitett fénykép-, hang- és videofelvétel.

A jogos érdeken alapul6 adatkezelésekkel kapcsolatos részletes tajékoztatas a Bank Adatkezelési Téjékoztatdjaban
talalhatoak meg.

4.4. Hozzajarulas jogalap

Az Erintettnek a pénzforgalom lebonyolitasarol sz616 35/2017. (XII. 14.) MNB rendelet szerinti masodlagos
szamlaazonosité megadasakor hozzajarulasat kell adnia az MNB rendelet 4.§(5) bekezdésében meghatarozott
adatai GIRO Zrt. részére torténd tovabbitasahoz, illetve ahhoz, hogy a GIRO Zrt. a megadott adatait a pénzforgalmi
szolgaltatas nyujtasa és a fizetési miiveletek, valamint annak kezdeményezésére iranyulo kérelmek feldolgozasa,
elszamolasa és teljesitése keretében a fizetési megbizas teljesitése, valamint a fizetési kérelem tovabbitasa céljabol
a fizetési miiveletek feldolgozasaban, elszdmolasaban és teljesitésében kdzremiik6dd pénziigyi intézmények és
pénziigyi intézménynek nem mindsiilé pénzforgalmi szolgaltatok részére tovabbitsa.

5. Az adatok cimzettjei

A Bank az Frintett Személyes adatait jogszabalyban, illetve az Eurdpai Unié kételezd jogi aktusaban
meghatarozott kozhatalmi szerveknek - a vonatkozé jogszabalyokban foglaltak szerint - 4tadja. Ilyen adatkezelés
példaul a kotelez6 adatszolgaltatds esetei, a hatdsagi megkeresések - nyomozo hatosag, birdsag, nemzetbiztonsagi
szervek, jegyz0, adohatosag, feliigyeld hatosag, birdsag — megvalaszolasa, szamviteli és addjogszabalyok altal
eloirt kotelezettségek teljesitése érdekében torténd adatszolgaltatas, a statisztikai célbol torténd adatszolgaltatas
vagy elemzés, tovabba a Bank tevékenységének feliigyeleti vagy egyéb ellenérzése okan a Banktol elvart
intézkedések biztositdsa és az ezzel kapcsolatos adatkezelés. A Bank az Erintettek személyes adatait — a
jogszabalyban, illetve az Eurdpai Unio kotelezo jogi aktusaban meghatarozott kotelezd adatatadasok mellett — az
alabbi harmadik személyek, szervezetek szamara tovabbitja:

o kozvetitd kozremikodésével elokészitésre keriild szerzodéskotések lebonyolitasa és a jutalékelszamolas
érdekében az adott kozvetitd (adatfeldolgozo) részére (a kdzvetitdk listaja az Adatkezelési Tajékoztato 4. szamu
almellékletében talalhaté meg),

* fizetési szamlavaltasi igény vonatkozasaban a GIRO Zrt. (adatfeldolgozo) részére,

* GIRinfO lekérdezések vonatkozasaban GIRO Zrt. (6nallo adatkezeld) részére,

« a fizetési atutalasi megbizasok teljesitése érdekében a GIRO Zrt. (6nallo adatkezeld) részére, illetve nemzetkdzi
devizaatutalasok esetén a SWIFT Ltd. (6nallé adatkezeld) részére;

* masodlagos szamlaazonositd megadasa esetén a 35/2017. (XII. 14.) MNB rendelet 4.§ (5) bekezdésében
meghatarozottak szerint a masodlagos szamlaazonositd, IBAN szamlaszdm ¢és név atadasra keriil a GIRO Zrt.
(6nall6 adatkezeld) részére;

« dijmentes készpénzfelvételi nyilatkozatok vonatkozasaban a BISZ Zrt. (6nall6 adatkezeld) részére,

« fizetési szamla tartozas engedményezése vonatkozasaban a kovetelés 0j jogosultja, mint engedményes (6nalld
adatkezel0) részére;

» a konyvvizsgalattal kapcsolatos adatszolgaltatds érdekében a konyvvizsgalok (6ndllo adatkezeld) részére;
 avonatkozo jogszabalyi kdtelezettségek betartasa érdekében az MNB, mint feliigyeleti szerv (6nall6 adatkezeld)
részére;

* birésagok (6nallo adatkezeld) részére;
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» kovetelés végrehajtasi eljarasban torténd behajtasa esetén a végrehajtok (6nallé adatkezeld) részére;

» Pénziigyi Békéltetd Testiilet (6nallo adatkezeld) részére;

* jogi igények elGterjesztése, érvényesitése vagy védelme érdekében a jogi képviseld, illetve mindazok részére,
akinek a jogi érdek érvényesitése végett sziikséges (6nallo adatkezeld),

* tartozas engedményezése vonatkozasaban a kovetelés 0j jogosultja, mint engedményes (6nallo adatkezeld)
részére;

* FATCA tdrvény és CRS torvény alapjan a NAV részére (6nallo adatkezeld),

« az Altalanos Uzleti Feltételek 1. sz. mellékletében meghatéarozott, kiszervezett tevékenységet végzd szolgaltatok
(adatfeldolgozok) részére az ott meghatarozottak feladatok ellatasa érdekében.

6. Tovabbi adatkezelési szabalyok

A FATCA torvény és a CRS torvény szerinti adatkezeléssel kapcsolatos, az adatkezelésre is kiterjedd részletes
tajékoztatast a www.magnetbank.hu weboldalon megtalalhato ,,FATCA tajékoztatas” és a ,,Tajékoztatd a
Common Reporting Standard (tovabbiakban: CRS) szerinti pénziigyi szamlakkal kapcsolatos adoilletdség
vizsgélatrél” elnevezésti dokumentumok tartalmazzak.

A lakossagi fizetési szamlavezetéssel kapcsolatos tovabbi adatkezelési tajékoztatast, igy példaul a Bank, mint
Adatkezel6 valamint az Adatvédelmi tisztvisel6 elérhetdségeit; az adatkezelés alapelveire vonatkozo tajékoztatast;
az adatkezelések jogalapjaval, céljaval, idétartamaval, a kezelt adatok korével és forrasaval kapcsolatos
tajékoztatast; az adattovabbitassal kapcsolatos informéciokat; illetve az Erintettet megilletd jogokat (beleértve a
jogorvoslat jogat is) az ,,Adatkezelési Tajékoztatd” tartalmazza. A lakossagi fizetési szamlavezetés részletes
feltételeit a Bank Pénzforgalmi Uzletszabalyzata, valamint a Bank 4ltal rendszeresitett vonatkozo szerzédésmintdk
tartalmazzak.
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6. SZAMU ALMELLEKLET
KESZPENZ-HELYETTESITO FIZETESI ESZKOZOKRE VONATKOZO
KIEGESZITO ADATKEZELESI TAJEKOZTATO

Jelen ,,Kiegészité6 Adatkezelési Tajékoztat6” a lakossagi betéti kartya, illetve a NetBank és MobilBank
szolgaltatas nyujtisa (a tovabbiakban egyiittesen: készpénz-helyettesitd fizetési eszkoz szolgaltatas
nyujtasa) soran végzett adatkezelési tajékoztatassal kapcsolatban a MagNet Magyar Ko6z6sségi Bank Zrt.
(tovabbiakban: Bank) ,,Altalanos Uzleti Feltételek” elnevezésti dokumentumanak 3. szama mellékletét képezo
»Adatkezelési Tajékoztat6” kiegészitése és pontositasa. A jelen ,,Kiegészitdé Adatkezelési Tajékoztatot” a Bank
»Adatkezelési Tajékoztatojaval” egyiitt kell alkalmazni figyelemmel arra, hogy a készpénz-helyettesitd fizetési
eszkdz szolgaltatas nyujtdsdval kapcsolatos adatkezelési tdjékoztatas specidlis szabalyait jelen ,Kiegészitd
Adatkezelési Téajékoztatd” tartalmazza.

1. Az Erintettek kore

A Bank a lakossagi betéti kartya (tovabbiakban: bankkartya) nyujtasa, illetdleg a szolgaltatasnyujtas elokészitése,
valamint a bankkartya-szerz6dés teljesitése (tovabbiakban egylittesen: bankkartya szolgaltatas nyujtasa) soran az
alabbi természetes személyek (a tovabbiakban: Erintett) Személyes adatait kezeli:

a) fokartya-birtokos; b) tarskartya-birtokos

A Bank a NetBank ¢és a MobilBank szolgaltatas nyujtasa, illetleg a szolgaltatasnyujtas elokészitése, valamint a
NetBankra és MobilBankra vonatkoz6 szerz6dések teljesitése (tovabbiakban egyiittesen: NetBank szolgaltatas
nyujtisa) soran az aldbbi természetes személyek (a tovabbiakban: Erintett) Személyes adatait kezeli:

a) NetBank felhasznalo

2. A kezelt adatok kore
A Bank a bankkartya szolgaltatas nyujtasa soran az Adatkezelési Téajékoztatd VI. fejezetében meghatarozott
adatcsoportokon feliil az aldbbi adatcsoportokba tartozd adatokat kezel az Erintettekrol:

- a bankkartya hasznalatahoz kapcsolodo adatokat;

- a szerzddés elokészitése vagy teljesitése soran a bankkartyaval elkovetett csalasok megeldzése, felderitése és
vizsgalata céljabol a Bank tudomasara jutott adatokat;

- a KHR torvény 13.§-dban meghatarozott esetkorben a KHR térvényben meghatarozott adatkezelés.

A bankkartya hasznalatahoz kapcsolodo adatok:

- Bankkartyaszam és fizetési szamlaszam;

- kartyabirtokos neve;

- bankkartya limitek és egyéb beallitasok;

- a bankkartya miiveletek végrehajtasdhoz sziikséges személyes biztonsagi elemek;
- a bankkartya allapotvaltozasahoz kapcsolddé datumok, statuszok;

A bankkartya szolgéltatds nyujtasa soran kezelt adatok pontos korét a ,,Bankkartyakra vonatkozo Altaldnos
Szerzddési Feltételek” rendelkezésel, illetve a Bank honlapjan keresztiil elérhetd online szamlaigénylési feliilet
részét képezd bankkartya igénylési tartalmak, a Bankkartya szerzodések, szerzédés moddositasok, az ezen
bankkartydkra adott rendelkezések és a bankkartya szolgaltatds nyujtasara irdnyuld szerz6dés teljesitése sordn
keletkezett egyéb dokumentumok tartalmazzak.

A Bank a NetBank szolgaltatds nyujtasa soran az Adatkezelési Téjékoztatd VI. fejezetében meghatarozott
adatcsoportokon feliil az aldbbi adatcsoportokba tartozo adatokat kezeli az Erintettekrdl:

- a NetBank szolgaltatas nyujtasahoz kapcsolodo azonositod adatok, igy kiilondsképpen felhasznalonév, jelszo, PIN
kod, a belépéshez és a NetBank miiveletek jovahagyasahoz sziikséges kodszo fogadasara rogzitett telefonszam

A NetBank szolgaltatas nytjtasa soran kezelt adatok pontos korét az ,,Elektronikus azonositast igényld banki
szolgaltatisokra vonatkozé Altalanos Szerzédési Feltételek” rendelkezései, illetve a Bank honlapjén keresztiil
elérhetd online szamlaigénylési feliilet részét képezd NetBank igénylési tartalmak, a fizetésiszamla-szerzédések
¢és szerz6désmodositasok vonatkozo részei, a NetBank Igényldlap, tovabba a NetBank szolgaltatds nyujtasara
iranyulod szerz4dés teljesitése soran keletkezett egyéb dokumentumok tartalmazzak.
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3. Az adatkezelés céljai

A Bank a bankkartya szolgaltatds nyujtasa soran az Adatkezelési Téajékoztatd V. fejezetében foglaltakon tal
(kivéve az V. fejezet 1), k), x pontjat) a kezelt Személyes adatokat a kovetkezd célokbol kezeli:

- a fizetéssel kapcsolatos csaldasok megeldzése, felderitése és vizsgalata;

- a szamlainformacios ¢és fizetés-kezdeményezési szolgaltatas teljesitésének kozremiikddése kapcsan a
szamlainformacios és fizetés-kezdeményezési szolgaltatast végzok részére torténd adattovabbitas.

A Bank a NetBank szolgaltatas nyujtasa soran az Adatkezelési Tajékoztatd V. fejezetében (kivéve az V. fejezet e,
1), k), r), x pontjat) meghatarozott célokbodl kezeli a Személyes adatokat.

4. Az adatkezelés jogalapjai

A Bank a készpénz-helyettesitd fizetési eszkozok nyujtasa soran az FErintettek adatait az Adatkezelési
Tajékoztatoban meghatarozott szerzédéses jogalap, jogi kotelezettség jogalap és jogos érdek jogalapon kezeli. A
Bank az adatokat els6dlegesen szerzddés megkotésének eldkészitése, illetve szerzdés teljesitése jogeimén kezeli.

4.1. Szerzédéses jogalap

A Bank a bankkartya szolgaltatas nyujtasa tekintetében a személyes iigyintézés soran, a Bank honlapjan keresztiil
elérhetd online szamlaigénylési feliillet vonatkozd részén, a Bankkartya szerzédésen, a kedvezmények
igénybevételére szolgalé nyomtatvanyokon az Erintett altal megadott adatokat a szerz8dés megkotésének
elékészitése és a szerzdés teljesitése céljabol kezeli.

A Bank a NetBank szolgaltatas nyujtasa tekintetében a személyes tigyintézés soran, a Bank honlapjan keresztiil
elérheté online szamlaigénylési feliilet vonatkozo részén, a fizetésiszamla-szerz6dés vonatkozé részén az Erintett
altal megadott adatokat a szerzddés megkotésének elékészitése s a szerzodés teljesitése céljabol kezeli.

4.2. Jogi kotelezettség jogalap

A Bank a bankkartya nyujtasa soran az Erintettek személyes adatait az Adatkezelési Tajékoztaté IV.3. pontjaban
foglaltakon til az alabbi jogszabalyi kotelezettségek teljesitése céljabol kezeli:

- A pénzforgalmi szolgéltatas nyujtasardl szol6 2009. évi LXXXV. torvény alapjan a Bank a Személyes adatokat,
kiilondsen a bakkartyaval elkdvetett csalasok megeldzése, felderitése €s vizsgalata céljabol tudomasara jutott
adatokat a fizetéssel kapcsolatos csalasok megeldzése, felderitése és vizsgalata céljabol.

4.3. Jogos érdek jogalap

A Bank az Erintettek Személyes adatait az Adatkezelési Tajékoztatoban meghatérozott jogos érdekek alapjan, az
Adatkezelési Tajékoztatoban meghatarozottak szerint kezeli.

A készpénz-helyettesitd fizetési eszkdz szolgaltatas nyujtasa soran jogos érdeken alapuld adatkezelés kiilondsen,
de nem kizarolagosan:

- jogi igények elbterjesztése, érvényesitése vagy védelme (vitarendezés, peres és nemperes eljarasok)

- fennall6 kovetelés érvényesitése, kovetelés behajtas;

- egy¢b (nem pénzmosasi torvény szerinti) csalasmegeldzés, csalaskezelés;

- kozvetlen iizletszerzési célu megkeresés;

- kozvetlen tizletszerzéshez kapcsolodoé profilalkotas;

- kapcsolattartas az Erintettel (nem beleértve a kozvetlen iizletszerzési céli kapcsolattartast);

- Az emberi ¢let, testi épség, személyi szabadsag védelme, vagyonvédelem, titokvédelem céljara létesitett
elektronikus megfigyelérendszer altal rogzitett fénykép-, hang- és videofelvétel.

A Bank a bankkartya szolgaltatds nyujtasa sordn nyilvantartast vezet az Erintetthez kothetd, kordbban elkovetett,
igazolt csalasokrol és igazolt csaldsi kisérletekrdl. Nyilvantartasra keriilnek tovabba olyan korabbi adatok, amelyek
adatmanipulaciora vagy egyéb visszaélésre utalnak. A Bank a nyilvantartas adatait az Erintett késobbi iigyleteihez
sziikséges mindsitéshez, elemzésekhez és egyéb kotelezettségek teljesitéséhez fliz6do jogos érdeke alapjan kezeli.
Az ilyen adatokat a Bank a csalas, vagy annak kisérlete tudomasara jutasatol szamitott 6t évig kezeli.

A jogos érdeken alapul6 adatkezelésekkel kapcsolatos részletes tajékoztatas a Bank Adatkezelési Téjékoztatdjaban
talalhatoak meg.
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5. Az adatok cimzettjei

A Bank az Frintett Személyes adatait jogszabalyban, illetve az Eurdpai Unié kételezd jogi aktusaban
meghatarozott kozhatalmi szerveknek - a vonatkozé jogszabalyokban foglaltak szerint - atadja. Ilyen adatkezelés
példaul a kdtelez6 adatszolgaltatds esetei, a hatdsagi megkeresések - nyomozo hatosag, birdsag, nemzetbiztonsagi
szervek, jegyz0, adohatosag, feliigyeld hatosag, birdsdg — megvalaszolasa, szamviteli és addjogszabalyok altal
eloirt kotelezettségek teljesitése érdekében torténd adatszolgaltatas, a statisztikai célbol torténd adatszolgaltatas
vagy elemzés, tovabba a Bank tevékenységének feliigyeleti vagy egyéb ellendrzése okan a Banktol elvart
intézkedések biztositasa €s az ezzel kapcsolatos adatkezelés.

A Bank a bankkartya szolgaltatas nyujtasa sordn az Erintettek Személyes adatait — a jogszabalyban, illetve az
Eurépai Unid kotelezd jogi aktusaban meghatarozott kotelez6 adatatadasok mellett— az alabbi harmadik
személyek, szervezetek szamara tovabbitja:

* kozvetité kozremiikodésével elokészitésre keriild szerz6déskotések lebonyolitasa érdekében az adott kdzvetito,
mint adatfeldolgozo részére,

« dijmentes készpénzfelvételi nyilatkozatok vonatkozasaban a BISZ Zrt. (6nall6 adatkezeld) részére,

» a KHR -rel kapcsolatos adatatadas teljesitése soran a BISZ Zrt. (6nallé adatkezeld) részére,

« fizetésiszamla-tartozas engedményezése vonatkozasaban a kdvetelés uj jogosultja, mint engedményes (6nalld
adatkezel) részére,

+ a konyvvizsgalattal kapcsolatos adatszolgaltatds érdekében a konyvvizsgalok (6nallo adatkezeld) részére;
 avonatkozo jogszabalyi kdtelezettségek betartasa érdekében az MNB, mint feliigyeleti szerv (6nall6 adatkezeld)
részére;

* birésagok (6nallo adatkezeld) részére;

» kovetelés végrehajtasi eljarasban torténd behajtasa esetén a végrehajtok (6nallé adatkezeld) részére;

» Pénziigyi Békéltetd Testiilet (6nallo adatkezeld) részére;

* jogi igények elGterjesztése, érvényesitése vagy védelme érdekében a jogi képviseld, illetve mindazok részére,
akinek a jogi érdek érvényesitése végett sziikséges;

* kolcsontartozas engedményezése vonatkozasaban a kovetelés 0j jogosultja, mint engedményes (6nallo
adatkezel0) részére;

* szamlainformacios és fizetés-kezdeményezési szolgaltatast végzd pénzforgalmi szolgaltatok;

« az Altaldnos Uzleti Feltételek 1. sz. mellékletében meghatarozott, kiszervezett tevékenységet végz6 szolgaltatok
részére az ott meghatarozottak feladatok ellatasa érdekében.

6. Tovabbi adatkezelési szabalyok

A készpénz-helyettesitd fizetési eszkdz nyujtasaval kapcsolatos tovabbi adatkezelési tajékoztatast, igy példaul a
Bank, mint Adatkezeld valamint az Adatvédelmi tisztviseld elérhetdségeit; az adatkezelés alapelveire vonatkozo
tajékoztatast; az adatkezelések jogalapjaval, céljaval, iddtartamaval, a kezelt adatok korével és forrasaval
kapcsolatos tajékoztatast; az adattovabbitassal kapcsolatos informacidkat; illetve az Erintettet megilletd jogokat
(beleértve a jogorvoslat jogat is) az ,,Adatkezelési Tajékoztatd” tartalmazza. A lakossagi bankkartya-szolgaltatas
nytjtisanak részletes feltételeit a Bankkartydkra vonatkozé Altaldnos Szerzddési Feltételek, a NetBank
szolgaltatas nyujtasanak részletes feltételeit pedig az ,,Elektronikus azonositast igényl6 banki szolgaltatdsokra
vonatkozo Altalanos Szerzédési Feltételek”, valamint a Bank altal rendszeresitett vonatkozo szerzédésmintak
tartalmazzak.
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7.SZAMU ALMELLEKLET
LAKOSSAGI INGATLANFEDEZETU HITELEKRE
ES LAKASCELU ALLAMI TAMOGATASOKRA VONATKOZO
KIEGESZITO ADATKEZELESI TAJEKOZTATO

Jelen ,,Kiegészito Adatkezelési Tajékoztat6” a lakossagi ingatlanfedezetii hitelek és a lakascéla allami
tamogatasok nyujtasa soran végzett adatkezelési tajékoztatassal kapcsolatban a MagNet Magyar K6z6sségi
Bank Zrt. (tovabbiakban: Bank) ,,Altalanos Uzleti Feltételek” elnevezésii dokumentumanak 3. szamu mellékletét
képezd ,,Adatkezelési Tajékoztato™ kiegészitése és pontositasa. A jelen ,,Kiegészitd Adatkezelési Tajékoztatot”
a Bank ,Adatkezelési Tajékoztatojaval” egyiitt kell alkalmazni figyelemmel arra, hogy a lakossagi
ingatlanfedezetii hitelek és a lakascélu allami tdmogatadsok nyujtasaval kapcsolatos adatkezelési tajékoztatas
specialis szabalyait jelen ,,Kiegészitd Adatkezelési Tajékoztatd” tartalmazza.

1. Az Erintettek kore

A Bank a lakossagi ingatlanfedezetii hitelek és a lakascéli allami tamogatasok nyujtasa (ez utobbiba beleértve
mind az egyszeri allami tamogatasokat, mind a jelzalogkolcsonhdz nyujtott allami kamattdmogatasokat is),
illetéleg az ezzel kapcsolatos szolgaltatas, illetve szerzddés el6készités és ezen szerzddések, illetve szolgaltatdsok
nyujtasa és teljesitése (tovabbiakban egyiittesen: lakossagi ingatlanfedezetli hitelek és a lakascélu allami
tamogatasok nyujtasa) soran az alabbi természetes személyek (a tovabbiakban: Erintett) Személyes adatait kezeli:
a) ados; b) addstars; c) zalogkotelezett; d) tanu; e) timogatott személy igénylo; f) nem tdmogatott személy igénylo;
g) tamogatott személy igénylé gyermeke, eltartott gyermek; h) tamogatott hitelekkel kapcsolatban az
egyiittk61tozok; 1) elado; j) névird; k) 6rokos; 1) gyam; m) gondnok; n) meghatalmazott; o) haszonélvezo; p) kezes;
q) telekkdnyvon kiviili tulajdonos; r) vagyonbiztositas szerzéddje; s) portfoliobiztositas szerzéddje; t) a
fedezetként szolgalo ingatlan tulajdonosa éltal a szemle lebonyolitasa érdekében megbizott személy; u) a Hpt. 106.
§-aban meghatdrozott személyeknek a hivatkozott § szerinti kozeli hozzatartozoi; v) kézbesitési megbizott; w)
tolmacs; x) szakfordito;

2. A kezelt adatok kore

A Bank a lakossagi ingatlanfedezett hitelek és a lakascéli allami tamogatasok nyujtasa soran az Adatkezelési
Tajékoztato VI. fejezetében meghatarozott adatcsoportokon feliil az alabbi adatcsoportokba tartozé adatokat kezel
az Erintettekrdl:

a) A szerzédésekben meghatarozott adatok tovabba a kolcsonkérelmi, szerzédésmodositasra vonatkozo
nyomtatvanyban, valamint a kolcsonkérelemmel, szerzédésmodositassal kapcsolatos egyéb dokumentumokban
szerepld adatok, az esetleges valtozasok miatt késobb bejelentett adatok;

b) Az Erintettek korabbi hiteleivel, illetve az iigyfél 4ltal igénybe vett egyéb, a Bank altal nyujtott szolgéltatasokkal
kapcsolatos tapasztalatok, fizetési nehézségekre vonatkozé informaciok (ideértve az Erintett problémas és
mindsitett koveteléseire, a Bank ebbdl eredd hitelezési veszteségeire, igazolt csaldsokra, vagy csalasi kisérletekre,
illetve magancsddre vonatkoz6 negativ informaciokat), mint személyes adatok kezelése, tovabba a hitelbiralattal
kapcsolatos egyéb adatkezelés, az adossal és egyéb kotelezettel szemben fennalld kockazat mértékének
megallapitdsdhoz, valamint az el6zetes hitelbiralat elvégzéséhez sziikséges adatkezelés;

c) a vagyonbiztositassal kapcsolatos biztositasi titkot képezd adatok (igy kiillondsen: a biztositdsi esemény
bekovetkezte, a biztositasi eseménnyel, szolgaltatassal kapcsolatos informaciok, a biztositasi szerzodés
megsziinése, annak idopontja, a biztositasi szerzodés dijrendezettségére vonatkozo adatok, a biztositasi szerzédés
olyan tartalmi modositasa esetén melynek kovetkeztében a biztositasi 0sszeg csokken, az uj biztositasi dsszeg, a
felek személyének esetleges modositasa, a biztositasi szerzédésre bejegyzett esetleges tovabbi zalogjogosultak
adatai), beleértve a vagyonbiztositas fennallasanak monitorozasa céljabol torténd adattovabbitast is;

d) a portfoliobiztositassal kapcsolatos biztositasi titkot képez6 adatok (igy kiilondsen: a biztositdsi esemény
bekovetkezte, a biztositasi eseménnyel, szolgaltatdssal kapcsolatos informdacidk, a biztositasi szerzédés
megsziinése, annak idopontja, a biztositasi szerzodés dijrendezettségére vonatkozo adatok, a biztositasi szerzédés
olyan tartalmi modositasa esetén melynek kovetkeztében a biztositasi 0sszeg csokken, az 0j biztositasi osszeg, a
felek személyének esetleges modositasa stb.), beleértve a portfoliobiztositas fennallasdnak monitorozasa céljabol
torténd adattovabbitast is;

e) a kdleson folyositashoz sziikséges adatok kezelése és nyilvantartasa;
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f) a kedvezményekhez kapcsolodo feltételek monitoringoldsa és teljestilésének igazolasa keretében végzett
adatkezelés;

g) a megel6legezd kolesonnel kapcsolatos varandossagra, gyermekvallalast kizaré okokra vonatkozo adatok;

h) az értékbecslés soran elvégzett helyszini szemle sordn esetlegesen gyljtott személyes adatok (példéul
fényképek, helyszini szemlével kapcsolatos adatok stb.);

1) A fedezetként felajanlott ingatlanhoz kapcsolodo adatok;

J) A fedezeti ingatlan tobb tulajdonosa esetén valamennyi tulajdonos adostars, mint harmadik személy adatainak
kezelése, az addstol eltérd zalogkotelezett esetén a zalogkdtelezett mint harmadik személy adatainak kezelése,
illetve minden olyan személy adatainak kezelése, aki a fedezeti ingatlan tulajdoni lapjan tény vagy jog
jogosultjaként vagy kotelezettjeként szerepel;

k) az Erintett ellen inditott végrehajtassal kapcsolatos adatok/adatkezelés;

1) az adésnyilvantartasi rendszerben (KHR -ben) torténd adatok/adatkezelés;

m) a Magyar Allamkincstar, a NAV, Budapest Févaros Kormanyhivatala, valamint egyéb hatosagok (jarasi
hivatal) részére torténd adattovabbitassal kapcsolatos adatkezelés;

n) a kélesdn vagy tdmogatas igényléséhez benytjtand6 adasvételi szerzdédésen szerepld eladoi, igyvédi adatok;
o) fedezeti ¢letbiztositassal kapcsolatos adatok;

p) a kolesonszerzédés megkdtését kovetden sziiletett gyerekek utan igényelhetd allami tdmogatasra vonatkozo
nyomtatvanyban szerepld, valamint kérelemhez csatolt dokumentumokban szerepld adatok;

q) a kovetelés engedményezése esetén az engedményezéssel kapcsolatos adatok;

r) a Bank altal nytjtott termékekhez kapcsolodo iizletszabalyzatokban, Altaldnos Hirdetményben és vonatkozo
Kondicios listdban meghatarozott kedvezmények igénybevételéhez sziikséges adatok;

s) kozvetito kozremitkodésével torténd szerzodéselokészités és szerzodéskotés esetén a kdzvetitd tevékenységéhez
szilikséges adatkezelés és adattovabbitas, valamint a jutalék elszamolas érdekében torténd adatkezelés;

t) a Hpt. 106. §-aban meghatarozott személyeknek a hivatkozott § szerinti kdzeli hozzatartozoi részére nyujtott
hitelek esetén a kdzeli hozzatartozoi mindségre, illetéleg a belsd hitelre vonatkozo adatok;

u) a hitelfelvevd, mint érintett fizetési magatartasaval kapcsolatos adatok (pl. fizetési késedelembe esés iddpontja,
Osszege stb.);

v) a hatralékkezelési tevékenységgel 0sszefiiggésben kezelt adatok;

w) az allami tdmogatdsok lehivasa és igénybevétele sordn felmeriild ellendrzéssel, jogosultsagi kdvetelmények
igazolasaval, a vonatkozd tamogatasoknak valo megfeleléssel dsszefliggésben kezelt adatok;

x) a refinanszirozassal kapcsolatos kotelezettséggel kapcsolatos adatkezelés/adatatadas (kozokiratba foglalt
koleson-és zalogszerzodés, ezek esetleges modositasai, gyamhatosagi hatarozat, elszdmold levél, tulajdoni lap,
zalogjog bejegyzésérdl szo6l6 hatarozat kezelése és tovabbitasa a refinanszirozo intézet felé);

y) a szerz0dés elkészitése vagy teljesitése soran az elkovetett csalasok megelézése, felderitése és vizsgalata
céljabol a Bank tudomasara jutott adatok.

A lakossagi ingatlanfedezetii hitelek és a lakascélil allami tAmogatasok nyujtasa soran kezelt adatok pontos korét
a Fogyaszt6i Hitelezési Uzletszabalyzat rendelkezései, a vonatkozé hitelszerzddések, a kolesonkérelmi és egyéb
kérelmi nyomtatvanyok, az igényléshez sziikséges egyéb feltételek meglétét igazolé dokumentumok, a KHR
nyilatkozat, a TAKARNET rendszerbdl lekért dokumentumok, a vagyon- és életbiztositast megkotd vagyon- és
életbiztosito altal szolgaltatott adatok, a NAV, a Magyar Allamkincstar, a BISZ Zrt., barmely céginforméacios
rendszer altal szolgéltatott adatok, az értékbecsldk altal szolgaltatott adatok, a GIRinfO rendszerbdl nyert adatok,
valamint szerzddés teljesitése soran keletkezett egyéb dokumentumok tartalmazzak.

3. Az adatkezelés céljai

A Bank az Adatkezelési Tajékoztatd V. fejezetében foglaltakon tul (kivéve az V. fejezet k), x pontjat) a kezelt
Személyes adatokat a kovetkezd célokbol kezeli:

- a jovoben esetlegesen felmeriild csalard, a Bank érdekeit sértd ligyfélmagatartas észlelése és megel6zése;

- a kovetelés engedményezése esetén engedményezésre irdnyuld ajanlattétel soran az ajanlat elkészitéséhez, a
fedezet értékeléséhez sziikséges adatok atadasa és kezelése;

- a kovetelés behajtdsdhoz, eladasdhoz, érvényesitéséhez sziikséges adatkezelés;

- a kovetelés behajtasahoz, eladasdhoz, érvényesitéséhez — engedményes altali és hivatalos —, eljarasok
lefolytatasahoz, az egy- vagy tobboldall nyilatkozatok elkészitéséhez, ellenérzéséhez, az ingatlan-nyilvantartasi,
a Magyar Orszagos Ko6zjegyz6i Kamara elott vagy az illetékes kozjegyz0 elott folytatott eljarasok, valamint egyéb
hivatalos szerveknél a sziikséges jogosultvaltozas eljarasanak lefolytatasdhoz sziikséges adatkezelés;
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- az Ugyfelek részére az igényeikhez minél jobban illeszkedd termékek fejlesztése céljabol a rendelkezésre 4llo
személyes adatok elemzése €s kezelése;

- kozvetité kozremiikddésével torténd szerzodéskotés, illetve a szerzodés eldkészitése esetén az iigylet
teljesitéséhez sziikséges adatkezelés, illetve az ligylet azonositasahoz sziikséges adatok atadésa a kozvetitd részére
a szerz0dés teljesitése és jutalék elszdmolas céljabol;

- a szerz6désben foglalt feltételek megvalosulasanak, beleértve az ados pénziigyi, gazdasagi helyzete alakulasanak
rendszeres figyelemmel kisérése, valamint a Bank kitettségének mindsitése, illetve ligylet vagy iigyfél alapon
torténd besorolasa érdekében végzett adatkezelés;

- a kolcsonszamlan keletkez6 hatralék rendezése, a szerz6dés felmondasa, a kovetelés érvényesitése,
engedményezése érdekében torténd adatkezelés;

- a jelzélog-hitelintézetrdl és a jelzaloglevélrdl szol6 1997. évi XXX. torvény ( Jht.) és a 20/2015. (VI.29) MNB
rendelet alapjan a Bank altal nyujtott kdlcsonok refinanszirozasa.

4. Az adatkezelés jogalapjai

A Bank a lakossagi ingatlanfedezetii hitelek és a lakascélii allami timogatasok nyujtasa soran az Erintettek adatait
az Adatkezelési Tajékoztatoban meghatarozott szerzédéses jogalap, jogi kotelezettség jogalap €s jogos érdek
jogalapon kezeli. A Bank az adatokat elsddlegesen szerz6dés megkdtésének eldkészitése, illetve szerzédés
teljesitése jogcimen kezeli.

4.1. Szerzédéses jogalap

A Bank a koélesonkérelmi és egyéb kérelmi nyomtatvanyokban megadott adatokat; az igényléshez sziikséges egyéb
feltételek meglétét igazold dokumentumokban, a KHR nyilatkozatban, a TAKARNET rendszerbdl lekért
dokumentumokban megadott, illetve megtalalhat6 adatokat, a vagyon- és életbiztositast megkotd vagyon- és
¢életbiztosito altal szolgaltatott adatokat; a NAV, a Magyar Allamkincstar, a BISZ Zrt., a Céginfo rendszer altal
megkiildott adatokat; az értékbecslok altal szolgaltatott adatokat; a GIRinfO rendszerbdl nyert adatokat; a
szerz6dés teljesitése soran keletkezett egyéb dokumentumokban foglalt adatokat; valamint a szerzddés
teljesitésével Osszefliggd adatokat a szerzédés megkotésének elokészitése, és a szerz6dés teljesitése céljabol
kezeli.

Mindezeken tal az alabbi adatkezelés valosul meg:

- A kolcson nytjtasa soran a szerz6dés megkotéséhez és teljesitéséhez sziikséges a kapcsolattartasra hasznalt
telefonszam, elektronikus levélcim megadasa;

- A Bank hitelgondozasi céllal monitoringozza az ligyfél adatait, kiilonds tekintettel az ligyfél/iigyfelek torlesztési
szokasaira, ¢és az ligylet hatralékossdgara. A monitorozas soran profilalkotds torténik, mely alapjan a Bank
feliilvizsgalhatja a szolgaltatas fenntartasat, és modosithatja azt;

- A Bank a hitelbiralat soran, az Erintett hitelképességének megallapitisa érdekében a megadott Személyes
adatokat szamitastechnikai eszk6zzel végrehajtott, automatizalt adatfeldolgozas keretében elemzi, melynek soran
a kolcsonigényld jellemzodinek értékelését is elvégzi (profilalkotast végez).

A Bank az Erintett nyilatkozatai és adatszolgaltatasa mellett a hitelbiralathoz, illetve a szerzédés megkotésének,
illetéleg teljesitésének céljabol az Erintett alabbi Személyes adatait a kovetkezd forrasokbol gyiijti:

- TAKARNET rendszerbdl torténd lekérdezés a fedezetként felajanlott ingatlan adatainak vonatkozasaban,
amennyiben az Erintett nem nyujt be a Bank igényeinek megfeleld tulajdoni lapot;

- a vagyonbiztositast megkotd vagyonbiztosito altal szolgaltatott adatok;

- a NAV nyilvantartasai a kdztartozas-mentesség igazolasa, éves jovedelemigazolas céljabol;

- a Magyar Allamkincstar nyilvantartasai, kordbbi timogatasok ellendrzése céljabol;

- a BISZ Zrt. nyilvantartasai, az abban talalhato adatok tekintetében, a kdlcson engedélyezése céljabol;

- a Céginfo rendszer, a munkaltatokkal, cégtulajdonlédssal kapcsolatos adatok tekintetében;

- az értékbecslok altal készitett értékbecslések;

- a GIRinfO rendszer nyilvantartasai, a kdlcsonigénylés soran megadott, az azonositashoz sziikséges személyes
adatok ellendrzése céljabol.

A Bank a hitelezés soran teljes egészében automatizalt dontéshozatali eljarast és ezen alapulo profilalkotasi eljarast
nem alkalmaz.
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4.2. Jogi kotelezettség jogalap

A Bank az Erintettek Személyes adatait az Adatkezelési Tajékoztatd IV.3. pontjaban foglaltakon tul az alabbi
jogszabalyi kotelezettségek teljesitése céljabol kezeli:

- A Bank a 16/2016. (1. 10.) Korm. rendelet és a 17/2016. (II. 10.) Korm. rendelet szerinti csaladi otthonteremtési
kedvezmény és kamattdmogatott hitel hitelcéljanak igazoldsahoz sziikséges eredeti szamlat masolatban tiz évig, a
12/2001. (1. 31.) Korm. rendelet, 256/2011. (XII. 6.) Korm. rendelet alapjan nytjtott hitelek, timogatasok esetén
tiz évig, de legalabb a tdmogatott hitel, allami tamogatas megsz{inéséig irattaraban megdrzi;

- A Bank mérlegelni koteles a koleson fedezeteként szolgald ingatlannal kapcsolatos kockéazatokat. A
hitelbiztositéki érték és forgalmi értek meghatarozast és figyelembe vételét a hitelbiralat soran a terméfoldnek nem
mindsiild ingatlanok hitelbiztositéki értékének meghatarozasara vonatkozo modszertani elvekrol szolo 25/1997.
(VIIL. 1.) PM rendelet, az MNB 32/2014-es és 40/2016-os rendelete, valamint a Hpt. kotelezo jelleggel irja elo.
Az ingatlan fedezet kockézatainak meghatdrozasa sordn figyelembevételre keriil minden, az értékbecslésben
meghatarozott adata, tény és informacio;

- A hitelbiztositéki érték és forgalmi érték valtozasnak nyomon kovetését a Hpt. kotelezden irja el a Bank
részére. Az ingatlan fedezetek monitoringja sordn a Bank megvizsgalja a fedezetek értékében bekovetkezd
valtozast. A feliilvizsgalat alapulhat matematikai-, statisztikai modszeren vagy teljes értékbecslésen;

- A Bank a JTM rendelet alapjan kételes az Erintett jovedelmi adatait kezelni;

- A Hpt. és a39/2016. (X. 11.) MNB rendelet alapjan a Bank kockéazatvallalast tartalmazo szerzédésének tartalma
alatt kezeli az adosok személyes adatait, és azokon beliil elsésorban az adosok fizetési magatartasaval kapcsolatos
adatokat, a szerz6désben foglalt feltételek megvalosulasanak, beleértve a hitelfelvevd, mint érintett pénziigyi,
gazdasagi helyzete alakuldsdnak rendszeres figyelemmel kisérése, valamint a Bank kitettségének mindsitése,
illetve ligylet vagy tigyfél alapon torténd besorolasa céljabol;

- A Hpt. 106. §-ban foglaltak alapjan a Bank a jogszabalyban meghatarozott személyeknek a hivatkozott § szerinti
kozeli hozzatartozoi részére nyujtott hitelek esetén a kozeli hozzatartozoi mindségre, illetéleg belsé hitelre
vonatkoz6 adatokat a Hpt. rendelkezésének valdo megfelelés céljabol kezeli;

- Az ingatlan-nyilvantartasrol sz616 1997. évi CXLI. torvény 32. § (1) bekezdés a) pontja alapjan az okiratnak —
ahhoz, hogy az ingatlan-nyilvantartasi bejegyzés alapjaul szolgalhasson, egyebek mellett tartalmaznia kell az
igyfél személyi azonositojat. A Bank a jelzdlogjog bejegyezhetdsége érdekében a fenti rendelkezés alapjan
nyilvantartja a zalogkdtelezettek személyi azonositdjat;

- A Bank a Hpt. és a 109/2010. (IV. 9.) Korm. rendelet szerint a kozvetitd kozremitkodésével torténd
szerz6déskotés esetén a jutalék elszamolds érdekében kezeli az iigylet azonositd adatait és azokat tovabbitja a
fiiggd és/vagy tobbes tigyndkvallalkozasok szdmara;

- a jelzalog-hitelintézetrdl és a jelzaloglevélrdl szolo 1997. évi XXX. tdrvény ( Jht.) és a 20/2015. (V1.29) MNB
rendelet vonatkozo rendelkezései szerint, a refinanszirozas lebonyolitasa céljabal;

- Kezeli mindazon adatokat, amelyeket a 16/2016. (II. 10.) Korm. rendelet, a 17/2016. (II. 10.) Korm. rendelet a
12/2001. (1. 31.) Korm. rendelet és a 256/2011. (XII. 6.) Korm. rendelet, 4/2005 (I.12) Korm. rendelet, 134/2009
(VI.23.) Korm. rendelet alapjan nyujtott hitelek, tamogatasok esetén a Bank kezelni koteles.

4.3. Jogos érdek jogalap

A Bank az Erintettek Személyes adatait az ,,Adatkezelési Tajékoztatoban” meghatarozott jogos érdekek alapjan,
az ,,Adatkezelési Tajékoztatoban” meghatarozottak szerint kezeli.

A lakossagi ingatlanfedezetl hitelek és a lakascélu allami tdmogatasok nytjtasa soran jogos érdeken alapuld
adatkezelés kiilondsen, de nem kizardlagosan:

- jogi igények elbterjesztése, érvényesitése vagy védelme (vitarendezés, peres és nemperes eljarasok)

- fennallo kovetelés érvényesitése, kovetelés behajtas; kovetelés engedményezése;

- egy¢b (nem pénzmosasi torvény szerinti) csalasmegeldzés, csalaskezelés;

- kdzvetlen lizletszerzési céli megkeresés;

- kozvetlen tizletszerzéshez kapcsolodé profilalkotas;

- kapcsolattartas az Erintettel (nem beleértve a kozvetlen iizletszerzési célu kapcsolattartést).

A jogos érdeken alapul6 adatkezelésekkel kapcsolatos részletes tajékoztatas a Bank Adatkezelési Téjékoztatdjaban
talalhatoak meg.

4.4. Hozzajarulas jogalap
A 16/2016 (II. 10.) Korm. Rendelet, a 17/2016. (II. 10.) Korm. Rendelet, a 12/2001. (I. 31.) Korm. Rendelet és a
256/2011. (XII. 6.) Korm. rendelet szerinti allami tdmogatasok, kamattamogatott hitelek esetén a vonatkozo

oldal 46 / 55



Maghet

MAGYAR KOZOSSEGI

[

» ” I B
L A% " 4
LD A ﬁ;:( R\

kérelmi dokumentumokban megjeldlt adatkezelések vonatkozéasaban az ligyfélnek az adatok kezeléséhez, illetve
a Magyar Allamkincstar, a kormanyhivatalok és a Nemzeti Adohatosag részére torténd atadhatosagihoz — a
kérelmi nyomtatvanyon meghatarozottak szerint — hozza kell jarulnia.

5. Az adatok cimzettjei

A Bank az Frintett Személyes adatait jogszabalyban, illetve az Eurdpai Unié kételezd jogi aktusaban
meghatarozott kozhatalmi szerveknek - a vonatkozé jogszabalyokban foglaltak szerint - 4tadja. Ilyen adatkezelés
példaul a kotelez6 adatszolgaltatds esetei, a hatdsagi megkeresések - nyomozo hatosag, birdsag, nemzetbiztonsagi
szervek, jegyz0, adohatosag, feliigyeld hatosag, birdsag — megvalaszolasa, szamviteli és addjogszabalyok altal
eldirt kotelezettségek teljesitése érdekében torténd adatszolgaltatds, a statisztikai célbol torténd adatszolgaltatas
vagy elemzés, tovabba a Bank tevékenységének feliigyeleti vagy egyéb ellenérzése okan a Banktol elvart
intézkedések biztositasa és az ezzel kapcsolatos adatkezelés. A Bank az Erintettek Személyes adatait — a
jogszabalyban, illetve az Europai Uni6 kotelezd jogi aktusaban meghatarozott kotelezo adatatadasok mellett— az
alabbi harmadik személyek, szervezetek szamara tovabbitja:

* kozvetitd kozremiikodésével eldkészitésre keriild szerzédéskotések lebonyolitasa és a jutalékelszamolas
érdekében az adott kozvetitd (adatfeldolgozo) részére (a kdzvetitdk listaja az Adatkezelési Tajékoztato 4. szamu
almellékletében talalhatd meg);

+ az ingatlan-nyilvantartassal kapcsolatos iigyintézés érdekében az illetékes foldhivatal (6nall6é adatkezeld) részére;
« a tamogatott hitelekkel sszefiiggd adatszolgaltatassal kapcsolatos kotelezettségek teljesitése érdekében a jarasi
hivatalok, Budapest Févaros Kormanyhivatalanak XIII. Keriileti Hivatala, Budapest Fovaros Korményhivatala, az
allami adohatosag és a Magyar Allamkincstar (6nallé adatkezeld) részére;

* kdzjegyz6i kamara (6nallo adatkezeld), illetve a felmondas kozjegyz6i okiratba foglalasa érdekében az illetékes
kozjegyz6 részére;

» a kotelezd adatszolgaltatassal kapcsolatos kotelezettségek teljesitése érdekében az allami addhatdsag (6nalld
adatkezel0) részére;

* a KHR -rel kapcsolatos adatatadas teljesitése soran a BISZ Zrt. (6nallé adatkezeld) részére;

» a hitelhez tartozé vagyon- vagy életbiztositassal kapcsolatos adatkezelés soran a vagyon- és életbiztositast kotd
biztositok (6nallo adatkezeld) részére;

* a kdlcsonhoz értékbecslést készitd értékbecslok (6nalld adatkezeldk) részére;

+ a kdnyvvizsgalattal kapcsolatos adatszolgaltatas érdekében a konyvvizsgalok (6nallo adatkezeld) részére;

* avonatkozo jogszabalyi kotelezettségek betartasa érdekében az MNB, mint feliigyeleti szerv (6nallo adatkezeld)
részére;

* birésagok (6nallo adatkezeld) részére;

» kovetelés végrehajtasi eljarasban torténd behajtasa esetén a végrehajtok (6nallé adatkezeld) részére;

» Pénziigyi Békéltetd Testiilet (6nallo adatkezeld) részére;

* jogi igények elGterjesztése, érvényesitése vagy védelme érdekében a jogi képviseld, illetve mindazok részére,
akinek a jogi érdek érvényesitése végett sziikséges (6nallo adatkezeld),

* GIRInfO lekérdezések vonatkozasaban GIRO Zrt. (6nallé adatkezeld) részére,

» kolcsontartozas engedményezése vonatkozasaban a kovetelés 10 jogosultja, mint engedményes (6nalld
adatkezel0) részére;

» Takarékbank Zrt., mint jelzalog refinansziroz6 részére (6nallé adatkezel6);

« az Altaldnos Uzleti Feltételek 1. sz. mellékletében meghatarozott, kiszervezett tevékenységet végzd szolgaltatok
(adatfeldolgozok) részére (kivéve az IDEMIA Hungary Kft.-t és az Elsé Mobilfizetés Elszamolo Zrt.-t) az ott
meghatarozottak feladatok ellatasa érdekében.

6. Tovabbi adatkezelési szabalyok

A lakossagi ingatlanfedezetii hitelek és a lakascélu allami tdmogatasok nyujtasdval kapcsolatos tovabbi
adatkezelési tajékoztatast, igy példaul a Bank, mint Adatkezel6 valamint az Adatvédelmi tisztviseld elérhetdségeit;
az adatkezelés alapelveire vonatkozoé tajékoztatast; az adatkezelések jogalapjaval, céljaval, id6tartamaval, a kezelt
adatok korével és forrasaval kapcsolatos tajékoztatast; az adattovabbitassal kapcsolatos informéaciokat; illetve az
Erintettet megilleté jogokat (beleértve a jogorvoslat jogat is) az ,,Adatkezelési Tajékoztatd” tartalmazza. A
lakossagi ingatlanfedezetii hitelek és a lakascélu allami tdmogatasok nyujtasanak részletes feltételeit a Bank
Fogyaszt6i Hitelezési Uzletszabalyzata, valamint a Bank altal rendszeresitett vonatkozo szerzédésmintak
tartalmazzak.
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8. SZAMU ALMELLEKLET
SZEMELYI KOLCSONRE ES HITELKERETRE
VONATKOZO KIEGESZITO ADATKEZELESI TAJEKOZTATO

Jelen ,,Kiegészité6 Adatkezelési Tajékoztaté” a lakossagi személyi kdleson nyujtasa és lakossagi hitelkeret
rendelkezésre bocsatidsa soran végzett adatkezelési tajékoztatiassal kapcsolatban a MagNet Magyar
Ko6zosségi Bank Zrt. (tovabbiakban: Bank) ,,Altaldnos Uzleti Feltételek” elnevezésii dokumentumanak 3. szami
mellékletét képezd ,,Adatkezelési Tajékoztat6é” kiegészitése és pontositasa. A jelen ,,Kiegészitd Adatkezelési
Tajékoztatot” a Bank ,,Adatkezelési Tajékoztatojaval” egyiitt kell alkalmazni figyelemmel arra, hogy a lakossagi
személyi kolcsdon nyujtasaval és lakossagi hitelkeret rendelkezésre bocsatasaval kapcsolatos adatkezelési
tajékoztatas specialis szabalyait jelen ,,Kiegészitd Adatkezelési Tajékoztatd” tartalmazza.

1. Az Erintettek kore

A Bank a lakossagi személyi koleson nyujtasa és lakossagi hitelkeret rendelkezésre bocsatésa, illetéleg az ezzel
kapcsolatos szolgaltatas, illetve szerz6dés elokészités és ezen szerzddések, illetve szolgaltatasok nyujtasa és
teljesitése (tovabbiakban: személyi kolcson nyujtasa ¢és lakossagi hitelkeret rendelkezésre bocsatasa) soran az
alabbi természetes személyek (a tovabbiakban: Erintett) Személyes adatait kezeli:

a) ados; b) adostars; c) névird; d) szakforditd; e) tolmdcs; f) tant; g) 6rokds; h) meghatalmazott; i) a Hpt. 106. §-
aban meghatarozott személyeknek a hivatkozott § szerinti kozeli hozzatartozoi (az i) pontban meghatarozottakat
kizardlag személyi kolcson nytjtasa soran);

2. A kezelt adatok kore

A Bank a személyi kolcson nyujtasa és lakossagi hitelkeret rendelkezésre bocsatasa soran az Adatkezelési
Tajékoztato VI. fejezetében meghatarozott adatcsoportokon feliil az alabbi adatcsoportokba tartozé adatokat kezel
az Erintettekrol:

a) A szerzédésekben meghatarozott adatok tovabba a kolcsonkérelmi, szerzédésmodositasra vonatkozo
nyomtatvanyban, valamint a kolcsonkérelemmel, szerz6désmodositassal kapcsolatos egyéb dokumentumokban
szerepld adatok, az esetleges valtozasok miatt késobb bejelentett adatok;

b) A személyi kolcsonnel és lakossagi hitelkerettel kapcsolatban a vonatkozé hirdetményben meghatarozott
adatok;

¢) Az Erintettek korabbi hiteleivel, illetve az {igyfél altal igénybe vett egyéb, a Bank éltal nyujtott szolgaltatasokkal
kapcsolatos tapasztalatok, fizetési nehézségekre vonatkozé informaciok (ideértve az Erintett problémas és
mindsitett koveteléseire, a Bank ebbdl eredd hitelezési veszteségeire, igazolt csalasokra, vagy csalasi kisérletekre,
illetve magancsédre vonatkozé negativ informaciokat), mint személyes adatok, tovabba a hitelbiralattal
kapcsolatos egyéb adatkezelés, az adossal és egyéb kotelezettel szemben fennalld kockazat mértékének
megallapitasahoz, valamint az eldzetes hitelbiralat elvégzéséhez sziikséges adatkezelés;

d) a hitelfelvevé mint Erintett fizetési magatartasaval kapcsolatos adatok (pl. fizetése késedelembe esés, torlesztés
idépontja, dsszege stb.);

e) a kdlcson folyositashoz, illetve rendelkezésére bocsatasahoz sziikséges adatok kezelése €s nyilvantartasa;

f) a kedvezményekhez kapcsolodd feltételek monitoringoldsa és teljestilésének igazolasa keretében végzett
adatkezelés;

k) az Erintett ellen inditott végrehajtassal kapcsolatos adatok/adatkezelés;

1) az addsnyilvantartasi rendszerben (KHR-ben) torténd adatok/adatkezelés;

q) a kovetelés engedményezése esetén az engedményezéssel kapcsolatos adatok;

r) a Bank 4ltal nyujtott termékekhez kapcsolodd Uzletszabalyzatokban, Altalanos Hirdetményben és vonatkozo
Kondicios listdban meghatarozott kedvezmények igénybevételéhez sziikséges adatok;

s) kozvetito kdzremitkodésével torténd szerzodéselokészités és szerzodéskotés esetén a kdzvetitd tevékenységéhez
sziikséges adatkezelés és adattovabbitas, valamint a jutalék elszamolas érdekében az ligylet azonosito adatai;

t) a Hpt. 106. §-aban meghatarozott személyeknek a hivatkozott § szerinti kdzeli hozzatartozoi részére nyujtott
hitelek esetén a kozeli hozzatartozoi mindségre, illetdleg a belsd hitelre vonatkozo adatok;

w) a hatralékkezelési tevékenységgel dsszefliggésben kezelt adatok;

x) a szerzOdés eldkészitése vagy teljesitése soran az elkovetett csalasok megeldzése, felderitése és vizsgalata
céljabol a Bank tudomasara jutott adatok.
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A lakossagi személyi kolcson nyujtasa és lakossagi hitelkeret rendelkezésre bocsatasa soran kezelt adatok pontos
korét a Fogyasztéi Hitelezési Uzletszabalyzat rendelkezései, a vonatkozé hitelszerzodések, a kdlesonkérelmi és
egy¢éb kérelmi nyomtatvanyok, az igényléshez sziikséges egy¢éb feltételek meglétét igazolé dokumentumok, a KHR
nyilatkozat, az életbiztositast megkotd életbiztositd altal szolgaltatott adatok, a BISZ Zrt., barmely céginformécios
rendszer altal szolgéltatott adatok, a GIRinfO rendszerbdl nyert adatok, valamint szerzddés teljesitése soran
keletkezett egyéb dokumentumok tartalmazzak.

3. Az adatkezelés céljai

A Bank az Adatkezelési Tajékoztatd V. fejezetében foglaltakon tul (kivéve az V. fejezet k), x pontjat) a kezelt
Személyes adatokat a kovetkezd célokbol kezeli:

- a jovoben esetlegesen felmertiild csalard, a Bank érdekeit sértd ligyfélmagatartas észlelése és megel6zése;

- a kovetelés engedményezése esetén engedményezésre iranyuld ajanlattétel soran az ajanlat elkészitéséhez, a
fedezet értékeléséhez sziikséges adatok atadasa és kezelése;

- a kovetelés behajtdsdhoz, eladasdhoz, érvényesitéséhez sziikséges adatkezelés;

- a kovetelés behajtasahoz, eladasahoz, érvényesitéséhez — engedményes altali és hivatalos — eljarasok
lefolytatasahoz, az egy- vagy tobboldalil nyilatkozatok elkészitéséhez, ellenérzéséhez, az ingatlan-nyilvantartasi,
a Magyar Orszdgos Kozjegyz6i Kamara el6tt vagy az illetékes kozjegyzo elott folytatott eljarasok, valamint egyéb
hivatalos szerveknél a sziikséges jogosultvaltozas eljarasanak lefolytatasdhoz sziikséges adatkezelés;

- az lgyfelek részére az igényeikhez minél jobban illeszkedd termékek fejlesztése céljabdl a rendelkezésre allo
személyes adatok elemzése és kezelése;

- kozvetitdé kozremikodésével torténd szerzOdéskotés, illetve a szerzddés eldkészitése esetén az ligylet
teljesitéséhez sziikséges adatkezelés, illetve az ligylet azonositasahoz sziikséges adatok atadasa a kozvetitd részére
a szerzOdés teljesitése s jutalék elszamolas céljabol;

- a szerz6désben foglalt feltételek megvalosuldsanak, beleértve az ados pénziigyi, gazdasagi helyzete alakulasanak
rendszeres figyelemmel kisérése, valamint a Bank kitettségének mindsitése, illetve ligylet vagy tigyfél alapon
torténd besorolasa érdekében végzett adatkezelés;

- a kolcsonszamlan keletkez6 hatralék rendezése, a szerz0dés felmondasa, a kovetelés érvényesitése,
engedményezése érdekében torténd adatkezelés;

4. Az adatkezelés jogalapjai

A Bank a személyi koleson nytjtasa és lakossagi hitelkeret rendelkezésre bocsatasa soran az Erintettek adatait az
Adatkezelési Téajékoztatoban meghatarozott szerzédéses jogalap, jogi kotelezettség jogalap és jogos érdek
jogalapon kezeli. A Bank az adatokat elsddlegesen szerz6dés megkdtésének eldkészitése, illetve szerzédés
teljesitése jogcimen kezeli.

4.1. Szerzédéses jogalap

A Bank a kolcsonkérelmi és egyéb kérelmi nyomtatvanyokban megadott adatokat; az igényléshez sziikséges egyéb
feltételek meglétét igazoldé dokumentumokban, a KHR nyilatkozatban €s az ¢életbiztositast megkdtd életbiztosito
altal szolgaltatott adatokat; a BISZ Zrt., NAV ¢és a Céginfo rendszer altal megkiildott adatokat; a GIRinfO
rendszerbdl nyert adatokat; a szerzddés teljesitése soran keletkezett egyéb dokumentumokban foglalt adatokat;
valamint a szerzddés teljesitésével Osszefiiggd adatokat a szerzddés megkotésének elokészitése, €s a szerzodés
teljesitése céljabol kezeli.

Mindezeken til az alabbi adatkezelés valosul meg:

- A kolcson nyujtasa soran a szerzddés megkdtéséhez és teljesitéséhez sziikséges a kapcsolattartasra hasznalt
telefonszam, elektronikus levélcim megadasa;

- A Bank hitelgondozasi céllal monitoringozza az iigyfél adatait, kiilonos tekintettel az iigyfél/iigyfelek torlesztési
szokasaira, és az lgylet hatralékossagara. A monitorozas soran profilalkotas torténik, mely alapjan a Bank
feliilvizsgalhatja a szolgaltatas fenntartasat, ¢s modosithatja azt;

- A Bank a hitelbiralat soran, az Erintett hitelképességének megallapitisa érdekében a megadott Személyes
adatokat szamitastechnikai eszkozzel végrehajtott, automatizalt adatfeldolgozas keretében elemzi, melynek soran
a kolcsonigényld jellemzdinek értékelését is elvégzi (profilalkotast végez).

A Bank az Erintett nyilatkozatai és adatszolgaltatisa mellett a hitelbiralathoz, illetve a szerzédés megkétésének,
illetSleg teljesitésének céljabol az Erintett alabbi személyes adatait a kovetkezd forrasokbol gyiijti:
- az ¢letbiztositast megkotd biztosito altal szolgaltatott adatok;
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- a NAV nyilvantartasai a kdztartozas-mentesség igazolasa, éves jovedelemigazolas céljabol;

- a BISZ Zrt. nyilvantartasai, az abban talalhato adatok tekintetében, a kdlcson engedélyezése céljabol;

- a Céginfo rendszer, a munkaltatokkal, cégtulajdonlassal kapcsolatos adatok tekintetében;

- a GIRinfO rendszer nyilvantartasai, a kdlcsonigénylés sordan megadott, az azonositashoz sziikséges személyes
adatok ellendrzése céljabol.

A Bank a hitelezés soran teljes egészében automatizalt dontéshozatali eljarast és ezen alapulo profilalkotasi eljarast
nem alkalmaz.

4.2. Jogi kotelezettség jogalap

A Bank az Erintettek Személyes adatait az Adatkezelési Tajékoztatdé IV.3. pontjaban foglaltakon tal az alabbi
jogszabalyi kotelezettségek teljesitése céljabol, az alabbi idétartamban kezeli:

- A Bank a JTM rendelet alapjan kételes az Erintett jovedelmi adatait kezelni;

- A Hpt. és a39/2016. (X. 11.) MNB rendelet alapjan a Bank kockéazatvallalast tartalmazo szerzédésének tartalma
alatt kezeli az ad6sok személyes adatait, és azokon beliil elsésorban az addsok fizetési magatartasaval kapcsolatos
adatokat, a szerz6désben foglalt feltételek megvalosulasanak, beleértve a hitelfelvevd, mint érintett pénziigyi,
gazdasagi helyzete alakuldsdnak rendszeres figyelemmel kisérése, valamint a Bank kitettségének mindsitése,
illetve ligylet vagy ligyfél alapon torténd besorolasa céljabol;

- A Hpt. 106. §-ban foglaltak alapjan a Bank a jogszabalyban meghatarozott személyeknek a hivatkozott § szerinti
kozeli hozzatartozoi részére nyujtott hitelek esetén a kozeli hozzatartozoi mindségre, illetéleg belsé hitelre
vonatkoz6 adatokat a Hpt. rendelkezésének valdo megfelelés céljabol kezeli;

- A Bank a Hpt. és a 109/2010. (IV. 9.) Korm. rendelet szerint a kozvetitd kozremitkodésével torténd
szerz6déskotés esetén a jutalék elszamolas érdekében kezeli az ligylet azonosito adatait €s azokat tovabbitja a
fiiggd és/vagy tobbes tigynok vallalkozasok szdmara.

4.3. Jogos érdek jogalap

A Bank az Erintettek Személyes adatait az ,,Adatkezelési Tajékoztatoban” meghatérozott jogos érdekek alapjan,
az ,,Adatkezelési Tajékoztatoban” meghatarozottak szerint kezeli.

A személyi koleson nyujtasa és lakossagi hitelkeret rendelkezésre bocsatdsa soran jogos érdeken alapuld
adatkezelés kiilonosen, de nem kizardlagosan:

- jogi igények elbterjesztése, érvényesitése vagy védelme (vitarendezés, peres és nemperes eljarasok)

- fennalld kovetelés érvényesitése, kdvetelés behajtas; kovetelés engedményezése;

- egy¢éb (nem pénzmosasi torvény szerinti) csalasmegeldzés, csalaskezelés;

- kozvetlen iizletszerzési célu megkeresés

- kdzvetlen tizletszerzéshez kapcsolodo profilalkotas

- kapcsolattartas az Erintettel (nem beleértve a kozvetlen iizletszerzési célu kapcsolattartést)

A jogos érdeken alapul6 adatkezelésekkel kapcsolatos részletes tajékoztatas a Bank Adatkezelési Téjékoztatdjaban
talalhatoak meg.

5. Az adatok cimzettjei

A Bank az Frintett Személyes adatait jogszabalyban, illetve az Eurdpai Unié kételezd jogi aktusaban
meghatarozott kdozhatalmi szerveknek - a vonatkozé jogszabalyokban foglaltak szerint - 4tadja. Ilyen adatkezelés
példaul a kotelez6 adatszolgaltatds esetei, a hatdsagi megkeresések - nyomozo hatosag, birdsag, nemzetbiztonsagi
szervek, jegyz0, adohatdsag, feliigyeld hatosag, birdsag - megvalaszolasa, szamviteli és addjogszabalyok altal
eloirt kotelezettségek teljesitése érdekében torténd adatszolgaltatas, a statisztikai célbol torténd adatszolgaltatas
vagy elemzés, tovabba a Bank tevékenységének feliigyeleti vagy egyéb ellenérzése okan a Banktol elvart
intézkedések biztositasa és az ezzel kapcsolatos adatkezelés. A Bank az Erintettek Személyes adatait — a
jogszabalyban, illetve az Eurdpai Unio kotelezo jogi aktusaban meghatarozott kotelezd adatatadasok mellett — az
alabbi harmadik személyek, szervezetek szamara tovabbitja:

o kozvetitd kozremikodésével elokészitésre keriild szerzodéskotések lebonyolitasa és a jutalékelszamolas
érdekében az adott kozvetitd (adatfeldolgozo) részére (a kdzvetitok listaja az Adatkezelési Tajékoztato 4. szamu
almellékletében talalhatd meg);

* kozjegyz6i kamara (6nallo adatkezeld), illetve a felmondas kdzjegyzdi okiratba foglalasa érdekében az illetékes
kozjegyz6 részére;
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» a kotelezd adatszolgaltatassal kapcsolatos kotelezettségek teljesitése érdekében az allami addhatdsag (6nalld
adatkezel0) részére;

* a KHR -rel kapcsolatos adatatadas teljesitése soran a BISZ Zrt. (6nallé adatkezeld) részére;

* a hitelhez tartozé életbiztositassal kapcsolatos adatkezelés sordn az életbiztositast kotd biztositok (6nalld
adatkezel0) részére;

+ a kdnyvvizsgalattal kapcsolatos adatszolgaltatas érdekében a konyvvizsgalok (6nallo adatkezeld) részére;

+ avonatkozo jogszabalyi kdtelezettségek betartasa érdekében az MNB, mint feliigyeleti szerv (6nallo adatkezeld)
részére;

* birosagok (6nallo adatkezeld) részére;

* kovetelés végrehajtasi eljarasban torténd behajtasa esetén a végrehajtok (6nallo adatkezeld) részére;

» Pénziigyi Békéltetd Testiilet (6nalld adatkezeld) részére;

* jogi igények elbterjesztése, érvényesitése vagy védelme érdekében a jogi képviseld, illetve mindazok részére,
akinek a jogi érdek érvényesitése végett sziikséges (6nallo adatkezeld);

* GIRInfO lekérdezések vonatkozasaban GIRO Zrt. (6nall6 adatkezeld) részére;

» kolcsontartozas engedményezése vonatkozasiaban a kovetelés 1j jogosultja, mint engedményes (6nalld
adatkezel0) részére;

« az Altalanos Uzleti Feltételek 1. sz. mellékletében meghatérozott, kiszervezett tevékenységet végz szolgaltatok
(adatfeldolgozok) részére (kivéve az IDEMIA Hungary Kft.-t és az Elsé Mobilfizetés Elszamol6 Zrt.-t) az ott
meghatarozottak feladatok ellatasa érdekében.

6. Tovabbi adatkezelési szabalyok

A személyi kdlcson nyujtasaval és a lakossagi hitelkeret rendelkezésre bocsatasaval kapcsolatos tovabbi
adatkezelési tajékoztatast, igy példaul a Bank, mint Adatkezel$ valamint az Adatvédelmi tisztviseld elérhetdségeit;
az adatkezelés alapelveire vonatkozo tajékoztatast; az adatkezelések jogalapjaval, céljaval, id6tartamaval, a kezelt
adatok korével és forrasaval kapcsolatos tajékoztatast; az adattovabbitassal kapcsolatos informéaciokat; illetve az
Erintettet megillet jogokat (beleértve a jogorvoslat jogat is) az ,,Adatkezelési Tajékoztatd” tartalmazza. A
személyi kolcson nyujtdsanak és a lakossagi hitelkeret rendelkezésre bocsatasanak részletes feltételeit a Bank
Fogyaszt6i Hitelezési Uzletszabalyzata, valamint a Bank altal rendszeresitett vonatkozo szerzédésmintik
tartalmazzak.
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9. SZAMU ALMELLEKLET
KEZIZALOG FEDEZETU KOLCSONOKRE VONATKOZO
KIEGESZITO ADATKEZELESI TAJEKOZTATO

Jelen ,Kiegészito Adatkezelési Tajékoztat6” a kézizalog kolcson nyujtasa soran végzett adatkezelési
tajékoztatassal kapcsolatban a MagNet Magyar Kozosségi Bank Zrt. (tovabbiakban: Bank) ,,Altalanos Uzleti
Feltételek” elnevezésli dokumentumanak 3. szamu mellékletét képez6 ,,Adatkezelési Tajékoztato” kiegészitése
és pontositasa. A jelen , Kiegészité Adatkezelési Téjékoztatét” a Bank ,,Adatkezelési Tajékoztatojaval” egyiitt
kell alkalmazni figyelemmel arra, hogy a kézizalog koleson nyujtasaval kapcsolatos adatkezelési tajékoztatas
specialis szabalyait jelen ,,Kiegészitd Adatkezelési Tajékoztatd” tartalmazza.

1. Az Erintettek kore

A Bank a kézizalog kolcson nyujtasa, illetdleg az ezzel kapcsolatos szerzodés el6készités és ezen szerzodések
teljesitése (tovabbiakban: kézizalog kolcson nyujtasa) soran az aldbbi természetes személyek (a tovabbiakban:
Erintett) Személyes adatait kezeli:

a) ados; b) zalogkotelezett; c) meghatalmazott;

2. A kezelt adatok kore

A Bank a kézizalog kolcson nyujtasa soran az Adatkezelési Tajékoztatd VI. fejezetében meghatarozott
adatcsoportokon feliil az aldbbi adatcsoportokba tartozo adatokat kezel az Erintettekrol:

a) A szerzddésekben és a zalogjegyen meghatarozott adatok, a szerzodésmodositassal kapcsolatos
dokumentumokban, illetve az egyéb zaloghitelezéssel kapcsolatos dokumentumokban szerepld adatok;

b) a kolcson atadasahoz és fedezet nyilvantartdsahoz sziikséges adatok;

c) az értékbecsléssel (becsiisi tevékenységgel) kapcsolatban keletkezd adatok;

d) A fedezetként felajanlott zalogtargyhoz kapcsolodo adatok;

i) kdzvetitd kdzremiikddésével torténd szerzodéselokészités és szerzodéskotés esetén a kozvetitd tevékenységéhez
sziikséges adatkezelés és adattovabbitas, valamint a jutalék elszadmolas érdekében az ligylet azonositd adatai.

A kézizalog kolcson nyujtasa soran kezelt adatok pontos korét a ,Kézizdlog Koélesén Uzletszabalyzat”
rendelkezései, tovabba a vonatkozd szerzédések, zalogjegyek és egyéb kézizalog kolesdn nytjtasaval osszefiiggd
nyomtatvanyok tartalmazzak.

3. Az adatkezelés céljai

A Bank az Adatkezelési Téjékoztatd V. fejezet a), b), c), d), ), h), ), 1), m), n), q), r), u), v), w) pontban foglaltakon
tul a kezelt Személyes adatokat a kdvetkezd célokbol kezeli:

- a jovoben esetlegesen felmeriild csalard, a Bank érdekeit sértd ligyfélmagatartas észlelése és megel6zése;

- a kovetelés behajtasdhoz és érvényesitéséhez sziikséges adatkezelés;

- kozvetité kozremiikddésével torténd szerzodéskotés, illetve a szerzodés eldkészitése esetén az ligylet
teljesitéséhez sziikséges adatkezelés, illetve az iligylet azonositasahoz sziikséges adatok atadasa a kozvetitd részére
a szerzOdés teljesitése és jutalék elszamolas céljabol

4. Az adatkezelés jogalapjai

A Bank a kézizalog kolcson nyujtasa soran az Erintettek adatait az Adatkezelési Tajékoztatoban meghatarozott
szerzédéses jogalap, jogi kotelezettség jogalap és jogos érdek jogalapon kezeli. A Bank az adatokat els6dlegesen
szerz6dés megkdtésének elokészitése, illetve szerzodés teljesitése jogecimen kezeli.

4.1. Szerzdédéses jogalap
A Bank a szerzddésben, a zalogjegyen, a szerzdédésmodositasban, az egyéb zaloghitelezéssel Osszefiiggd
dokumentumokban, valamint a szerz6dés teljesitése soran keletkezett egyéb dokumentumokban foglalt adatokat,
tovabba a szerzodés teljesitésével Osszefliggd adatokat a szerzodés megkdtésének eldkészitése, €s a szerzodés
teljesitése céljabol kezeli.

4.2. Jogi kotelezettség jogalap
A Bank az Erintettek személyes adatait az Adatkezelési Tajékoztatd IV.3. pontjdban foglaltak szerint kezeli.
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4.3. Jogos érdek jogalap

A Bank az Erintettek Személyes adatait az ,,Adatkezelési Tajékoztatoban” meghatarozott jogos érdekek alapjan,
az ,,Adatkezelési Tajékoztatoban” meghatarozottak szerint kezeli.

A kézizalog kdleson nyujtasa sordn jogos érdeken alapuld adatkezelés kiilondsen, de nem kizarolagosan:

- jogi igények elbterjesztése, érvényesitése vagy védelme (vitarendezés, peres és nemperes eljarasok)

- fennalld kovetelés érvényesitése, kdvetelés behajtas; kovetelés engedményezése;

- egy¢b (nem pénzmosasi torvény szerinti) csalasmegeldzés, csalaskezelés;

A jogos érdeken alapulo adatkezelésekkel kapcsolatos részletes tajékoztatas a Bank Adatkezelési Tajékoztatojaban
talalhatoak meg.

5. Az adatok cimzettjei

A Bank az Erintett Személyes adatait jogszabdlyban, illetve az Eurdpai Unié kotelezé jogi aktusaban
meghatarozott kozhatalmi szerveknek - a vonatkoz6 jogszabalyokban foglaltak szerint - atadja. Ilyen adatkezelés
példaul a kdtelez6 adatszolgaltatds esetei, a hatdsagi megkeresések - nyomozo hatosag, birdsag, nemzetbiztonsagi
szervek, jegyz0, adohatosag, feliigyeld hatosag, birdsag — megvalaszolasa, szamviteli és addjogszabalyok altal
eloirt kotelezettségek teljesitése érdekében torténd adatszolgaltatas, a statisztikai célbol torténd adatszolgaltatas
vagy elemzés, tovabba a Bank tevékenységének feliigyeleti vagy egyéb ellendrzése okan a Banktol elvart
intézkedések biztositisa és az ezzel kapcsolatos adatkezelés. A Bank az Erintettek Személyes adatait — a
jogszabalyban, illetve az Eurdpai Unio kotelezo jogi aktusaban meghatarozott kotelezd adatatadasok mellett — az
alabbi harmadik személyek, szervezetek szamara tovabbitja:

* kozvetit6 kozremiikodésével a szerzddések elokészitése és megkotése, valamint a jutalékelszamolés érdekében
az adott kozvetit6 (adatfeldolgozo) részére. A kézizalog kolcson nyujtasa soran kdzremiikodo kozvetitdk listajat a
mindenkor hatélyos ,,Kézizalog Kolcson Uzletszabélyzat” 1. szamu melléklete tartalmazza;

+ a konyvvizsgalattal kapcsolatos adatszolgaltatds érdekében a konyvvizsgalok (6nallo adatkezeld) részére;

* avonatkozo jogszabalyi kotelezettségek betartasa érdekében az MNB, mint feliigyeleti szerv (6nallo adatkezeld)
részére;

* birosagok (6nallo adatkezeld) részére;

* jogi igények elbterjesztése, érvényesitése vagy védelme érdekében a jogi képviseld, illetve mindazok részére,
akinek a jogi érdek érvényesitése végett sziikséges (6nallo adatkezeld);

« az Altalanos Uzleti Feltételek 1. sz. mellékletében meghatérozott, kiszervezett tevékenységet végzd szolgaltatok
(adatfeldolgozok) részére (kivéve az IDEMIA Hungary Kft.-t, GIRO Zrt.-t és az Els6 Mobilfizetés Elszamol6 Zrt.-
t) az ott meghatarozottak feladatok ellatasa érdekében.

6. Tovabbi adatkezelési szabalyok

A kézizalog kolesdon nyujtasaval kapcsolatos tovabbi adatkezelési tajékoztatast, igy példaul a Bank, mint
Adatkezel6 valamint az Adatvédelmi tisztvisel6 elérhetdségeit; az adatkezelés alapelveire vonatkozo tajékoztatast;
az adatkezelések jogalapjaval, céljaval, idétartamaval, a kezelt adatok korével és forrasaval kapcsolatos
tajékoztatast; az adattovabbitassal kapcsolatos informéciokat; illetve az Erintettet megilleté jogokat (beleértve a
jogorvoslat jogat is) az ,,Adatkezelési Tajékoztatd” tartalmazza. A kézizalog koleson nyujtasanak részletes
feltételeit a Bank Kézizalog Kolcson Uzletszabélyzata, valamint a Bank 4ltal rendszeresitett vonatkozo szerzdés-
¢és zalogjegymintak tartalmazzak.
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10. SZAMU ALMELLEKLET
SZEFSZOLGALTATASRA VONATKOZO
KIEGESZITO ADATKEZELESI TAJEKOZTATO

Jelen ,,Kiegészito Adatkezelési Tajékoztatd” a széfszolgaltatas soran végzett adatkezelési tajékoztatassal
kapcsolatban a MagNet Magyar Koézosségi Bank Zrt. (tovabbiakban: Bank) ,,Altalanos Uzleti Feltételek”
elnevezésli dokumentumanak 3. szamu mellékletét képezd ,,Adatkezelési Tajékoztat6” kiegészitése és
pontositasa. A jelen ,,Kiegészitd Adatkezelési Téjékoztatét” a Bank ,,Adatkezelési Téjékoztatdjaval” egyiitt kell
alkalmazni figyelemmel arra, hogy a széfszolgaltatassal kapcsolatos adatkezelési tajékoztatas specialis szabalyait
jelen , Kiegészitd Adatkezelési Tajékoztatd” tartalmazza.

1. Az Erintettek kore

A Bank a széfszolgaltatas nytjtdsa, a szolgaltatasnyujtas eldkészitése, illetve a széfszolgaltatasi szerzodés
teljesitése (tovabbiakban egyiittesen: széfszolgaltatds nyujtas) soran az aldbbi természetes személyek (a
tovabbiakban: Erintett) Személyes adatait kezeli:

a) (sz&f)bérlo; b) (széf)bérlbtars

2. A kezelt adatok kore

A Bank a széfszolgaltatds nyujtasa soran az Adatkezelési Tajékoztatd VI. fejezetében meghatarozott
adatcsoportokon feliil az aldbbi adatcsoportokba tartozo adatokat kezel az Erintettekrol:

a) A széfszolgaltatasi szerzodésben és a széfszolgaltatasi szerz6déshez kapcesolodo elektronikus vagy papir alapt
nyomtatvanyokban meghatarozott adatok;

b) A széfszolgaltatashoz és a széfhasznalathoz kapcsolddo adatok — ki és belépés adatai; széf feltorés, zar ald vétel
esetén keletkezO adatok;

A széfszolgaltatds nytjtasa soran kezelt adatok pontos korét ,,A Széfszolgaltatasra Vonatkozé Altalanos
Szerz6dési  Feltételek” rendelkezései, illetve széfszolgaltatasi szerz6dés, szerzédés-modositasok, a
széfszolgaltatast érintd hatésagok altal készitett okiratok, valamint széfszolgaltatas nytjtasa soran keletkezett
egyéb dokumentumok tartalmazzak.

3. Az adatkezelés céljai
A Bank az Adatkezelési Téjékoztatd V. fejezetében meghatarozott (kivéve az V. fejezet e), 1), j), k), s, t, X pontjat)
célbol kezeli a Személyes adatokat.

4. Az adatkezelés jogalapjai

A Bank széfszolgaltatas nytjtisa soran az Frintettek adatait az Adatkezelési Tajékoztatoban meghatarozott
szerzddéses jogalap, jogi kotelezettség jogalap és jogos érdek jogalapon kezeli. A Bank az adatokat elsddlegesen
szerzddés megkotésének eldkészitése, illetve szerzddés teljesitése jogcimen kezeli.

4.1. Szerzédéses jogalap
A Bank a személyes iigyintézés soran az Erintett 4ltal megadott Személyes adatokat a szerz6dés megkotésének
elokészitése €s a szerzodés teljesitése céljabol kezeli.

4.2. Jogos érdek jogalap

A Bank az Erintettek Személyes adatait az Adatkezelési Tajékoztatoban meghatérozott jogos érdekek alapjan, az
Adatkezelési Tajékoztatoban meghatarozottak szerint kezeli.

Széfszolgaltatas nyujtasaval kapcsolatban jogos érdeken alapulo adatkezelés kiilonosen, de nem kizarolagosan:

- jogi igények elbterjesztése, érvényesitése vagy védelme (vitarendezés, peres és nemperes eljarasok);

- fennallo kovetelés érvényesitése, kovetelés behajtas, kovetelés engedményezése;

A jogos érdeken alapulo adatkezelésekkel kapcsolatos részletes tajékoztatas a Bank Adatkezelési Tajékoztatojaban
talalhatoak meg.

5. Az adatok cimzettjei

A Bank az Frintett Személyes adatait jogszabalyban, illetve az Eurdpai Unié kételezd jogi aktusaban
meghatarozott kozhatalmi szerveknek - a vonatkoz6 jogszabalyokban foglaltak szerint - atadja. Ilyen adatkezelés
példaul a kotelez6 adatszolgaltatés esetei, a hatdsagi megkeresések - nyomozo hatoésag, birdsag, nemzetbiztonsagi
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szervek, jegyzO, adohatosag, feliigyeld hatosag, birdsag — megvalaszolasa, szamviteli és addjogszabalyok altal
eloirt kotelezettségek teljesitése érdekében torténd adatszolgaltatas, a statisztikai célbol torténd adatszolgaltatas
vagy elemzés, tovabba a Bank tevékenységének feliigyeleti vagy egyéb ellendrzése okan a Banktol elvart
intézkedések biztositisa és az ezzel kapcsolatos adatkezelés. A Bank az Erintettek Személyes adatait — a
jogszabalyban, illetve az Eurdpai Uni6 kotelezd jogi aktusaban meghatarozott kotelez6 adatatadasok mellett— az
alabbi harmadik személyek, szervezetek szamara tovabbitja:

* széfszolgaltatasbol eredd tartozas engedményezése vonatkozasaban a kdvetelés 0j jogosultja, mint engedményes
(6nall6 adatkezelO) részére,

+ avonatkozo jogszabalyi kdtelezettségek betartasa érdekében az MNB, mint feliigyeleti szerv (6nall6 adatkezeld)
részére;

* birésagok (6nallo adatkezeld) részére;

» kovetelés végrehajtasi eljarasban torténd behajtasa esetén a végrehajtok (6nallé adatkezeld) részére;

» Pénziigyi Békéltetd Testiilet (6nallo adatkezeld) részére;

* jogi igények elbterjesztése, érvényesitése vagy védelme érdekében a jogi képviseld, illetve mindazok részére,
akinek a jogi érdek érvényesitése végett sziikséges (6nallo adatkezeld),

6. Tovabbi adatkezelési szabalyok

A széfszolgaltatas nyujtasaval kapcsolatos tovabbi adatkezelési tdjékoztatast, igy példaul a Bank, mint Adatkezeld
valamint az Adatvédelmi tisztvisel6 elérhetdségeit; az adatkezelés alapelveire vonatkozod tajékoztatast; az
adatkezelések jogalapjaval, céljaval, idotartamaval, a kezelt adatok kdrével és forrasaval kapcsolatos tajékoztatast;
az adattovabbitassal kapcsolatos informéaciokat; illetve az Erintettet megilletd jogokat (beleértve a jogorvoslat
jogat is) az ,Adatkezelési Tajékoztatd” tartalmazza. A széfszolgaltatas részletes feltételeit a Bank ,,A
Széfszolgaltatasra Vonatkozo Altalanos Szerzédési Feltételek” elnevezésii dokumentuma, valamint a Bank altal
rendszeresitett vonatkozd szerz6désmintak tartalmazzak.
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