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PANASZ ROVID LEIRASA'

CSATOLT DOKUMENTUMOK?

3.

EGYEB MEGJEGYZES:

Bankkartyaval kapcsolatos panasz esetén a,Kartya reklamacios adatlap” kitoltése is sziikséges, amely a ,Panasz-
bejelentd nyomtatvany” mellékleteként csatolandd!

KELT:

Bejelentd alairasa

Tajékoztatjuk, hogy amennyiben panasza kivizsgalasahoz minden sziikséges informacié rendelkezésiinkre all,
akkor vizsgalatunk eredményérdl bejelentésének beérkezésétdl szamitott 30 napon beliil értesitjiik. Ellenkez6
esetben felkérjiik Ont, vagy az illetékes szervet a hianyzé adatok pé6tlasara, amirdl szintén értesitést kiildiink.

' Amennyiben szikséges, kérjik, folytassa a leirast tovabbi lapokon!
2 Kérjlik, csatolja a panaszat aldatdmasztéd dokumentumok masolatait, az eredetieket pedig érizze meg!



